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1. นโยบายบรรษัทภิบาล 

เพื่อให้กิจการมีระบบการก ากบัดูแลท่ีดี ตามแนวทางบรรษทัภิบาลของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
คณะกรรมการของ บริษทั มีนาทรานสปอร์ต จ ากดั (มหาชน) ( “บริษทัฯ” ) จึงไดจ้ดัท าขอ้ก าหนดท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การก ากบัดูแลกิจการเพื่อใหเ้ป็นแนวทางในการปฏิบติั ดงัน้ี 

1.1 จริยธรรมและจรรยาบรรณทางธุรกจิ 

ค านิยาม 

“จรรยาบรรณและจริยธรรมธุรกิจ” แนวทางปฏิบติัท่ีดีในการด าเนินธุรกิจของบริษทั มีนาทรานสปอร์ต จ ากดั 
(มหาชน) ประกอบดว้ยความยติุธรรม และความถูกตอ้ง ในการประกอบ
ธุรกิจ เพื่อ รักษาช่ือเสียงและเกียรติคุณของบริษทัฯ 

 

“บริษัทฯ” บริษทั มีนาทรานสปอร์ต จ ากดั (มหาชน) 

“ผู้บริหาร” พนกังานตั้งแต่ระดบัผูจ้ดัการฝ่ายขึ้นไป 

“พนักงาน” พนกังานตั้งแต่ระดบัหวัหนา้ฝ่ายลงมา 

“บุคลากร” ผูบ้ริหาร และพนกังานของบริษทัฯ 

“ทรัพย์สิน” ทรัพยสิ์นทั้งท่ีเป็นสังหาริมทรัพยแ์ละอสังหาริมทรัพย ์เทคโนโลยี 
ลิขสิทธ์ิ เอกสารสิทธ์ิ สิทธิบตัร รวมทั้งส่ิงประดิษฐ์ต่าง ๆ ของบริษทัฯ 

 

“ข้อมูลบริษัทฯ” ขอ้มูลท่ีบริษทัฯ เป็นเจา้ของหรือเป็นผูค้วบคุม ซ่ึงมีคุณค่าทางเศรษฐกิจทั้ง 
ปัจจุบนัและอนาคต 

 

“ผู้มีส่วนได้เสีย” บุคคล และ/หรือนิติบุคคลท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินธุรกิจของบริษทั
ฯ ไดแ้ก่ ผูถื้อหุ้น ผูบ้ริหาร พนักงาน คู่คา้ คู่แข่งทางการคา้ ลูกคา้ เจา้หน้ี 
ตลอดจนสังคมส่วนรวม  

“หลักนิติธรรม” การตัดสินใจและการด าเนินธุรกิจให้เป็นไปตามกฎหมาย และระเบียบ 
ขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้งทั้งภายในและภายนอกองคก์ร  

“ความโปร่งใส” การเปิดเผยท่ีมี วิธีการด าเนินงาน และเหตุผลของการตัดสินใจให้
สาธารณะ รับทราบไดภ้ายใตก้รอบของระเบียบและกฎหมาย  

“ความยุติธรรมและคุณธรรม” การปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความเท่ียงตรง เท่าเทียมกนัทุกฝ่าย 

“ความซ่ือสัตย์สุจริต” การปฏิบติัหนา้ท่ีให้ถูกตอ้งตามระเบียบขอ้บงัคบัของบริษทัฯ  

“ความส านักในหน้าท่ี” ทราบในหนา้ท่ีและปฏิบติัหนา้ท่ีของตนอยา่งเตม็ความสามารถ  

“ความรับผิดชอบต่อผลของการปฏิบัติหน้าท่ี” การยอมรับผลจากการปฏิบติัหนา้ท่ีทั้งในเชิงบวกและลบ  

“วิสัยทัศน์” การมองการณ์ไกลอยา่งสร้างสรรค ์เพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กบับริษทัฯ  
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ผูบ้ริหารและพนกังานพึงยึดถือหลกัจรรยาบรรณและจริยธรรมธุรกิจน้ี เป็นแนวทางปฏิบติัในการท างาน
ในฐานะตวัแทนของบริษทัฯ 

หลกันิติธรรม 

เป็นหน้าท่ีของผูบ้ริหารและพนักงานท่ีตอ้งทราบระเบียบขอ้บงัคบัของบริษทัฯ และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 
รวมทั้ง กฎหมายท่ีจะประกาศใชใ้นอนาคตท่ีมีผลกระทบต่อการบริหารงานและการท างานในหนา้ท่ีของตน 

แนวทางปฏิบัติ 

1. บุคลากรของบริษทัฯ มีหนา้ท่ีศึกษาและท าความเขา้ใจในกฎระเบียบของทางราชการท่ีมีผลบงัคบัใชแ้ลว้ 
และท่ีจะ มีผลใชบ้งัคบัในอนาคต 

2. บุคลากรของบริษทัฯ ตอ้งไม่แสวงหาความลบัทางการคา้ของคู่แข่ง โดยวิธีการท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมาย 

ความโปร่งใส 

เป็นหนา้ท่ีของผูบ้ริหารและพนกังานท่ีตอ้งมีความโปร่งใสในการประกอบธุรกิจและในการปฏิบติังาน มี
การเปิดเผย ขอ้มูลอย่างตรงไปตรงมา โดยมีกระบวนการตรวจสอบความถูกตอ้ง ภายใตก้รอบของระเบียบและ
กฎหมาย 

แนวทางปฏิบัติ 

1. ตอ้งก าหนดขั้นตอนการปฏิบติังานไวอ้ย่างชดัเจน โดยจดัท าเป็นคู่มือปฏิบติังาน เพื่อให้ยึดเป็นแนวทาง
ในการ ปฏิบติังาน 

2. ผูบ้ริหารตอ้งมีการติดตาม ประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากรตามหน้าท่ี และความรับผิดชอบท่ี
ไดรั้บ มอบหมาย รวมทั้งก าหนดบทลงโทษกรณีฝ่าฝืนหรือละเลย 

3. ผูบ้ริหารตอ้งจดัให้มีการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารของธุรกิจผ่านช่องทางท่ีหลากหลาย เพื่อเผยแพร่ให้
ผูเ้ก่ียวขอ้ง ทราบอยา่งเสมอภาคทนัเวลา 

การมีคุณธรรมและความยุติธรรม 

บริษทัฯ ตั้งมัน่ในการด าเนินงานอย่างมีคุณธรรมกับผูมี้ส่วนได้เสีย เพื่อสร้างความสัมพนัธ์อนัดีอย่าง
ต่อเน่ืองในการ ด าเนินธุรกิจ และไม่เลือกปฏิบติัอยา่งไม่เป็นธรรม แต่ปฏิบติัอยา่งเท่าเทียมกนัโดยไม่แบ่งแยก 

แนวทางปฏิบัติ 

1. บุคลากรของบริษทัฯ ตอ้งให้ความเป็นธรรม โดยไม่เลือกปฏิบติัต่อผูมี้ส่วนไดเ้สียในการด าเนินธุรกิจ 
การใหสิ้ทธิ ประโยชน์แก่ลูกคา้ ควรยดึถือหลกัปฏิบติัตามนโยบายของบริษทัฯ 
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2. ผูบ้ริหารตอ้งบริหารงานดว้ยความสุขุมรอบคอบ เพื่อท าให้ผูถื้อหุ้นมีความเช่ือถือและยอมรับในการ
ตดัสินใจวา่ การด าเนินการใด ๆ กระท าดว้ยความเป็นธรรม และค านึงถึงผลประโยชน์สูงสุดของผูถื้อหุน้ 

3. บุคลากรของบริษทัฯ ตอ้งให้ความเป็นธรรม โดยไม่เลือกปฏิบติัในการก าหนดการจา้งงาน รวมถึงการ
สรรหา บุคลากร การพิจารณาผลตอบแทนและสิทธิประโยชน์จากการจ้างงาน การฝึกอบรมการปฏิบัติตาม
ระเบียบขอ้บงัคบั การ ส้ินสุดสภาพการจา้งงาน การปลดและรับพนกังานกลบัเขา้มาท างานใหม่ ตลอดจนการเขา้
มีส่วนร่วมในสังคมและกิจกรรม นนัทนาการ เป็นตน้ 

4. บุคลากรของบริษทัฯ ตอ้งใหบ้ริการลูกคา้ดว้ยความซ่ือตรง ไม่เอารัดเอาเปรียบหรือฉอ้โกงลูกคา้ 

5. บุคลากรของบริษทัฯ ตอ้งปฏิบติัตามเง่ือนไขทางการคา้ท่ีมีต่อคู่คา้ / เจา้หน้ีอยา่งซ่ือตรงและเป็นธรรม 

การให้ความส าคัญต่อลูกค้า 

บุคลากรของบริษทัฯ ให้ความส าคญัและเอาใจใส่ต่อลูกคา้ โดยการควบคุมดูแลสินคา้และบริการให้มี
คุณภาพอนั ส่งผลใหลู้กคา้เกิดความพึงพอใจ 

แนวทางปฏิบัติ 

1. บุคลากรของบริษทัฯ ตอ้งรู้และท าความเขา้ใจสินคา้และบริการของบริษทัฯ เป็นอย่างดี รวมทั้งตอ้งให้
ขอ้มูลท่ี ถูกตอ้งครบถว้นแก่ลูกคา้ 

2. บุคลากรของบริษทัฯ ตอ้งศึกษาและท าความเขา้ใจความตอ้งการของลูกคา้อยา่งละเอียด ก่อนเสนอสินคา้
หรือ บริการต่อลูกคา้ เพื่อสนองตอบความตอ้งการของลูกคา้ไดอ้ย่างถูกตอ้ง รวมทั้งตอ้งสนใจหาความรู้ใหม่อยู่
เสมอ และสั่งสม ประสบการณ์ในการท างานใหม้ากขึ้น เพื่อเพิ่มความพึงพอใจใหก้บัลูกคา้ 

3. บุคลากรของบริษทัฯ ตอ้งปฏิบติัต่อลูกคา้ดว้ยความสุภาพ ใหเ้กียรติลูกคา้ และใชว้าจาท่ีสุภาพกบัลูกคา้ 

4. บุคลากรของบริษทัฯ ตอ้งมีทศันคติท่ีดีต่องานบริการลูกคา้ ให้ความส าคญัต่องานบริการและปฏิบติั
อยา่งเตม็ท่ี อนัส่งผลใหง้านบริการมีคุณค่าและมีประสิทธิภาพอนัจะน าไปสู่ความเป็นเลิศดา้นบริการ 

5. บุคลากรของบริษทัฯ ตอ้งเคารพการตดัสินใจ และขอ้คิดเห็นของลูกคา้ ตลอดจนไม่ละเมิดสิทธิส่วน
บุคคลของ ลูกคา้ 

ความรับผิดชอบต่อสังคม 

บริษัทฯ ตระหนักถึงความรับผิดชอบท่ีพึงมีต่อสังคมและชุมชน จนถือเสมือนเป็นภารกิจหลักท่ีจะ
สร้างสรรคโ์ครงการ และกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ในการพฒันาสังคมและชุมชน 
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แนวทางปฏิบัติ 

1. บุคลากรของบริษทัฯ พึงมีส่วนร่วม หรือจดัให้มีกิจกรรม เพื่อสาธารณประโยชน์ในการพฒันาและ
บริการสังคม เช่น กิจกรรมดา้นการศึกษาส่ิงแวดลอ้ม เป็นตน้ 

2. บุคลากรของบริษทัฯ ต้องตระหนักถึงการมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและรักษา
ส่ิงแวดลอ้ม ตลอดจนพยายามให้บริษทัฯ สามารถหลีกเล่ียงการกระท าท่ีจะก่อให้เกิดอนัตรายหรือมลภาวะต่อ
ธรรมชาติ ส่ิงแวดลอ้มและ ระบบนิเวศท่ีเก่ียวขอ้ง 

การมีภาวะผู้น า 

ผูบ้ริหารพึงมีจริยธรรมและปฏิบติัตามบทบาทของภาวะผูน้ าท่ีเหมาะสม และประพฤติตนให้เป็นท่ียอมรับ
ของสังคม ตลอดจนเป็นประโยชน์ต่อการบริหารจดัการของบริษทัฯ 

แนวทางปฏิบัติ 

1. ตอ้งแสดงวิสัยทศัน์ในการบริหารงาน รวมทั้งมีความส านึกในหนา้ท่ีและความรับผิดชอบต่อผลของการ
ปฏิบติั หนา้ท่ีใหเ้ป็นท่ีเช่ือถือและยอมรับของสังคม 

2. ตอ้งจดัหาและน าระบบการบริหารงานคุณภาพมาใช ้เพื่อลดขั้นตอนและเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน 
ตลอดจน มุ่งมั่นแสวงหานวตักรรมท่ีเหมาะสม รวมทั้งมีการฝึกอบรมและพฒันาพนักงานให้สอดคลอ้งกับ
นวตักรรม และระบบ บริหารงานคุณภาพ เพื่อบริหารงานบริษทัฯ ใหเ้ป็นธุรกิจท่ีย ัง่ยนืและเป็นผูน้ าทางธุรกิจ 

3. ตอ้งด าเนินการตรวจสอบการร้องเรียน / ร้องทุกขข์องผูมี้ส่วนไดเ้สีย หรือบุคคลอ่ืน เพื่อใหไ้ดข้อ้เท็จจริง
และ แกปั้ญหาท่ีเกิดขึ้นใหลุ้ล่วงอยา่งรวดเร็วและเป็นธรรม ทั้งน้ีผูบ้ริหารอาจไม่ด าเนินการใด ๆ ในการร้องเรียน / 
ร้องทุกข ์โดย วิธีการของบตัรสนเท่ห์ก็ได ้

4. ตอ้งส่งเสริมสนบัสนุนใหเ้กิดภาวะผูน้ าในหมู่พนกังาน อีกทั้งสนบัสนุนใหพ้นกังานทุกระดบัมีส่วนร่วม
ในการพฒันา บริษทัฯ 

5. ตอ้งมีส่วนร่วมและส่งเสริมให้พนักงานเขา้ร่วมในกิจกรรมเพื่อสาธารณประโยชน์ในชุมชนและสังคม 
ทั้งน้ีเพื่อให้ บริษทัฯ เป็นส่วนหน่ึงของชุมชนในการพฒันาและสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัสมาชิกในชุมชนและ
สังคมโดยส่วนรวม 

การปฏิบัติงานด้วยความซ่ือสัตย์สุจริต 

บุคลากรของบริษทัฯ ตอ้งปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความเท่ียงตรงและระมดัระวงัรักษาผลประโยชน์ของบริษทัฯ 
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แนวทางปฏิบัติ 

1. บุคลากรของบริษทัฯ ตอ้งปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความเท่ียงตรงปราศจากอคติ ไม่ใชอ้  านาจหนา้ท่ีของตนใน
การ แสวงหาผลประโยชน์ใหก้บัตนเองหรือผูอ่ื้น 

2. บุคลากรของบริษทัฯ ตอ้งไม่จงใจท ารายงานหรือบนัทึกท่ีเป็นเท็จ หรือผิดพลาด รวมทั้งตอ้งไม่จงใจ
ปิดบงัหรือ เสนอขอ้มูลท่ีเป็นเท็จหรือผิดพลาดต่อบริษทัฯ เม่ือพบรายงานหรือบนัทึกท่ีมีขอ้มูลไม่ถูกตอ้งหรือ
ผิดพลาดตอ้งรายงานให ้ผูบ้งัคบับญัชาทราบทนัที 

3. บุคลากรของบริษทัฯ ตอ้งใชเ้วลาการปฏิบติังานอย่างมีประสิทธิภาพและใหมี้ประสิทธิผลตามท่ีก าหนด
ไวต้าม ระเบียบขอ้บงัคบั รวมทั้งไม่กระท าหรือชกัจูงเพื่อนร่วมงาน ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้ใช้เวลาปฏิบติังานเพื่อ
กิจกรรมอ่ืนท่ีไม่เก่ียวขอ้ง กบัผลประโยชน์ของบริษทัฯ หรือผูถื้อหุน้ 

4. บุคลากรของบริษทัฯ ตอ้งปฏิบติังานท่ีได้รับมอบหมายด้วยความรู้ความสามารถอย่างเต็มท่ี อีกทั้งมี
ความส านึกใน หนา้ท่ี และมีความรับผิดชอบต่อผลของการปฏิบติัหนา้ท่ี 

การปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบข้อบังคับทั้งภายในและภายนอกองค์กรท่ีเกี่ยวข้อง 

บุคลากรของบริษทัฯ ตอ้งปฏิบติัหน้าท่ีให้เป็นไปตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจบริษทัฯ และระเบียบ
ขอ้บงัคบัใน การท างานของบริษทัฯ อยา่งเคร่งครัด อีกทั้งหลีกเล่ียงการกระท าใด ๆ ซ่ึงส่งผลกระทบในทางลบต่อ
ช่ือเสียงในการด าเนิน ธุรกิจของบริษทัฯ 

แนวทางปฏิบัติ 

1. บุคลากรของบริษทัฯ ตอ้งไม่ฝ่าฝืน หลีกเล่ียง ขดัขืน หรือเพิกเฉยต่อระเบียบขอ้บงัคบั ประกาศ หรือ
ค าสั่งของ บริษทัฯ รวมทั้งค  าสั่งอนัชอบดว้ยกฎหมายและหนา้ท่ีของผูบ้งัคบับญัชา 

2. บุคลากรของบริษทัฯ ต้องไม่ผลิตหรือมีส่ิงผิดกฎหมายไวค้รอบครองไม่ว่าเพื่อการใช้เอง เพื่อการ
จ าหน่าย หรือเพื่อ บุคคลอ่ืนใด 

3. บุคลากรของบริษทัฯ ตอ้งใชร้ะบบการส่ือสาร และระบบคอมพิวเตอร์ดว้ยความรับผิดชอบและตอ้งไม่
ก่อให้เกิด ความแตกแยก การท าให้ผูอ่ื้นเสียหาย การท าลายขวญั หรือส่งเสริมให้เกิดความไม่เป็นมิตรในสถานท่ี
ท างาน 

4. บุคลากรของบริษทัฯ ตอ้งไม่ใชร้ะบบการส่ือสารและระบบคอมพิวเตอร์ในกิจกรรมท่ีผิดกฎ หมายหรือ
ขดัต่อ นโยบายของบริษทัฯ และไม่ใชอิ้นเตอร์เน็ตหรือบริการท่ีคลา้ยคลึงกนัในทางท่ีจะท าให้เกิดความเสียหาย
ต่อบริษทัฯ ทั้งช่ือเสียง และความน่าเช่ือถือ 
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5. บุคลากรของบริษัทฯ ต้องปฏิบัติตามประกาศของบริษัทฯ ว่าด้วยการกระท าความผิดเก่ียวกับ
คอมพิวเตอร์อยา่ง เคร่งครัด 

การรักษาทรัพย์สิน 

บุคลากรของบริษทัฯ พึงมีหน้าท่ีดูแลรักษาและใช้ทรัพยสิ์นของบริษทัฯ ให้เกิดประโยชน์อย่างเต็มท่ีต่อ
กิจการของ บริษทัฯ เท่านั้น 

แนวทางปฏิบัติ 

1. บุคลากรของบริษทัฯ ตอ้งปฏิบติัตามขอ้ก าหนดด้านความปลอดภยัของบริษทัฯ ในการใช้เคร่ืองมือ
อุปกรณ์และ สภาพแวดลอ้มในการท างาน 

2. บุคลากรของบริษทัฯ ตอ้งไม่น าทรัพยสิ์นของบริษทัฯ ไปใช ้ขาย ให้ยืม หรือโอน โดยไม่ไดรั้บอนุญาต 
ไม่วา่ ทรัพยสิ์นนั้นจะอยูใ่นสภาพใด 

3. บุคลากรของบริษทัฯ ตอ้งไม่เจตนาท าใหเ้สียหาย ก่อวินาศกรรมหรือท าลายทรัพยสิ์นของบริษทัฯ 

4. บุคลากรของบริษทัฯ ตอ้งไม่ใชท้รัพยสิ์นของบริษทัฯ เพื่อประโยชน์ส่วนตน หรือกิจการภายนอก เวน้
แต่จะไดรั้บ อนุญาตจากผูบ้งัคบับญัชา 

5. บุคลากรของบริษทัฯ ตอ้งช่วยหรือพยายามเพื่อให้ไดม้าซ่ึงสิทธิบตัร ลิขสิทธ์ิ หรือปกป้องเคร่ืองหมาย
การคา้ท่ีเป็น ทรัพยสิ์นทางปัญญาของบริษทัฯ 

การปฏิบัติตนต่อผู้บังคับบัญชา ผู้ร่วมงาน และผู้ใต้บังคับบัญชา 

บุคลากรของบริษทัฯ พึงรักษาสภาพแวดลอ้มในการท างานใหป้ราศจากการละเมิดสิทธิส่วนบุคคล มีความ
เคารพซ่ึง กนัและกนั ตลอดจนให้ความร่วมมือช่วยเหลือ เสนอแนะความคิดเห็น และแกปั้ญหาร่วมกนัในการ
ท างาน 

แนวทางปฏิบัติ 

1. บุคลากรของบริษทัฯ ตอ้งไม่ยุยง ใส่ร้ายป้ายสี หรือลอ้เลียน อนัเป็นการก่อให้เกิดการแตกสามคัคี และ
พึงละเวน้ จากการน าผลงานของผูอ่ื้นมาเป็นของตน 

2. บุคลากรของบริษทัฯ ตอ้งไม่กระท าการใด ๆ อนัเป็นการละเมิดทางเพศต่อผูร่้วมงาน หากพบหรือทราบ
วา่มีการ ละเมิดทางเพศ ในระหวา่งผูร่้วมงานตอ้งรายงานต่อผูบ้งัคบับญัชาทนัที 

3. บุคลากรของบริษทัฯ ตอ้งเป็นผูมี้วินัย ไม่กระท าการใด ๆ อนัเป็นการไม่เคารพนับถือผูบ้งัคบับญัชา 
ปฏิบติักบั ผูร่้วมงานและผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ยความสุภาพ มีน ้าใจและมีมนุษยสัมพนัธ์อนัดี 

การเป็นพลเมืองดีของสังคม 
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บุคลากรของบริษทัฯ พึงท าหนา้ท่ีเป็นพลเมืองดีท่ีอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นในสังคมไดอ้ยา่งเตม็ภาคภูมิ 

แนวทางปฏิบัติ 

1. บุคลากรของบริษทัฯ ตอ้งพฒันาตนเองให้มีคุณธรรม จริยธรรม รวมทั้งศึกษาหาความรู้เพิ่มเติม เพื่อให้
การปฏิบติั หนา้ท่ีมีประสิทธิภาพ 

2. บุคลากรของบริษทัฯ ตอ้งไม่ประพฤติตนเป็นท่ีรังเกียจแก่ผูอ่ื้น พูดจาลวนลามเพศตรงขา้ม กระท าตน
เป็น อนัธพาล มีหน้ีสินลน้พน้ตวั เล่นการพนัน ใช้สารเสพติด ด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ขณะปฏิบติังาน หรือ
กระท าการใด ๆ อนัส่อ ใหเ้ห็นวา่เส่ือมเสียในดา้นศีลธรรม 

3. บุคลากรของบริษทัฯ ตอ้งไม่พกพาอาวุธมาท่ีท างาน เวน้แต่จะไดรั้บอนุญาตจากผูบ้งัคบับญัชาระดบัสูง 

การไม่รับส่ิงตอบแทนท่ีเกนิปกติวิสัย 

บุคลากรของบริษทัฯ และผูใ้กลชิ้ดไม่พึงรับเงินผลประโยชน์ หรือส่ิงของจากผูเ้ก่ียวขอ้งทางธุรกิจกับ
บริษทัฯ หากการรับนั้นอาจท าให้เขา้ใจไดว้า่ผูรั้บมีใจเอนเอียงหรือมีความสัมพนัธ์ทางธุรกิจเป็นพิเศษกบัผูใ้ห ้ซ่ึง
อาจท าใหเ้กิดความเสียหายแก่ บริษทัฯ ได ้

แนวทางปฏิบัติ 

1. บุคลากรของบริษทัฯ และญาติหรือผูอ้าศยัอยู่ภายใตช้ายคาเดียวกนัตอ้งไม่เรียกร้อง ไม่รับร่วมกิจกรรม
สังคม กิจกรรมกีฬา การเล้ียงรับรอง ของก านลั ของขวญัหรือสินน ้ าใจ เพื่อตนเองหรือเพื่อผูอ่ื้นจากบุคคลท่ีร่วม
ท าธุรกิจดว้ย 

2. บุคลากรของบริษัทฯ อาจรับผลประโยชน์หรือของขวัญเพื่อการโฆษณาทางธุรกิจหรือตาม
ขนบธรรมเนียม ประเพณีนิยมได ้หากผลประโยชน์นั้นมีมูลค่าไม่เกิน 3,000 บาท ในกรณีของนั้นมีมูลค่าเกินกว่า 
3,000 บาท บุคลากรของ บริษทัฯ ตอ้งแจง้ให้ผูบ้งัคบับญัชาทราบเป็นหนงัสือและน าผลประโยชน์หรือของขวญั
นั้นส่งใหบ้ริษทัฯ 

3. กรณีท่ีบุคลากรของบริษทัฯ เป็นตวัแทนของบริษทัฯ ในการร่วมงานเล้ียงของคู่คา้ หรือเดินทางไปอบรม 
/ ดูงาน นอกสถานท่ี และไดรั้บผลประโยชน์หรือของขวญัมีมูลค่าเกินกว่า 3,000 บาท ไม่ว่าจะไดม้าจากการชิง
โชคจบัฉลาก หรือรับ ของท่ีระลึกให้แจง้ให้ผูบ้งัคบับญัชาทราบเป็นหนังสือ และน าผลประโยชน์หรือของขวญั
นั้นส่งใหบ้ริษทัฯ 

การไม่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

บุคลากรของบริษทัฯ ไม่พึงปฏิบติัตนในลกัษณะท่ีอาจจะก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์กบับริษทั 
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แนวทางปฏิบัติ 

1.บุคลากรของบริษทัฯ รวมถึงครอบครัวและผูอ้ยูอ่าศยัภายใตช้ายคาเดียวกนัตอ้งไม่ด าเนินธุรกิจ / กิจกรรม
ใด ๆ ท่ี อาจท าให้บุคคลทัว่ไปเห็นว่าเป็นธุรกิจ / กิจกรรม ท่ีมีความขดัแยง้ทางผลประโยชน์กบับริษทัฯ ไม่ว่า
ทางตรงหรือทางออ้ม 

2. บุคลากรของบริษทัฯ ตอ้งไม่ร่วมกบัสมาชิกในครอบครัวหรือบุคคลใกลชิ้ดด าเนินธุรกิจ / กิจกรรมใด ๆ 
ท่ีอาจ ก่อให้เกิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์กับบริษทัฯ ไม่ว่าทางตรงหรือทางออ้ม เพื่อหลีกเล่ียงความไม่
เหมาะสมท่ีอาจเกิดขึ้น ดงักล่าว ควรมีการเปิดเผยความสัมพนัธ์ของสมาชิกในครอบครัวหรือบุคคลอ่ืนใด ท่ีอาจ
ก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ โดยรายงานผูบ้งัคบับญัชาใหท้ราบเป็นหนงัสือ 

การไม่ใช้ข้อมูลบริษัทฯ เพ่ือประโยชน์ส่วนตนในทางมิชอบ 

บุคลากรของบริษทัฯ ตอ้งไม่น าขอ้มูลบริษทัฯ ไปใชเ้พื่อประโยชน์ในทางมิชอบ 

แนวทางปฏิบัติ 

1. บุคลากรของบริษทัฯ ตอ้งระมดัระวงัไม่ให้ผูอ่ื้นไดย้ิน ลอบฟัง ดกัฟัง หรือบนัทึกเสียง ไม่ควรสนทนา
ในท่ีสาธารณะ ผ่านเคร่ืองมือส่ือสาร หรือสนทนากับสมาชิกในครอบครัวและบุคคลใกลชิ้ดอันน าไปสู่การ
เปิดเผยต่อผูอ่ื้นได ้

2. บุคลากรของบริษทัฯ ตอ้งจดัเก็บและแยกรายละเอียดขอ้มูลใหเ้ป็นไปตามระเบียบขอ้บงัคบัของบริษทัฯ 
อยา่ง เคร่งครัด 

3. บุคลากรของบริษทัฯ ตอ้งไม่เปิดเผยขอ้มูลของบริษทัฯ ต่อผูไ้ม่มีสิทธ์ิรับรู้ตามระเบียบขอ้บงัคบั หรือ
ขอ้ตกลงทาง ธุรกิจ เวน้แต่ไดรั้บความเห็นชอบเป็นลายลกัษณ์อกัษรจากผูมี้อ านาจด าเนินการและหน่วยงานท่ี
รับผิดชอบ 

4. บุคลากรของบริษทัฯ ตอ้งไม่น าขอ้มูลบริษทัฯ ไปใชเ้พื่อการซ้ือขายหลกัทรัพยห์รือส่งขอ้มูลดงักล่าวให้
ผูอ่ื้นเพื่อ การซ้ือขายหลกัทรัพย ์

ทั้งน้ี บริษทัฯ ไดจ้ดัท า “จรรยาบรรณและจริยธรรมธุรกิจ” ซ่ึงเป็นแนวปฏิบติัท่ีดีใน การด าเนินธุรกิจอย่าง
มีคุณธรรมและรับผิดชอบต่อสังคม เพื่อใหพ้นกังานของบริษทัฯ ยดึถือปฏิบติัร่วมกนั และใชเ้ป็นแนวทาง ในการ
ปฏิบติังานอย่างเหมาะสม โดยถือเป็นส่วนหน่ึงของระเบียบขอ้บังคบัพนักงานท่ีพนักงานทุกคนมีหน้าท่ีปฏิบติั 
ตามหลกัการและแนวปฏิบติัท่ีก าหนดไวใ้นจรรยาบรรณและจริยธรรมธุรกิจ อยา่งเคร่งครัด 
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2.1  นโยบายการก ากบัดูแลกจิการท่ีดี 

คณะกรรมการบริษทั ไดก้ าหนดใหน้โยบายการก ากบัดูแลกิจการภายใตห้ลกัธรรมาภิบาล การก ากบัดูแล
กิจการท่ีดี กฎระเบียบ และขอ้ปฏิบติัของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย และส านกังานคณะกรรมการก ากบั
หลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์เพื่อใชเ้ป็นกรอบแนวทางในการด าเนินธุรกิจบริษทั ซ่ึงคณะกรรมการบริษทัจะ
ทบทวนและปรับปรุงทุกปีเพื่อให้เหมาะสมกบัสภาพการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป รวมถึงการให้ความส าคญัในการ
น าไปปฏิบติัต่อผูถื้อหุ้นทุกภาคส่วนอย่างเป็นธรรม เท่าเทียมกนั มีความโปร่งใส และเสนอขอ้มูลอย่างถูกตอ้ง
เพียงพอ 

นอกจากน้ีคณะกรรมการบริษทัไดแ้ต่งตั้งคณะกรรมการชุดยอ่ย เพื่อท าหนา้ท่ีดูและระบบการตรวจสอบ 
การควบคุมภายใน การบริหารความเส่ียง และการก ากับดูแลด้านบรรษทัภิบาลของบริษทัฯ ควบคู่ไปกับการ
ส่งเสริมให้ผูบ้ริหาร พนักงานปฏิบติังานด้วยความโปร่งใส และเป็นธรรม เพื่อให้ผูมี้ส่วนได้เสียทุกภาคส่วน
มัน่ใจว่าบริษทัฯ ไดมี้ การปฏิบติัตามหลกัการการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี และเช่ือมัน่ว่าบริษทัฯ เจริญเติบโตต่อไป
อยา่งย ัง่ยนื  

ทั้งน้ี เพื่อให้สอดคลอ้งกับแนวทางขา้งตน้ บริษทั จึงได้ท ารายงานนโยบายการก ากับดูแลกิจการของ
บริษทัฯ โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

หลกัปฏิบัติ 1 ตระหนักถึงบทบาทและความรับผิดชอบของคณะกรรมการในฐานะผู้น าองค์กรท่ีสร้างคุณค่า
ให้แก่กจิการอย่างยั่งยืน 

หลกัปฏิบติั 1.1 

  เพื่อให้คณะกรรมการบริษทัเขา้ใจบทบาทและตระหนักถึงความรับผิดชอบในฐานะผูน้ าของ
องค์กร บริษัทฯ จึงก าหนดบทบาท อ านาจและหน้าท่ีความรับผิดชอบของคณะกรรมการไว้อย่างชัดเจน 
นอกเหนือจากหนา้ท่ีและความรับผิดชอบตามกฎหมายซ่ึงก าหนดใหค้ณะกรรมการบริษทั มีอ านาจและหนา้ท่ีใน
การบริหารจดัการบริษทัให้เป็นไปตามกฎหมาย วตัถุประสงค ์ขอ้บงัคบัของบริษทั และมติท่ีประชุมผูถื้อหุน้ ดว้ย
ความรับผิดชอบ ความระมดัระวงั และความซ่ือสัตยสุ์จริตแลว้ บริษทัฯ ได้ก าหนดให้คณะกรรมการบริษทัมี
หน้าท่ีก ากบัดูแลให้องค์กรมีการบริหารจดัการท่ีดี ซ่ึงครอบคลุมถึงการก าหนดวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย การ
ก าหนด กลยุทธ์นโยบายการด าเนินงาน ตลอดจนการจดัสรรทรัพยากรส าคญัเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์และ
เป้าหมาย และจะตอ้งมีการติดตาม ประเมินผล และดูแลการรายงานผลการด าเนินงานต่าง ๆ ของบริษทัฯ   
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หลกัปฏิบติั 1.2  

บริษัทฯ ให้ความส าคัญในการสร้างคุณค่าให้แก่กิจการอย่างย ัง่ยืน โดยบริษัทฯ ได้จัดท า
จรรยาบรรณธุรกิจ  (Code of Conduct) เพื่อเป็นแนวปฏิบัติส าหรับกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงาน ในการ
ด าเนินงานโดยมุ่งเนน้การประกอบธุรกิจอย่างมีจริยธรรม เคารพสิทธิและมีความรับผิดชอบต่อผูถื้อหุ้น และผูมี้
ส่วนไดเ้สีย เป็นประโยชน์ต่อสังคม ช่วยพฒันาหรือช่วยลดผลกระทบดา้นลบต่อส่ิงแวดลอ้ม และช่วยใหบ้ริษทัฯ
สามารถแข่งขนัได้และมีผลประกอบการท่ีดีโดยค านึงถึงผลกระทบในระยะยาว และช่วยให้บริษทัสามารถ
ปรับตวัไดภ้ายใตปั้จจยัการเปล่ียนแปลงท่ีอาจเกิดขึ้นต่อไปในอนาคต ทั้งน้ี บริษทัฯ ไดมี้การจดัท านโยบายการ
ก ากบัดูแลกิจการ และจรรยาบรรณธุรกิจและมีการเผยแพร่ผ่านทางเวบ็ไซตข์องบริษทัฯ เพื่อสร้างความเขา้ใจท่ีดี 
และส่งเสริมให้เกิดการปฏิบติัตามของกรรมการ ผูบ้ริหาร พนกังานทุกระดบัชั้น และผูมี้ส่วนไดเ้สีย รวมทั้งการ
ส่ือสารและเผยแพร่ส าหรับการปฐมนิเทศกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานใหม่ 

  หลกัปฏิบติั 1.3 

คณะกรรมการบริษทัมีหนา้ท่ีก ากบัดูแลให้กรรมการทุกคนและผูบ้ริหารปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความ
รับผิดชอบระมดัระวงั และซ่ือสัตยสุ์จริตต่อองคก์ร และดูแลใหก้ารด าเนินงานเป็นไปตามกฎหมาย ขอ้บงัคบั และ
มติท่ีประชุม ผูถื้อหุ้น ทั้งน้ี บริษทัฯ ไดมี้การแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อคอยควบคุม ตรวจสอบ การท า
ธุรกรรมท่ีมีผลกระทบต่อกิจการอย่างมีนัยส าคัญ การท ารายการเก่ียวโยงกัน การได้มาหรือจ าหน่ายไปซ่ึง
ทรัพยสิ์น เพื่อประโยชน์สูงสุดแก่ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียของบริษทัฯ ตลอดจนสร้างความน่าเช่ือถือในการด าเนิน
กิจการอนัจะท าใหบ้ริษทัเติบโตอยา่งย ัง่ยนื  

  หลกัปฏิบติั 1.4 

  คณะกรรมการตอ้งเขา้ใจขอบเขตหนา้ท่ีและความรับผิดชอบของคณะกรรมการ โดยบริษทัฯ มี
การจดัท ากฎบตัรของคณะกรรมการต่าง ๆ ซ่ึงก าหนดขอบเขตอ านาจหนา้ท่ีและความรับผิดชอบไวอ้ย่างชดัเจน 
ตลอดจนมีการติดตามดูแลให้กรรมการปฏิบัติหน้าท่ีตามท่ีได้รับมอบหมาย ทั้งน้ี บริษทัฯ ก าหนดให้มีการ
ทบทวนกฎบตัรดงักล่าวทุกปีอยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง เพื่อจะไดแ้กไ้ขใหส้อดคลอ้งกบัทิศทางของบริษทัฯ 

หลกัปฏิบัติ 2  ก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลกัของกจิการท่ีเป็นไปเพ่ือความย่ังยืน   

หลกัปฏิบติั 2.1 

คณะกรรมการบริษทัมีการก าหนด วิสัยทศัน์ พนัธกิจ นโยบาย ท่ีชดัเจนและเหมาะสมกบัองคก์ร 
เพื่อส่ือสารให้กบัผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกฝ่ายเขา้ใจในวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกัขององคก์ร และเพื่อให้บุคลากร
ในทุกระดบัขององคก์รยึดถือเป็นหลกัในการปฏิบติัหนา้ท่ีเพื่อบรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้และ
ในการตดัสินใจเก่ียวกบันโยบายและกลยุทธ์ท่ีส าคญัของบริษทัฯ คณะกรรมการบริษทัจะพิจารณาถึงความพร้อม 
ความช านาญ ความสามารถในการแข่งขนัของกิจการ สภาพแวดลอ้มและการเปล่ียนแปลงปัจจยัต่าง ๆ รวมทั้ง
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การน านวตักรรมและเทคโนโลยีมาใช้อย่างเหมาะสม และคณะกรรมการบริษทัจะพิจารณาและตดัสินใจให้
เป็นไปเพื่อความยัง่ยนื สอดคลอ้งกบัการสร้างคุณค่าใหท้ั้งกิจการ ลูกคา้ ผูมี้ส่วนไดเ้สียและสังคมโดยรวม  

หลกัปฏิบติั 2.2 

คณะกรรมการบริษทัไดมี้การก าหนดกลยุทธ์และแผนงานประจ าปีท่ีสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์
และเป้าหมายหลกัของกิจการ โดยมีการน านวตักรรมและเทคโนโลยีมาใชอ้ยา่งเหมาะสม ปลอดภยั รวมถึงมีการ
วิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม ปัจจยัและความเส่ียงต่าง ๆ  ท่ีอาจมีผลกระทบต่อผูมี้ส่วนไดเ้สียท่ีเ ก่ียวขอ้งบนพื้นฐาน
ของความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดลอ้ม อีกทั้งตระหนกัถึงความเส่ียงของการตั้งเป้าหมายท่ีอาจน าไปสู่การ
ประพฤติท่ีผิดกฎหมาย หรือขาดจริยธรรม นอกจากน้ี คณะกรรมการบริษทั ยงัมีการติดตามการด าเนินการตามกล
ยุทธ์และแผนงานประจ าปีอยู่เสมอ เพื่อก ากับดูแลให้มีการจดัสรรทรัพยากรและการควบคุมการด าเนินงานท่ี
เหมาะสมตามแผนท่ีก าหนด 

หลกัปฏิบัติ 3  เสริมสร้างคณะกรรมการท่ีมีประสิทธิผล   

หลกัปฏิบติั 3.1 

  คณะกรรมการบริษัทเป็นผู ้ก  าหนดและทบทวนโครงสร้างคณะกรรมการ ทั้ งในเ ร่ือง
องคป์ระกอบ ขนาด สัดส่วนกรรมการท่ีเป็นอิสระอยา่งเหมาะสมซ่ึงไม่นอ้ยกวา่ 1 ใน 3 ของกรรมการทั้งหมดเพื่อ
เป็นการถ่วงดุลคณะกรรมการ และให้มีการพิจารณาถึงคุณสมบัติท่ีหลากหลายทั้ งในด้านเพศ ทักษะ 
ประสบการณ์ และความสามารถท่ีเป็นประโยชน์และเพียงพอในการปฏิบัติหน้าท่ีได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
โครงสร้างปัจจุบนัคณะกรรมการบริษทั ประกอบดว้ยกรรมการท่ีเป็นผูบ้ริหารและกรรมการท่ีไม่เป็นผูบ้ริหาร 
และบริษัทฯ มีนโยบายท่ีจะแต่งตั้ งกรรมการอิสระให้ด ารงต าแหน่งประธานกรรมการบริษัท นอกจากน้ี
คณะกรรมการบริษทัยงัประกอบดว้ยกรรมการอิสระ ซ่ึงเกินกวา่ 1 ใน 3 ของจ านวนกรรมการทั้งหมด    

หลกัปฏิบติั 3.2 

  คณะกรรมการบริษทัจะแต่งตั้งประธานกรรมการโดยพิจารณาเลือกบุคคลท่ีมีความเหมาะสม
และมัน่ใจไดว้่าองคป์ระกอบและการด าเนินงานของคณะกรรมการเอ้ือต่อการใชดุ้ลพินิจในการตดัสินใจไดอ้ย่าง
มีอิสระ โดยมีนโยบายให้ประธานกรรมการและประธานเจา้หนา้ท่ีบริหารไม่เป็นบุคคลเดียวกนัเพื่ อให้เกิดความ
ชดัเจนในดา้นความรับผิดชอบระหวา่งการก าหนดนโยบายการก ากบัดูแลและการบริหารงานประจ าวนั 

  หลกัปฏิบติั 3.3 

บริษทัฯ มีกระบวนการก าหนดค่าตอบแทนท่ีชดัเจนและโปร่งใส โดยคณะกรรมการบริษทั  จะ
ท าหนา้ท่ีพิจารณาก าหนดอตัราค่าตอบแทนของคณะกรรมการ และผูบ้ริหาร เพื่อน าเสนอขอความเห็นชอบจากท่ี
ประชุมคณะกรรมการบริษทั และขออนุมติัต่อท่ีประชุมผูถื้อหุน้ 
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โดยภายหลงัท่ีบริษทัเขา้จดทะเบียนเป็นบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย
แลว้ บริษทัฯ จะเปิดเผยขอ้มูลของกรรมการและผูบ้ริหาร อาทิ อายุ ประวติัการศึกษา ประสบการณ์ สัดส่วนการ
ถือหุ้น จ านวนปีท่ีด ารงต าแหน่ง รวมถึงขอ้มูลของท่ีปรึกษาในกรณีท่ีคณะกรรมการบริษทัมีการแต่งตั้งท่ีปรึกษา
ในรายงานประจ าปี และแบบแสดงรายการขอ้มูล 56-1 One Report 

หลกัปฏิบติั 3.4 

การก าหนดค่าตอบแทนกรรมการและผูบ้ริหารระดบัสูง คณะกรรมการบริษทัจะพิจารณาตาม
ความ เหมาะสมในการก าหนดค่าตอบแทนกรรมการจากสถานะทางการเงินของบริษทัฯ ขอบเขตภาระหน้าท่ี 
ความรับ ผิดชอบของกรรมการ หรือผูบ้ริหารแต่ละคน เพื่อให้อยู่ในระดบัท่ีสามารถจูงใจและรักษากรรมการท่ีมี
ความรู้ความสามารถให้ปฏิบัติหน้าท่ีกับบริษัทได้ และสามารถเทียบเคียงได้กับค่าตอบแทนกรรมการใน
อุตสาหกรรมเดียวกนัหรือใกลเ้คียงกนั ทั้งน้ีกรรมการบริษทัทุกคนจะตอ้งอุทิศเวลาเพื่อปฏิบติัหน้าท่ีตามความ
รับผิดชอบอยา่งเตม็ท่ีและเพียงพอ รวมทั้งถือปฏิบติัในการเขา้ประชุมคณะกรรมการ ยกเวน้กรณีท่ีมีเหตุผลจ าเป็น  

โดยภายหลงัท่ีบริษทัเขา้จดทะเบียนเป็นบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย
แลว้ บริษทัฯ มีนโยบายให้การก าหนดโครงสร้างและอตัราค่าตอบแทนกรรมการทั้งรูปแบบท่ีเป็นตวัเงินและ
ไม่ใช่ตวัเงินจะตอ้งไดรั้บการอนุมติัจากท่ีประชุมผูถื้อหุน้ตามท่ีกฎหมายหรือขอ้บงัคบัของบริษทัก าหนด  

หลกัปฏิบติั 3.5 

กรรมการของบริษทัทุกคนจะตอ้งเขา้ใจถึงหนา้ท่ีความรับผิดชอบในฐานะกรรมการบริษทั และ
พร้อมท่ีจะแสดงความคิดเห็นของตนอย่างเป็นอิสระและปรับปรุงตวัเองให้ทนัสมยัอยู่ตลอดเวลา รวมถึงปฏิบติั
หนา้ท่ีดว้ยความซ่ือสัตยสุ์จริต ระมดัระวงัและรอบคอบ โดยค านึงถึงประโยชน์สูงสุดของบริษทัและเป็นธรรมต่อ
ผูถื้อหุน้ทุกคน นอกจากน้ีกรรมการบริษทัทุกคนจะตอ้งอุทิศเวลาเพื่อปฏิบติัหนา้ท่ีตามความรับผิดชอบอยา่งเต็มท่ี
และเพียงพอโดยกรรมการแต่ละท่านจะเขา้ร่วมประชุมไม่น้อยกว่าร้อยละ 75 ของจ านวนการประชุมกรรมการ
บริษทั ทั้งหมดท่ีไดจ้ดัใหมี้ขึ้นในแต่ละปี  

หลกัปฏิบติั 3.6 

บริษัทฯ ได้มีการก าหนดนโยบายการลงทุนในบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วมโดยบริษัท ฯ  
จะพิจารณาลงทุนในบริษทัท่ีมีวตัถุประสงคใ์นการประกอบธุรกิจเช่นเดียวกบัธุรกิจหลกัของบริษทั หรือกิจการท่ี
มีลกัษณะใกลเ้คียงกนั หรือลงทุนในธุรกิจท่ีเอ้ือประโยชน์ ใหก้บับริษทัฯ โดยสามารถสนบัสนุนการด าเนินธุรกิจ
หลกัของบริษทัฯ ใหมี้ความครบวงจรมากยิง่ขึ้น เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัของบริษทัฯ 

นอกจากน้ี ในการก ากบัดูแลบริษทัย่อยและบริษทัร่วม บริษทัฯ จะส่งกรรมการหรือผูบ้ริหารท่ีมี
คุณสมบติัและประสบการณ์ท่ีเหมาะสมกบัการด าเนินธุรกิจเพื่อเป็นตวัแทนในการบริหารกิจการของบริษทัย่อย
และบริษทัร่วมนั้น ๆ เพื่อก าหนดนโยบายท่ีส าคญัและควบคุมการด าเนินธุรกิจของบริษทัย่อย และ/หรือ บริษทั
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ร่วมดงักล่าว ทั้งน้ี กรรมการซ่ึงเป็นตวัแทนของบริษทั จะตอ้งท าหน้าท่ีในการก ากบัดูแลบริษทัย่อย และ/หรือ
บริษทัร่วม ใหบ้ริหารจดัการหรือด าเนินงานต่าง ๆ ตามนโยบายท่ีบริษทัฯ ก าหนด รวมถึงจะตอ้งใชดุ้ลยพินิจตาม
มติของท่ีประชุมคณะกรรมการ และ/หรือท่ีประชุมผูถื้อหุ้นของบริษทั ท่ีอนุมติัในเร่ืองท่ีส าคญัของบริษทัย่อย 
และ/หรือบริษทัร่วม เพื่อก่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแก่บริษทั และเพื่อการเติบโตอยา่งย ัง่ยนืของบริษทั  

หลกัปฏิบติั 3.7 

บริษทัฯ มีนโยบายให้มีการจัดการประเมินผลการปฏิบัติหน้าท่ีประจ าปีของคณะกรรมการ 
คณะกรรมการชุดย่อย และกรรมการรายบุคคล โดยผลประเมินควรถูกน าไปใช้ส าหรับการพฒันาการปฏิบติั
หนา้ท่ีต่อไปดว้ย  

หลกัปฏิบติั 3.8 

คณะกรรมการมีนโยบายในการส่งเสริมให้คณะกรรมการและกรรมการแต่ละคนมีความรู้ความ
เขา้ใจเก่ียวกบับทบาทหนา้ท่ีลกัษณะการประกอบธุรกิจและกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประกอบธุรกิจ ตลอดจน
สนับสนุนให้กรรมการทุกคนได้รับการเสริมสร้างทกัษะและความรู้ส าหรับการปฏิบัติหน้าท่ีกรรมการ อย่าง
สม ่าเสมอโดยจะจดัให้มีการฝึกอบรมและพฒันาความรู้ให้แก่คณะกรรมการแต่ละคนอย่างต่อเน่ือง และภายหลงั
ท่ีบริษทัเขา้จดทะเบียนเป็นบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยแลว้ บริษทัฯ มีนโยบายในการ
เปิดเผยขอ้มูลการฝึกอบรมต่าง ๆ ในรายงานประจ าปี 

หลกัปฏิบติั 3.9 

คณะกรรมการบริษทัจะจดัให้มีการประชุมอย่างน้อยทุก 3 เดือน และอาจมีการประชุมพิเศษ
เพิ่มเติมตามความจ าเป็น โดยการประชุมแต่ละคร้ังไดมี้การก าหนดวาระในการประชุมอย่างชดัเจนและมีการส่ง
หนังสือนัดประชุมพร้อมรายละเอียดล่วงหน้า 7 วนั เพื่อให้คณะกรรมการบริษทัได้มีเวลาศึกษาข้อมูลอย่าง
เพียงพอก่อนเขา้ร่วมประชุม รวมทั้งได้มีการจดบนัทึกรายงานการประชุมเป็นลายลกัษณ์อกัษร และจดัเก็บ
รายงานการประชุมท่ีผ่านการรับรองจากคณะกรรมการบริษทัพร้อมให้คณะกรรมการบริษทัและผูท่ี้เก่ียวข้อง
ตรวจสอบได ้

  นอกจากน้ีบริษทัฯ มีการก ากับดูแลให้มีความมัน่ใจได้ว่าการด าเนินงานของคณะกรรมการ
เป็นไปด้วยความเรียบร้อยสามารถเข้าถึงข้อมูลท่ีจ าเป็น โดยมีการแต่งตั้งเลขานุการบริษทัเพื่อดูแลและให้
ค  าแนะน าแก่กรรมการและผูบ้ริหารเก่ียวกบัการปฏิบติัตามกฎหมาย ขอ้ก าหนด กฎระเบียบ และขอ้บงัคบัของ
บริษทั และติดตามดูแลใหมี้การปฏิบติัอยา่งถูกตอ้งและสม ่าเสมอ และรับผิดชอบในการจดัประชุมคณะกรรมการ
บริษทัและการประชุมผูถื้อหุ้น รวมทั้งดูแลประสานงานให้มีการปฏิบติัตามมติของท่ีประชุมดังกล่าว รวมถึง
หนา้ท่ีอ่ืนใดตามท่ีกฎหมายก าหนด 
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หลกัปฏิบัติ 4 สรรหาและพฒันาผู้บริหารระดับสูงและการบริหารบุคลากร   

หลกัปฏิบติั 4.1 

  ในการสรรหาผูบ้ริหารระดับสูงคณะกรรมการบริษทัจะพิจารณาถึง คุณสมบติั คุณลกัษณะ 
ทกัษะ ความรู้ความสามารถ และประสบการณ์ ท่ีจ าเป็นส าหรับการน าพาและขบัเคล่ือนองคก์รไปสู่เป้าหมาย โดย
บริษทัฯ ได้มีการจดัท ากฎบตัรประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารซ่ึงได้ก าหนดคุณสมบติั อ านาจ หน้าท่ีของประธาน
เจา้หนา้ท่ีบริหารไวอ้ย่างชดัเจน และในการพิจารณาหลกัเกณฑ ์และวิธีการในการสรรหาและแต่งตั้งบุคคล หรือ
เห็นชอบบุคคลท่ีถูกเสนอใหเ้ป็นผูบ้ริหารระดบัสูง ประธานเจา้หนา้ท่ีบริหารจะเป็นผูพ้ิจารณา  นอกจากน้ีบริษทัฯ
ยงัไดจ้ดัท านโยบายสืบทอดต าแหน่งส าหรับการเตรียมสืบทอดต าแหน่งประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร และผูบ้ริหาร
ระดบัสูงเพื่อใหก้ารด าเนินธุรกิจของบริษทัเป็นไปอยา่งต่อเน่ือง  

  หลกัปฏิบติั 4.2 

คณะกรรมการบริษทัได้มีการก าหนดโครงสร้างค่าตอบแทนและการประเมินผลงานโดยการ
เทียบเคียงกบัระดบัท่ีปฏิบติัอยูใ่นอุตสาหกรรมเดียวกนั ประสบการณ์ ภาระหนา้ท่ี ขอบเขตของบทบาทและความ
รับผิดชอบส าหรับค่าตอบแทนของประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร และผูบ้ริหาร เป็นไปตามหลกัการ และนโยบายท่ี
คณะกรรมการบริษทัก าหนด ภายในกรอบท่ีได้รับอนุมติัจากท่ีประชุมผูถื้อหุ้น และเพื่อประโยชน์สูงสุดของ
บริษัท ทั้ งน้ี ค่าตอบแทนดังกล่าว คณะกรรมการบริษทั จะท าหน้าท่ีพิจารณาและกลั่นกรองก่อนน าเสนอ
คณะกรรมการ และท่ีประชุมผูถื้อหุน้ต่อไป โดยพิจารณาจากผลการปฏิบติังาน   

หลกัปฏิบติั 4.3 

คณะกรรมการบริษทัจะพิจารณาและท าความเขา้ใจโครงสร้างและความสัมพนัธ์ของผูถื้อหุ้นท่ี
อาจมี ผลกระทบต่อการบริหารและการด าเนินงานของกิจการ และก ากบัดูแลโครงสร้างและความสัมพนัธ์นั้น
ไม่ให้เป็นอุปสรรคต่อการปฏิบติัหน้าท่ีของคณะกรรมการ โดยภายหลงัท่ีบริษทัเขา้จดทะเบียนเป็นบริษทัจด
ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยแลว้ บริษทัฯ มีนโยบายในการเปิดเผยขอ้มูลตามขอ้ตกลงต่าง ๆ ท่ีมี
ผลกระทบต่อการควบคุมกิจการ 

หลกัปฏิบติั 4.4 

  บริษทัฯ ถือวา่พนกังานเป็นทรัพยากรท่ีส าคญัของบริษทั เพราะเป็นส่วนหน่ึงในการน าพาบริษทั
สู่ความส าเร็จ บริษทัฯ จึงก าหนดให้มีโครงสร้างผลตอบแทนท่ีสอดคลอ้งกบั ความรู้ ความสามารถ และหน้าท่ี
ความรับผิดชอบในต าแหน่งงาน และมีระบบการจ่ายค่าจ้าง ค่าตอบแทน และผลประโยชน์พนักงานอย่าง
เหมาะสม จัดหาสวัสดิการท่ีดีและเหมาะสมกับสถานะของบริษัทแก่ผู ้บริหาร และพนักงาน ดูแลรักษา
สภาพแวดลอ้มในการท างานใหมี้ความปลอดภยัต่อชีวิต สุขอนามยั และทรัพยสิ์น อนุญาตใหล้างาน การโอนยา้ย
ตามความเหมาะสมและจดัให้มีช่องทางการส่ือสารระหว่างพนักงานกับผูบ้ริหารระดับสูง รวมทั้งสนับสนุน
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กระบวนการพฒันา และเพิ่มพูนทกัษะความรู้ โดยจดัให้มีการฝึกอบรมตามต าแหน่งงานทั้งภายใน และภายนอก
บริษทั ตามความจ าเป็นและเหมาะสมเพื่อเป็นการพฒันาและเสริมสร้างความรู้ความสามารถของพนกังานอย่าง
ต่อเน่ืองและสม ่าเสมอ 

หลกัปฏิบัติ 5 ส่งเสริมนวัตกรรมและการประกอบธุรกจิอย่างมีความรับผิดชอบ   

หลกัปฏิบติั 5.1 

  คณะกรรมการบริษทัตระหนักและให้ความส าคญัในการสร้างวฒันธรรมองค์กร  ส่งเสริมการ
สร้างนวตักรรมท่ีก่อให้เกิดประโยชน์ร่วมกนัทั้ง บริษทั ลูกคา้ คู่คา้ ผูท่ี้เก่ียวขอ้ง รวมทั้งรับผิดชอบต่อสังคมและ
ส่ิงแวดลอ้ม โดยบริษทัฯ ค านึงถึงการพฒันาคุณภาพของสินคา้และบริการ  การพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ การ
ค านึงถึงส่ิงแวดลอ้ม และความรับผิดชอบต่อสังคมมาโดยตลอด  ทั้งน้ีเพื่อสร้างความสมดุลระหว่างผลก าไรทาง
ธุรกิจและการตอบแทนสู่สังคม  

หลกัปฏิบติั 5.2 

   บริษทัฯ ไดต้ระหนักถึงสิทธิของผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกภาคส่วนอย่างเท่าเทียมกนั ไม่ว่าจะเป็นผูมี้
ส่วนไดเ้สียภายนอก ซ่ึงประกอบดว้ย ผูถื้อหุ้น ลูกคา้ คู่คา้ คู่แข่ง เจา้หน้ี สังคม ชุมชน ส่ิงแวดลอ้ม และภาครัฐท่ี
เก่ียวขอ้ง รวมทั้งผูมี้ส่วนไดเ้สียภายใน  ซ่ึงประกอบดว้ย พนกังานของบริษทัฯ เน่ืองจากผูมี้ส่วนไดเ้สียดงักล่าว
เป็นกลไกส าคญัท่ีมีส่วนในการพฒันา และสร้างความส าเร็จใหแ้ก่บริษทั ซ่ึงถือเป็นการส่งเสริมผลการด าเนินงาน
ของบริษทัฯ ให้บริษทัเติบโตอย่างต่อเน่ืองและยัง่ยนื โดยบริษทัฯ ไดจ้ดัท านโยบายการก ากบัดูแลกิจการ และขอ้
พึงปฏิบติัของผูมี้ส่วนไดเ้สียแต่ละกลุ่มไวใ้นจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจ (Code of Conduct) เพื่อสร้างความ
เขา้ใจท่ีดีแก่ผูมี้ส่วนได้เสียทุกภาคส่วน และสร้างแนวทางปฏิบติัท่ีดีแก่ กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานทุก
ระดบัชั้น ทั้งน้ีบริษทัฯ ไดเ้ผยแพร่ผา่นเวบ็ไซตข์องบริษทัโดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

ผูถื้อหุ้น : นอกจากบริษทัฯ จะตระหนักถึงสิทธิประโยชน์ขั้นพื้นฐานท่ีมีอย่างเท่าเทียมกนัของ 
ผูถื้อหุ้นแล้ว บริษัทฯ ยงัก าหนดแนวทางปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับหลักการก ากับดูแลกิจการท่ีดี มีการ
ด าเนินการเปิดเผยขอ้มูลอย่างถูกตอ้งและโปร่งใส มีการควบคุมภายในและบริหารความเส่ียง นโยบายการต่อตา้น
ทุจริตคอร์รัปชั่น และช่องทางการติดต่อส่ือสารกับบริษทัอย่างเพียงพอ ทั้งน้ีเพื่อให้ผูถื้อหุ้นมัน่ใจว่าบริษทัฯ  
จะด าเนินธุรกิจอย่างโปร่งใส มุ่งมัน่สร้างความเจริญเจริญเติบโตและผลตอบแทนท่ีมัน่คงให้กบัผูถื้อหุ้น อย่าง
ต่อเน่ืองในระยะยาว 

ลูกคา้ : บริษทัฯ มุ่งมัน่ในการสร้างความพึงพอใจสูงสุดให้ลูกคา้ โดยพฒันาคุณภาพและบริการ
ท่ีมีคุณภาพและเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้มอยา่งต่อเน่ือง รวมทั้งมีท่ีไดม้าตรฐาน เพื่อใหม้ัน่ใจวา่จะไดรั้บและบริการท่ี
ดีมีคุณภาพในระดบัราคาท่ีเหมาะสม นอกจากน้ีบริษทัฯ ยงัไดมี้การส ารวจความพึงพอใจของลูกคา้อย่างสม ่าเสมอ 
และเพิ่มช่องทางในการร้องเรียนให้กบัลูกคา้ผ่านเวบ็ไซต์ของบริษทั โดยบริษทัฯ จะเก็บรักษาขอ้มูลของลูกคา้ท่ี
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ร้องเรียนอย่างเป็นความลบั และหากขอ้ร้องเรียนดงักล่าวมีนยัส าคญัก็จะน าเสนอต่อคณะกรรมการบริษทัเพื่อหา
แนวทางด าเนินการต่อไป 

คู่คา้ : บริษทัฯ ค านึงถึงความเสมอภาคในการด าเนินธุรกิจ ซ่ึงตั้งอยู่บนพื้นฐานของความเป็น
ธรรมและผลประโยชน์ร่วมกนั ซ่ึงกระบวนการคดัเลือกคู่คา้มีการก าหนดขั้นตอน วิธีปฏิบติัในการคดัเลือกคู่คา้ไว้
อย่างชัดเจน เป็นไปอย่างยุติธรรม และโปร่งใส โดยค านึงถึงช่ือเสียง มาตรฐาน และการก ากับดู แลกิจการท่ีดี 
รวมทั้งจดัท าสัญญาท่ีมีเง่ือนไขทางการคา้ท่ีเป็นธรรม และไม่ขดัต่อกฎหมาย นอกจากน้ีบริษทัมีนโยบายท่ีจะไม่รับ 
เงิน ทรัพยสิ์น ผลประโยชน์อ่ืนใดท่ีมิชอบจาก คู่คา้ และไม่สนบัสนุนคู่คา้ท่ีประพฤติมิชอบ มีความเก่ียวขอ้งในการ
ทุจริตคอร์รัปชัน่ หรือมีการละเมิดสิทธิมนุษยชน  

คู่แข่ง : บริษทัฯ ด าเนินธุรกิจตามกรอบกติกาการแข่งขนัท่ีเป็นธรรมโดยค านึงถึงหลกักฎหมาย
แข่งขนัทางการคา้ และจริยธรรมในการด าเนินธุรกิจไม่กระท าการทุจริต ท าลายช่ือเสียงของคู่แข่ง แสวงหาขอ้มูล
ความลบัทางการคา้ของคู่แข่งดว้ยวิธีอนัมิชอบทั้งทางตรงและทางออ้ม และไม่เปิดเผยขอ้มูลของคู่แข่งไม่ว่ากรณี
ใด ๆ รวมถึงไม่กระท าการละเมิดทรัพยสิ์นทางปัญญาของผูอ่ื้น 

   เจา้หน้ี : บริษทัฯ ปฏิบติัต่อเจา้หน้ีทุกรายอยา่งเสมอภาค และเป็นธรรมโดยจะปฏิบติัตามเง่ือนไข 
ขอ้ตกลงและสัญญาอยา่งเคร่งครัดบริหารเพื่อให้เจา้หน้ีมัน่ใจในฐานะทางการเงินของบริษทัฯ และความสามารถ
ในการช าระหน้ีอย่างครบถว้นและตรงตามระยะเวลาท่ีก าหนด กรณีท่ีมีการเปล่ียนแปลงเง่ือนไข ขอ้ตกลง และ
เหตุการณ์ท่ีกระทบต่อสถานะการเงินของบริษทัอย่างมีนยัส าคญั โดยอาจส่งผลกระทบต่อความสามารถในการ
ช าระหน้ี บริษทัฯ จะแจง้ใหเ้จา้หน้ีทราบเพื่อหาแนวทางหรือวิธีการแกไ้ขปัญหาร่วมกนั 

   ชุมชน สังคมและส่ิงแวดลอ้ม  : บริษทัฯ มุ่งมัน่ด าเนินธุรกิจโดยค านึงถึงผลกระทบต่อชุมชน 
สังคม และส่ิงแวดลอ้ม โดยบริษทัฯ ให้ความส าคญักบักิจกรรมของสังคม และชุมชนท่ีบริษทัฯ ด าเนินกิจการให้
ความส าคญักบันโยบายดา้นอาชีวอนามยั ความปลอดภยั และส่ิงแวดลอ้ม นอกจากน้ี สนบัสนุนให้ผูบ้ริหาร และ
พนักงานทุกระดับชั้นให้มีการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ คุม้ค่า และปฏิบติังานด้วยจิตส านึกถึงความ
ปลอดภยั และค านึงถึงส่ิงแวดลอ้ม และผูมี้ส่วนไดเ้สียโดยควบคู่ไปกบัการเติบโตของบริษทัอยา่งย ัง่ยนื 

   พนกังาน  : บริษทัฯ ยดึถือวา่พนกังานเป็นทรัพยากรท่ีส าคญัของบริษทัฯ เพราะเป็นส่วนหน่ึงใน
การน าพาบริษทัสู่ความส าเร็จ บริษทัฯ ยงัให้ความส าคญัต่อการเคารพสิทธิมนุษยชน โดยบริษทัฯ จะปฏิบติัต่อ
พนกังานทุกระดบัชั้น ผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกภาคส่วนดว้ยความเสมอภาคเท่าเทียมกนัไม่แบ่งแยกดว้ยเหตุแห่งความ
หลากหลายทางเช้ือชาติ ศาสนา เพศ และวฒันธรรม ปราศจากการละเมิดสิทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐาน อีกทั้งบริษทัฯ
ได้ปฏิบติัตามกฎหมายแรงงาน  มีการจ้างงานท่ีเป็นธรรม จดัท าสัญญาจ้างแรงงานท่ีมีเง่ือนไขท่ีเป็นธรรม มี
โครงสร้างผลตอบแทนท่ีสอดคลอ้งกบั ความรู้ ความสามารถ และหนา้ท่ีความรับผิดชอบในต าแหน่งงาน และมี
ระบบการจ่ายค่าจา้ง ค่าตอบแทน และผลประโยชน์พนกังานอยา่งเหมาะสม จดัหาสวสัดิการท่ีดีและเหมาะสมกบั
สถานะของบริษทัแก่ผูบ้ริหาร และพนกังาน ดูแลรักษาสภาพแวดลอ้มในการท างานให้มีความปลอดภยัต่อชีวิต 
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สุขอนามยั และทรัพยสิ์น อนุญาตให้ลางาน การโอนยา้ยตามความเหมาะสมและจดัให้มีช่องทางการส่ือสาร
ระหวา่งพนกังานกบัผูบ้ริหารระดบัสูง รวมทั้งสนบัสนุนกระบวนการพฒันา และเพิ่มพูนทกัษะความรู้ โดยจดัให้
มีการฝึกอบรมตามต าแหน่งงานทั้งภายใน และภายนอกบริษทัตามความจ าเป็นและเหมาะสมเพื่อเป็นการพฒันา
และเสริมสร้างความรู้ความสามารถของพนักงานอย่างต่อเน่ืองและสม ่าเสมอ นอกจากน้ีบริษัทฯ ย ังให้
ความส าคญัต่อการเคารพสิทธิมนุษยชน พนกังานทุกระดบัจะไดรั้บการปฏิบติัท่ีเท่าเทียมกนั และไม่เลือกปฏิบติั
ต่อพนกังานคนใดคนหน่ึงโดยใชค้วามสัมพนัธ์ส่วนตวั 

   ภาครัฐ  : บริษทัฯ ยึดมั่นสนับสนุนการด าเนินงานภาครัฐ  และปฏิบัติตามหลักเกณฑ์และ
นโยบายของหน่วยงานก ากบั  ควบคู่ไปกบัการส่งเสริมและสนบัสนุนให้เกิดความร่วมมือ ในกิจกรรมต่าง ๆ ของ
หน่วยงานภาครัฐ  เพื่อร่วมเสริมสร้างความมัน่คง และเจริญเติบโตให้กบัประเทศชาติ รวมทั้งการให้ความส าคญั
เร่ืองของทรัพยสิ์นทางปัญญา หรืองานอนัมีลิขสิทธ์ิ โดยบริษทัฯ ด าเนินธุรกิจภายใตก้ฎหมาย หรือขอ้ก าหนดท่ี
เก่ียวกับสิทธิในทรัพย์สิน จะไม่ด าเนินการ หรือสนับสนุนการด าเนินการใด ๆ ท่ีมีลักษณะเป็นการละเมิด
ทรัพยสิ์นทางปัญญา ไม่ว่าจะเป็นลิขสิทธ์ิ สิทธิบตัร ความลบัทางการคา้ เคร่ืองหมายการคา้ ขอ้มูล ช่ือทางการคา้
และส่ิงบ่งช้ีทางภูมิศาสตร์  และทรัพยสิ์นทางปัญญาทุกประเภท โดยก าหนดนโยบายให้กรรมการผูบ้ริหาร 
พนกังาน และลูกจา้งบริษทั มีหนา้ท่ีปฏิบติัตามกฎหมายดงักล่าวขา้งตน้ เพื่อใหก้ารด าเนินงานทางธุรกิจท่ีโปร่งใส 
เป็นธรรม และตรวจสอบได ้นอกจากน้ีบริษทัฯ จะไม่ท าธุรกิจหรือด าเนินกิจการร่วมกบันิติบุคคล หรือบุคคลท่ี
กระท าการละเมิดต่อ ทรัพยสิ์นทางปัญญาทุกประเภท 

หลกัปฏิบติั 5.3 

คณะกรรมการบริษทัเป็นผูก้  าหนดนโยบาย เป้าหมายการด าเนินธุรกิจ แผนธุรกิจ ตลอดจน
งบประมาณของบริษัท และได้ติดตามดูแลให้ฝ่ายจัดการด าเนินการให้เป็นไปตามนโยบาย แผนงาน และ
งบประมาณท่ีก าหนดไว ้เพื่อประโยชน์สูงสุดของบริษทั และผูถื้อหุ้นโดยรวม  โดยมีการทบทวนแผนธุรกิจ และ
งบประมาณดงักล่าวอยา่งสม ่าเสมอ เพื่อติดตามดูแลการจดัสรรและจดัการทรัพยากรของบริษทัใหมี้ประสิทธิภาพ
ประสิทธิผล และเป็นไปอยา่งย ัง่ยนืตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกัท่ีก าหนดไว ้

หลกัปฏิบติั 5.4 

บริษทัฯ มีนโยบายท่ีก าหนดกรอบการก ากบัดูแลและการบริหารจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศ
ระดบัองคก์ร ท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของกิจการรวมทั้งดูแลให้มีการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการ
เพิ่มโอกาสทางธุรกิจและพฒันาการด าเนินงาน การบริหารความเส่ียง เพื่อให้กิจการสามารถบรรลุวตัถุประสงค์
และเป้าหมายหลกัของกิจการ นอกจากน้ีบริษทัฯ ไดจ้ดัให้มีการบริหารความปลอดภยัของระบบสารสนเทศท่ีมี
มาตรฐานความปลอดภยัท่ีเพียงพอ เพื่อประโยชน์และประสิทธิผลทางธุรกิจของบริษทั 
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หลกัปฏิบัติ 6 ดูแลให้มีระบบการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายในท่ีเหมาะสม  

หลกัปฏิบติั 6.1 

บริษัทฯ ให้ความส าคัญต่อระบบการควบคุมภายใน และการตรวจสอบภายใน และให้
ความส าคญัในการบริหารความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดขึ้นในการด าเนินธุรกิจไม่ว่าจะเกิดจากปัจจยัภายใน หรือปัจจยั
ภายนอก เน่ืองจากเป็นกลไกส าคญัท่ีน าพาให้บริษทับรรลุเป้าหมาย และพนัธกิจ ตามกลยุทธ์ท่ีได้ก าหนดไว ้
บริษทัฯ จึงไดก้ าหนดนโยบายความเส่ียงครอบคลุมทั้งองคก์ร โดยเร่ิมจากกระบวนการ การระบุความเส่ียง การ
ประเมินความเส่ียง การติดตามและควบคุมความเส่ียง ตลอดจนการสร้างมาตรฐานความเส่ียงเพื่อป้องกนัให้เกิด
การบริหารความเส่ียงอยา่งมีประสิทธิภาพและสม ่าเสมอ  

หลกัปฏิบติั 6.2 

  คณะกรรมการบริษทัได้มอบหมายให้คณะกรรมการตรวจสอบซ่ึงจะประกอบด้วยกรรมการ
อิสระ ไม่นอ้ยกว่า 3 คน มีหนา้ท่ีในการด าเนินการก ากบัดูแลระบบการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายใน 
การทบทวนความเพียงพอของระบบควบคุมภายใน การวิเคราะห์ และบริหารจดัการการควบคุมภายใน รวมถึง
การพฒันางานระบบงานดา้นตรวจสอบภายใน และการบริหารงานควบคุมภายใน และงานตรวจสอบภายในให้มี
ประสิทธิภาพ และเหมาะสมกบับริษทั ตลอดจนก ากบัมิใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ ป้องกนัมิใหเ้กิดการ
ทุจริตหรือประพฤติมิชอบ และคณะกรรมการบริหาร มีหนา้ท่ีในการก ากบัดูแลการบริหารความเส่ียงของบริษทั
ให้เป็นไปตามเป้าหมาย ก าหนดนโยบาย มาตรการการบริหารความเส่ียงเพื่อให้ ผูบ้ริหาร พนกังานทุกระดบัชั้น
ยึดถือปฏิบติั ประเมินและบริหารจดัการความเส่ียงท่ีเกิดจากการด าเนินธุรกิจของบริษทัไม่ว่าจะเป็น ความเส่ียง
ดา้นกลยุทธ์ ความเส่ียงดา้นการปฏิบติัการ ความเส่ียงดา้นการเงิน ความเส่ียงดา้นระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ความเส่ียงดา้นการเมืองและภยัพิบติัทางธรรมชาติ แลว้รายงานใหค้ณะกรรมการบริษทัทราบเพื่อหาแนวทาง และ
วิธีการบริหารความเส่ียงเพื่อปรับปรุงใหมี้ประสิทธิภาพท่ีต่อไป 

หลกัปฏิบติั 6.3 

  คณะกรรมการบริษทัมีมาตรการป้องกนัเก่ียวกบัรายการท่ีอาจมีความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 
โดยก าหนดนโยบายห้ามมิให้ กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานทุกระดบัชั้น แสวงหาผลประโยชน์ส่วนตวัท่ีอาจ
ขดัแยง้กบัผลประโยชน์ของบริษทั หรือการด าเนินธุรกรรมส าคญั ไดแ้ก่ รายการท่ีเก่ียวโยงกนั และ/หรือการไดม้า
หรือจ าหน่ายไปซ่ึงสินทรัพยข์องบริษทั โดยก าหนดนโยบาย ระเบียบวิธีปฏิบติั กระบวนการในการพิจารณา และ
อนุมติัรายการ หรือธุรกรรม จะตอ้งปฏิบติัตามระบบควบคุมภายในเก่ียวกบัรายการท่ีเก่ียวโยงกนั และขอ้ก าหนด
ของหน่วยงานท่ีก ากบับริษทัจดทะเบียน และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งและโอกาสของบริษทั และการท าธุรกรรมกบัผู ้
ท่ีมีความสัมพนัธ์เก่ียวโยงกบับริษทัในลกัษณะท่ีไม่สมควร 
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หลกัปฏิบติั 6.4 

  บริษทัฯ ไดมี้การจดัท านโยบายการต่อตา้นทุจริตและคอร์รัปชัน่ซ่ึงก าหนดมาตรการและแนว
ปฏิบติัดา้นการต่อตา้นคอร์รัปชัน่ท่ีชดัเจน เพื่อส่ือสารให้ในทุกระดบัขององคก์รและต่อบุคคลภายนอกสามารถ
น าไปปฏิบติัไดจ้ริง ทั้งน้ีมีนาไดเ้ขา้ร่วมกบัโครงการแนวร่วมปฏิบติัของภาคเอกชนไทยในการต่อตา้นทุจริตดว้ย 

หลกัปฏิบติั 6.5 

  บริษทัฯ ไดมี้การจดัท านโยบายการแจง้เบาะแสและให้ขอ้มูลการกระท าความผิด ซ่ึงไดก้ าหนด
กลไกในการรับเร่ืองร้องเรียน การด าเนินการกรณีมีการช้ีเบาะแส และการคุม้ครองผูแ้จง้เบาะแส หรือผูร้้องเรียน
โดยจะไม่กระท าการใดอนัท่ีไม่เป็นธรรมต่อผูแ้จง้เบาะแส หรือผูร้้องเรียน และไม่เปิดเผยช่ือ ช่ือสกุล ท่ีอยู่ และ
ขอ้มูลอ่ืนใดท่ีสามารถระบุตวัผูแ้จง้เบาะแส หรือผูร้้องเรียนได ้  

หลกัปฏิบัติ 7 รักษาความน่าเช่ือถือทางการเงินและการเปิดเผยข้อมูล  

หลกัปฏิบติั 7.1 

บริษทัฯ ใหค้วามส าคญักบัการเปิดเผยขอ้มูล ตามแนวทางของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
โดยภายหลังท่ีบริษัทเข้าจดทะเบียนเป็นบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยแล้ว 
คณะกรรมการบริษทัจะด าเดินการให้มีการเปิดเผยขอ้มูลท่ีมีความถูกตอ้ง ครบถว้น โปร่งใส ทัว่ถึง และทนัเวลา 
ซ่ึงรวมถึงรายงานทางการเงิน ผลการด าเนินงาน ขอ้มูลอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ตลอดจนขอ้มูลท่ีมีผลกระทบต่อราคา
หลกัทรัพยข์องบริษทั ตามหลกัการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี โดยเผยแพร่ขอ้มูลและข่าวสารต่าง ๆ เพื่อให้ผูถื้อหุ้น ผู ้
ลงทุน และผูท่ี้เก่ียวขอ้งไดใ้ชป้ระกอบการตัดสินใจลงทุน ผ่านช่องทางต่าง ๆ ทั้งการจดัส่งเอกสารทางไปรษณีย ์
และเปิดเผยขอ้มูลผา่นเวบ็ไซตข์องบริษทั  

หลกัปฏิบติั 7.2 

  คณะกรรมการไดมี้การติดตามดูแลความเพียงพอของสภาพคล่องทางการเงินและความสามารถ
ในการช าระหน้ี โดยใหมี้การรายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการต่อรายงานทางการเงินซ่ึงแสดงควบคู่กบั
รายงานของผูส้อบบญัชี การวิเคราะห์ของฝ่ายบริหาร ขอ้มูลทัว่ไปและขอ้มูลส าคญัในรายงานประจ าปี และแบบ
แสดงรายการข้อมูลประจ าปี อย่างถูกต้องครบถ้วน ทันเวลา และเป็นไปตามข้อก าหนด ของส านักงาน
คณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์และ ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

นอกจากน้ี ในการอนุมติัการท ารายการใด ๆ หรือการเสนอความเห็นให้ท่ีประชุมผูถื้อหุน้อนุมติั 
คณะกรรมการจะมีการประเมินปัจจยัความเส่ียงทั้งท่ีมาจากภายนอกและภายในเพื่อให้มัน่ใจว่าการท ารายการ
ดงักล่าวจะไม่กระทบต่อความต่อเน่ืองในการด าเนินกิจการสภาพคล่องทางการเงิน หรือความสามารถในการ
ช าระหน้ี 
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หลกัปฏิบติั 7.3 

  คณะกรรมการให้ความส าคญั ในการบริหารจดัการการแกไ้ขปัญหาทางการเงินโดยค านึงถึง
สิทธิของผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย โดยในกรณีท่ีกิจการมีแนวโนม้ท่ีจะไม่สามารถช าระหน้ีหรือมีปัญหาทางการเงิน
คณะกรรมการบริษทั จะดูแลอยา่งใกลชิ้ดใหกิ้จการประกอบธุรกิจดว้ยความระมดัระวงัเป็นพิเศษ และด าเนินการ
ติดตามการแกไ้ขปัญหาโดยให้ฝ่ายจดัการรายงานสถานะอย่างสม ่าเสมอเพื่อให้มัน่ใจว่าการพิจารณาตดัสินใจใด 
ๆ ในการแกไ้ขปัญหาทางการเงินของบริษทั ไม่ว่าจะดว้ยวิธีการใดจะตอ้งเป็นไปอย่างสมเหตุสมผลโดยก าหนด
แผนการแกไ้ขปัญหาทางการเงินท่ีค านึงถึงความเป็นธรรมต่อผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย รวมถึงการติดตามให้บริษทั 
ปฏิบติัตามขอ้ก าหนดเก่ียวกบัการเปิดเผยขอ้มูลใหผู้ถื้อหุน้รับทราบอยา่งครบถว้น 

หลกัปฏิบติั 7.4 

  บริษทัฯ ได้จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลการปฏิบัติตามกฎหมาย การปฏิบัติตามจรรยาบรรณ 
นโยบายการต่อตา้นคอร์รัปชั่น การปฏิบติัต่อพนักงานและผูมี้ส่วนไดเ้สีย ซ่ึงรวมถึงการปฏิบติัอย่างเป็นธรรม 
และการเคารพสิทธิมนุษยชน รวมทั้งความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดลอ้ม โดยค านึงถึงกรอบการรายงานท่ี
ไดรั้บการยอมรับในประเทศหรือในระดบัสากล โดยขอ้มูลท่ีเปิดเผยจะเป็นเร่ืองท่ีส าคญัและสะทอ้นการปฏิบติัท่ี
จะน าไปสู่การสร้างคุณค่าแก่กิจการอยา่งย ัง่ยนื 

หลกัปฏิบติั 7.5 

  ภายหลงัท่ีบริษทัเขา้จดทะเบียนเป็นบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยแลว้ 
บริษทัฯ จะจดัใหมี้หน่วยงานหรือผูรั้บผิดชอบงานนกัลงทุนสัมพนัธ์ท่ีท าหนา้ท่ีในการส่ือสารกบัผูถื้อหุ้น และผูมี้
ส่วนไดเ้สียอ่ืน เช่น นกัลงทุน นกัวิเคราะห์ใหเ้ป็นไปอยา่ง เหมาะสม เท่าเทียมกนั และทนัเวลา 

หลกัปฏิบติั 7.6 

  นอกจากการเผยแพร่ข้อมูลตามเกณฑ์ท่ีก าหนดและผ่านช่องทางของตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทยแลว้ บริษทัฯ ไดมี้การเปิดเผยขอ้มูลทั้งภาษาไทยและภาษาองักฤษผ่านช่องทาง website ของบริษทั 
โดยมีการน าเสนอขอ้มูลท่ีเป็นปัจจุบนัอยูเ่สมอ  

หลกัปฏิบัติ 8  สนับสนุนการมีส่วนร่วมและการส่ือสารกบัผู้ถือหุ้น  

หลกัปฏิบติั 8.1 

   บริษทัฯ ตระหนกัถึงสิทธิของผูถื้อหุ้นในการให้ผูถื้อหุ้นมีส่วนร่วมในการตดัสินใจเร่ืองส าคญั
ต่าง ๆ ของบริษทัในท่ีประชุมผูถื้อหุ้น นอกเหนือจากท่ีไดม้อบอ านาจให้คณะกรรมการบริษทับริหารงาน เช่น 
การรับรองรายงานการประชุมผูถื้อหุ้นคร้ังก่อน การอนุมติังบการเงินประจ าปี การพิจารณาจดัสรรก าไรและการ
จ่าย/งดจ่ายเงินปันผล การเลือกตั้งกรรมการแทนกรรมการท่ีครบวาระ การก าหนดค่าตอบแทนเบ้ียประชุม โบนสั/
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บ าเหน็จ และสิทธิประโยชน์อ่ืน ๆ ของคณะกรรมการบริษทั การแต่งตั้งผูส้อบบญัชีของบริษทั และค่าสอบบญัชี 
รวมทั้งการพิจารณารายการท่ีเก่ียวโยงกนั และรายการไดม้าและจ าหน่ายไปซ่ึงสินทรัพยท่ี์มีนยัส าคญั 

หลกัปฏิบติั 8.2 

  บริษทัฯ ตระหนกัถึงสิทธิของผูถื้อหุน้ในการเขา้ร่วมประชุมผูถื้อหุน้ตลอดระยะเวลาการประชุม 
และสิทธิในการลงคะแนนเสียงในท่ีประชุมผูถื้อหุ้น เวน้แต่ วาระใดท่ีผูถื้อหุ้นมีส่วนไดเ้สียเป็นพิเศษ นอกจากน้ี
ประธานท่ีประชุมเปิดโอกาสให้ผูถื้อหุ้นแสดงความคิดเห็น และซักถามในท่ีประชุม และให้มีการบนัทึกประเด็น
ค าถามค าตอบไวใ้นรายงานการประชุมเพื่อใหผู้ถื้อหุ้นท่ีไม่ไดเ้ขา้ประชุมไดรั้บทราบ บริษทัฯ จดัใหมี้ผูต้รวจสอบ
อิสระท่ีไม่มีส่วนได้เสียกบับริษทั และ/หรือตวัแทนสถาบนัท าหน้าท่ี ตรวจสอบเอกสารของผูถื้อหุ้น นับองค์
ประชุม นับคะแนนเสียงตรวจสอบผลของมติ และผลของการลงคะแนนเสียงเพื่อให้การประชุมเป็นไปอย่าง
โปร่งใส ถูกตอ้งตามกฎหมาย และขอ้บงัคบัของบริษทั บริษทัฯ จะไม่เพิ่มวาระการประชุม หรือเปล่ียนแปลง
ขอ้มูลส าคญั โดยไม่ไดแ้จง้ใหผู้ถื้อหุ้นทราบล่วงหนา้ก่อนการประชุมผูถื้อหุน้ นอกจากน้ีบริษทัฯ ไดอ้  านวยความ
สะดวก และส่งเสริมให้ผูถื้อหุ้นซ่ึงรวมถึงนกัลงทุนสถาบนัเขา้ร่วมประชุมผูถื้อหุ้นโดยบริษทัฯ ก าหนดสถานท่ีท่ี
ผูถื้อหุน้สามารถเดินทางเขา้ร่วมประชุมไดโ้ดยง่าย 

หลกัปฏิบติั 8.3 

นอกจากจะตระหนักถึงสิทธิประโยชน์ขั้นพื้นฐานท่ีมีอย่างเท่าเทียมกนัของผู ้
ถือหุ้นแลว้ บริษทัฯยงัก าหนดแนวทางปฏิบติังานให้สอดคลอ้งกบัหลกัการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี 
มีการด าเนินการเปิดเผยขอ้มูลอย่างถูกตอ้งและโปร่งใส มีการการเปิดเผยมติท่ีประชุมและการ
จดัท ารายงานการประชุมผูถื้อหุ้นเป็นไปอย่างถูกตอ้งและครบถว้นทั้งน้ีเพื่อให้ผูถื้อหุ้นมัน่ใจว่า
บริษทัจะด าเนินธุรกิจอยา่งโปร่งใส มุ่งมัน่สร้างความเจริญเจริญเติบโตและผลตอบแทนท่ีมัน่คง
ใหก้บัผูถื้อหุน้ อยา่งต่อเน่ืองในระยะยาว 
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2.2  กฎบตัรของคณะกรรมการบริษัท 

กฎบัตรของคณะกรรมการบริษัท 

บริษัท มีนาทรานสปอร์ต จ ากดั (มหาชน) 

(Charter of  Board of Directors)  

บริษทั มีนาทรานสปอร์ต จ ากดั (มหาชน) ตระหนักและให้ความส าคญัอย่างยิ่งต่อการก ากบัดูแลกิจการ 
นอกจากคณะกรรมการบริษทั จะต้องเคร่งครัดในการปฏิบัติหน้าท่ีตามขอ้บังคบัของบริษทัฯ ตามประมวล
กฎหมายแพ่งและพาณิชย ์พระราชบญัญติับริษทัมหาชนจ ากดั กฎหมายว่าดว้ยหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์
และกฎหมายอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งแลว้ บริษทัฯ จึงไดก้ าหนดกฎบตัรคณะกรรมการบริษทั เพื่อท่ีจะเน้นถึงบทบาท
หนา้ท่ีของคณะกรรมการบริษทั ใหส้อดคลอ้งกบัหลกัการก ากบัดูแลกิจการท่ีดีท่ีก าหนดโดยตลาดหลกัทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย ดงัต่อไปน้ี 

1. องค์ประกอบของคณะกรรมการบริษัท 

คณะกรรมการบริษทั จะประกอบด้วยกรรมการอย่างน้อย 5 คนและกรรมการไม่น้อยกว่าก่ึงหน่ึงของจ านวน
กรรมการทั้งหมดตอ้งมีถ่ินท่ีอยู่ในราชอาณาจกัรไทย กรรมการบริษทั จะตอ้งเป็นผูมี้คุณสมบติัตามท่ีกฎหมาย
ก าหนด และกรรมการบริษทั จะเป็นผูถื้อหุน้ของบริษทัฯ หรือไม่ก็ได ้

1.1 คณะกรรมการบริษทั ประกอบดว้ยกรรมการท่ีเป็นผูบ้ริหาร กรรมการท่ีไม่เป็นผูบ้ริหาร และกรรมการ
อิสระ โดยมีกรรมการอิสระอย่างน้อย 1 ใน 3 ของจ านวนกรรมการทั้ งหมดและไม่น้อยกว่า 3 คน 
คุณสมบติัของกรรมการอิสระเป็นไปตามขอ้ก าหนดของคณะกรรมการก ากบัตลาดทุนท่ีเก่ียวขอ้งก าหนด 

1.2 คณะกรรมการบริษทั  เลือกกรรมการคนหน่ึงจากกรรมการท่ีไม่เป็นผูบ้ริหารเป็นประธานกรรมการ 

1.3 คณะกรรมการบริษทั  เลือกบุคคลหน่ึงท าหน้าท่ีเป็นเลขานุการบริษทั โดยเลขานุการ จะเป็นกรรมการ
หรือไม่ก็ได ้

2. คุณสมบัติของคณะกรรมการบริษัท 

2.1 มีคุณสมบติัครบถว้นและไม่มีลกัษณะตอ้งห้ามตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์กฎหมายว่าดว้ย
บริษัทมหาชนจ ากัด กฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ประกาศหรือข้อก าหนดของ
ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อก าหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทยและกฎหมายอ่ืนใด  

2.2 มีภาวะผูน้ า วิสัยทศัน์กวา้งไกล และเขา้ใจลกัษณะการด าเนินธุรกิจของบริษทั 
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2.3 กรรมการบริษทัทุกคนตอ้งสามารถปฏิบติัหนา้ท่ีและแสดงความคิดเห็นไดโ้ดยอิสระ สามารถอุทิศเวลาใน
การปฏิบติัหนา้ท่ีไดอ้ยา่งเพียงพอ 

3. หน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท 

 คณะกรรมการบริษทัมีหนา้ท่ีและความรับผิดชอบดงัต่อไปน้ี 

3.1 ก ากบัดูแลกิจการของบริษทัให้เป็นไปตามกฎหมาย วตัถุประสงค ์และขอ้บงัคบัของบริษทั ตลอดจนมติท่ี

ประชุมผูถื้อหุน้ ดว้ยความซ่ือสัตยสุ์จริต และระมดัระวงัรักษาผลประโยชน์ของบริษทัและผูถื้อหุน้ทุกราย 

3.2 ก าหนดวตัถุประสงค์ เป้าหมายหลกัของกิจการ วิสัยทศัน์ พนัธกิจ นโยบาย เป้าหมาย กลยุทธ์ แผนการ

ด าเนินธุรกิจ โครงสร้างการบริหารจดัการ อ านาจอนุมติั และงบประมาณของบริษทั และบริษทัยอ่ย รวมทั้ง

ก ากับดูแลการจดัสรรทรัพยากรท่ีส าคัญ และพิจารณาอนุมัตินโยบายและทิศทางการด าเนินงานท่ีฝ่าย

บริหารเสนอ 

3.3 พิจารณาทบทวน ตรวจสอบ และอนุมติันโยบาย ทิศทาง กลยุทธ์ แผนงานการด าเนินธุรกิจ ของบริษทัและ

บริษทัยอ่ยท่ีเสนอโดยฝ่ายบริหาร 

3.4 ติดตามผลการด าเนินงานของบริษทัอย่างต่อเน่ือง เพื่อให้เป็นไปตามแผนการด าเนินงานและงบประมาณ

ของบริษทั 

3.5 ก ากบัดูแลการบริหารและการจดัการของฝ่ายบริหารและคณะกรรมการชุดย่อยของบริษทั เพื่อให้เป็นไป

ตามวตัถุประสงค์ เป้าหมายหลกัของกิจการ วิสัยทศัน์ พนัธกิจ นโยบาย เป้าหมาย กลยุทธ์ แผนงาน และ

งบประมาณท่ีก าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อเพิ่มมูลค่าสูงสุดใหแ้ก่บริษทัและผูถื้อหุน้ 

3.6 ก ากบัดูแลกิจการให้มีการประกอบธุรกิจอย่างมีจริยธรรม เคารพสิทธิและมีความรับผิดชอบต่อผูถื้อหุ้น 

และผูมี้ส่วนไดเ้สีย และด าเนินธุรกิจท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคมและส่ิงแวดลอ้ม รวมทั้งสามารถปรับตวัได้

ภายใตปั้จจยัการเปลี่ยนแปลง ตามหลกัการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี 

3.7 ก าหนดอ านาจและระดับการอนุมัติในการท าธุรกรรม และการด าเนินการต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับ การ

ด าเนินงานของบริษทัตามความเหมาะสม และให้เป็นไปตามขอ้กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งโดยจดัท าเป็นคู่มือ

อ านาจด าเนินการ และใหมี้การทบทวนอยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง 

3.8 จัดให้มีระบบบัญชี การรายงานทางการเงินและการสอบบัญชีท่ีเช่ือถือได้ รวมทั้ งมีการดูแลจัดให้มี

กระบวนการในการประเมินความเหมาะสมของการควบคุมภายใน 
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3.9 รายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการในการจดัท ารายงานทางการเงินโดยแสดงควบคู่กบัของผูส้อบ

บญัชีไวใ้นรายงานประจ าปี และครอบคลุมในเร่ืองส าคญั ๆ ตามนโยบายขอ้พึงปฏิบติัท่ีดีส าหรับกรรมการ

บริษทัจดทะเบียนของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  

3.10 พิจารณาอนุมติัการท ารายการการไดม้าหรือจ าหน่ายไปซ่ึงสินทรัพยข์องบริษทัท่ีเก่ียวโยงกนั เวน้แต่ใน

กรณีท่ีรายการดงักล่าวจะตอ้งได้รับอนุมติัจากท่ีประชุมผูถื้อหุ้น ทั้งน้ี ในการพิจารณาอนุมติัดังกล่าวให้

เป็นไปตามประกาศ ขอ้บงัคบั และ/หรือ ระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งกบัตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

3.11 ก ากบัดูแลใหบ้ริษทัมีระบบการบริหารความเส่ียงอยา่งเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

3.12 จดัใหมี้กลไกในการรับเร่ืองร้องเรียนและการด าเนินการกรณีมีการช้ีเบาะแส 

3.13 พิจารณาอนุมติัแต่งตั้งบุคคลท่ีมีคุณสมบติัและไม่มีลกัษณะตอ้งห้ามตามท่ีก าหนดใน พ.ร.บ.บริษทัมหาชน 

พ.ศ.2535 และกฎหมายวา่ดว้ยหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์รวมถึงประกาศขอ้บงัคบั และ/หรือระเบียบ

ท่ีเก่ียวขอ้งกบัต าแหน่งกรรมการ ในกรณีท่ีต าแหน่งกรรมการว่างลงเพราะเหตุอ่ืนนอกจากการออกตามวาระ 

3.14 พิจารณาก าหนดโครงสร้างองค์กร คุณสมบติั หลกัเกณฑ์ และวิธีการสรรหากรรมการ กรรมการชุดย่อย 

และประธานเจา้หนา้ท่ีบริหารของบริษทั ใหเ้หมาะสมกบัลกัษณะธุรกิจของบริษทั 

3.15 สรรหา กรรมการ กรรมการชุดย่อย ประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร และผูอ้  านวยการสายงาน โดยจะมอบหมาย

ให้เป็นหนา้ท่ีของคณะกรรมการบริหารหรือประธานเจา้หนา้ท่ีบริหารในการสรรหาผูบ้ริหาร เพื่อเสนอให้

คณะกรรมการบริษทั พิจารณาอนุมติัหรือเสนอท่ีประชุมผูถื้อหุ้น  (แลว้แต่กรณี) 

3.16 แต่งตั้งคณะกรรมการชุดย่อย เช่น คณะกรรมการตรวจสอบ และ/หรือคณะกรรมการชุดย่อยอ่ืนใด เพื่อ

ช่วยเหลือและสนบัสนุนการปฏิบติัหนา้ท่ีของคณะกรรมการบริษทัตามความเหมาะสม   

3.17 พิจารณาก าหนดโครงสร้างค่าตอบแทน รูปแบบและหลกัเกณฑก์ารจ่ายค่าตอบแทน (ไม่ว่าจะอยู่ในรูปเงิน

สด หลกัทรัพย ์หรือรูปแบบอ่ืนใด) ของกรรมการ กรรมการชุดย่อย ให้เหมาะสม เป็นธรรม และเป็นไป

ตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อน าเสนอใหท่ี้ประชุมท่ีผูถื้อหุน้พิจารณาต่อไป  

3.18 พิจารณาก าหนดโครงสร้างค่าตอบแทน รูปแบบและหลกัเกณฑก์ารจ่ายค่าตอบแทน (ไม่ว่าจะอยู่ในรูปเงิน

สด หลกัทรัพย์ หรือรูปแบบอ่ืนใด) ของประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร(CEO) ให้เหมาะสม เป็นธรรม และ

เป็นไปตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 

3.19 ด าเนินการให้บริษทัจัดท าแผนการสืบทอดต าแหน่งประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารและผูบ้ริหารระดับสูง 

(Succession plan) เพื่อใหก้ารบริหารงานของบริษทัสามารถด าเนินไปไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 
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3.20 แต่งตั้ง มอบหมาย หรือแนะน าให้อนุกรรมการหรือคณะท างาน หรือบุคคลอ่ืนใดปฏิบติัในเร่ืองหน่ึงเร่ือง

ใดโดยอยู่ภายใตก้ารควบคุมของคณะกรรมการ หรืออาจมอบอ านาจเพื่อ ให้บุคคลดงักล่าวมีอ านาจตามท่ี

คณะกรรมการเห็นสมควร และภายในระยะเวลาท่ีคณะกรรมการเห็นสมควร ซ่ึงคณะกรรมการอาจยกเลิก 

เพิกถอน เปล่ียนแปลงหรือแกไ้ขการมอบอ านาจนั้น ๆ ไดเ้ม่ือเห็นสมควร ทั้งน้ี การมอบอ านาจนั้นตอ้งไม่

มีลกัษณะเป็นการมอบอ านาจท่ีท าให้บุคคลดงักล่าวสามารถพิจารณาและอนุมติัรายการท่ีตนหรือบุคคลท่ี

อาจมีความขดัแยง้ มีส่วนไดเ้สีย หรืออาจมีความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ในลกัษณะอ่ืนใดท่ีจะท าขึ้นกบั

บริษทัหรือบริษทัย่อยตามท่ีนิยามไวใ้นประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทุน และ/หรือตลาดหลกัทรัพย์

แห่งประเทศไทย และ/หรือประกาศอ่ืนใดของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เวน้แต่เป็นการอนุมติัรายการท่ีเป็นไป

ตามนโยบายและหลกัเกณฑท่ี์คณะกรรมการพิจารณาและอนุมติัไวแ้ลว้ 

4. การเลือกตั้งกรรมการบริษัท และวาระการด ารงต าแหน่ง 

4.1 การเลือกตั้งกรรมการของบริษทัใหเ้ป็นไปตามขอ้บงัคบัของบริษทั 

4.2 คณะกรรมการบริษทั ท่ีมีหน้าท่ีในการบริหารจดัการการด าเนินธุรกิจของบริษทัฯ ให้มีวาระการด ารง

ต าแหน่งตามขอ้บงัคบัของบริษทัฯ กล่าวคือ ในการประชุมสามญัผูถื้อหุ้นประจ าปีทุกคร้ัง ให้กรรมการ

ออกจากต าแหน่งจ านวนหน่ึงในสาม (1/3) ของจ านวนกรรมการในขณะนั้น ถา้จ านวนกรรมการจะแบ่ง

ออกให้ตรงเป็นสามส่วนไม่ได ้ก็ให้ออกโดยจ านวนใกลท่ี้สุดกบัส่วนหน่ึงในสาม (1/3) กรรมการซ่ึงพน้

จากต าแหน่ง อาจไดรั้บเลือกใหก้ลบัเขา้มารับต าแหน่งอีกได ้

4.3 นอกจากพน้จากต าแหน่งตามวาระแลว้ กรรมการบริษทั พน้จากต าแหน่งเม่ือ 

(ก) ตาย 
(ข) ลาออก 
(ค) ขาดคุณสมบติัหรือมีลกัษณะตอ้งห้ามตามกฎหมายว่าดว้ยบริษทัมหาชนจ ากดั หรือกฎหมาย

วา่ดว้ยหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์
(ง) ท่ีประชุมผูถื้อหุน้มีมติใหอ้อกก่อนถึงคราวออกตามวาระ ดว้ยคะแนนเสียงไม่นอ้ยกวา่สามใน

ส่ี (3/4) ของจ านวนผูถื้อหุ้นซ่ึงมาประชุมและมีสิทธิออกเสียง และมีหุน้นบัรวมกนัไดไ้ม่น้อย
กวา่ก่ึงหน่ึงของจ านวนหุน้ท่ีถือโดยผูถื้อหุน้ท่ีมาประชุมและมีสิทธิออกเสียง 

(จ) ศาลมีค าสั่งใหอ้อก 
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4.4 กรรมการคนใดจะลาออกจากต าแหน่งให้ยื่นใบลาออกต่อบริษทัฯ โดยการลาออกนั้นจะมีผลนับแต่วนัท่ี

ใบลาออกไปถึงบริษทั กรรมการซ่ึงลาออกตามความในวรรคแรกอาจแจ้งการลาออกของตนให้นาย

ทะเบียนทราบดว้ยก็ได ้

4.5 ในกรณีท่ีต าแหน่งกรรมการบริษทั ว่างลงเพราะเหตุอ่ืนนอกจากถึงคราวออกตามวาระ ให้คณะกรรมการ

บริษทั เลือกบุคคลซ่ึงมีคุณสมบติั และไม่มีลกัษณะตอ้งห้ามตามกฎหมายว่าดว้ยบริษทัมหาชนจ ากัดหรือ

กฎหมายวา่ดว้ยหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์เขา้เป็นกรรมการบริษทั แทนในการประชุมคณะกรรมการ

บริษทั คราวถดัไป เวน้แต่วาระของกรรมการบริษทั ผูน้ั้นจะเหลือนอ้ยกว่าสอง (2) เดือน โดยบุคคลซ่ึงเขา้

เป็นกรรมการบริษทั แทนดงักล่าวจะอยู่ในต าแหน่งกรรมการบริษทัฯ ไดเ้พียงเท่าวาระท่ียงัเหลืออยู่ของ

กรรมการบริษทั ท่ีตนเขา้มาแทน มติของคณะกรรมการบริษทั ตามความในวรรคแรกจะตอ้งประกอบดว้ย

คะแนนเสียงไม่นอ้ยกวา่สามในส่ี (3/4) ของจ านวนกรรมการบริษทั ท่ียงัเหลืออยู่ 

4.6 กรรมการของบริษทัท่ีจะไปด ารงต าแหน่งกรรมการของบริษทัอ่ืน ตอ้งรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ

บริษทั 

5. การประชุมคณะกรรมการบริษัท 

การประชุมคณะกรรมการบริษทั มีดงัน้ี 

5.1 คณะกรรมการบริษทัจดัให้มีการประชุมคณะกรรมการบริษทัทุกไตรมาส และไม่ควรนอ้ยกว่า 6 คร้ังต่อ

ปีโดย ประธานกรรมการบริษทัอาจเรียกประชุมเป็นกรณีพิเศษได้เม่ือเห็นว่าจ าเป็น ในการประชุม 

กรรมการบริษทั ตอ้งแสดงความเห็น และใชดุ้ลยพินิจอยา่งเป็นอิสระ 

5.2 การประชุมคณะกรรมการบริษทัให้เป็นไปตามเกณฑข์องกฎหมาย และขอ้บงัคบัของบริษทั ทั้งน้ี หาก

เป็น การประชุมคณะกรรมการบริษทัผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ การด าเนินการจะตอ้งเป็นไปตามหลกัเกณฑ์

และ มาตรฐานการรักษาความมัน่คงปลอดภยัของการประชุมผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ตามท่ีก าหนดใน

กฎหมายหรือ หน่วยงานราชการท่ีเก่ียวขอ้งประกาศก าหนด 

5.3 เพื่อให้คณะกรรมการบริษทั ทุกท่านทราบเป็นการล่วงหนา้ ไม่ว่าจะเป็นการประชุมดว้ยตนเองหรือโดย

การ ประชุมผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์เลขานุการคณะกรรมการบริษทั จะตอ้งจดัส่งหนังสือเชิญประชุมแก่

กรรมการ ทุกท่าน เพื่อใหท้ราบถึง วนัเวลาสถานท่ีและวาระการประชุม โดยจดัส่งเป็นการล่วงหนา้อย่าง

น้อย 3 วนั และเป็นผูร้วบรวมเอกสารประกอบการประชุมจากกรรมการ และฝ่ายจดัการ เพื่อจดัส่งให้

คณะกรรมการบริษทั ล่วงหนา้ และเอกสารดงักล่าวตอ้งให้ขอ้มูลท่ีเพียงพอต่อการตดัสินใจและใช้ดุลย

พินิจอย่างเป็นอิสระของ คณะกรรมการบริษทั เวน้แต่กรณีจ าเป็นรีบด่วน เพื่อรักษาสิทธิหรือประโยชน์
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ของบริษทั จะก าหนดวนั ประชุมให้เร็วกว่านั้นก็ได ้ทั้งน้ีในกรณีประชุมผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์จะส่ง

หนงัสือเชิญประชุมทางส่ือ อิเลก็ทรอนิกส์ก็ได ้

5.4 กรรมการบริษัท ควรเข้าประชุมทุกคร้ัง นอกเหนือจากมีเหตุสุดวิสัย ซ่ึงต้องแจ้งต่อเลขานุการ

คณะกรรมการบริษทั เป็นการล่วงหนา้ 

5.5 เลขานุการคณะกรรมการบริษทั จะตอ้งเป็นผูบ้นัทึกประเด็นในการประชุม เพื่อจดัท าเป็นรายงานการ

ประชุมซ่ึงตอ้งมีเน้ือหาสาระครบถว้น และเสร็จสมบูรณ์ภายใน 14 วนั นบัตั้งแต่วนัประชุมเสร็จส้ิน เพื่อ

เสนอให้ประธานคณะกรรมการบริษทั ลงนาม และจะตอ้งจดัให้มีระบบการจดัเก็บท่ีดี สะดวกต่อการ

คน้หาและรักษาความลบัไดดี้ 

5.6 กรรมการบริษทั ท่ีมีส่วนไดเ้สียในเร่ืองใด ไม่มีสิทธิออกเสียงลงมติในเร่ืองนั้น 

5.7 ในการประชุมคณะกรรมการบริษทั ตอ้งมีกรรมการบริษทัมาประชุมไม่น้อยกว่าก่ึงหน่ึงของจ านวน

กรรมการบริษทัทั้งหมดจึงจะเป็นองค์ประชุม ในกรณีท่ีประธานกรรมการไม่อยู่ในท่ีประชุมหรือไม่

สามารถปฏิบติัหนา้ท่ีได ้ใหก้รรมการบริษทัซ่ึงมาประชุมเลือกกรรมการบริษทัคนหน่ึงเป็นประธานในท่ี

ประชุม 

5.8 การวินิจฉัยช้ีขาดของท่ีประชุมให้ถือเสียงขา้งมาก และให้ระบุความเห็นของกรรมการบริษทัคนอ่ืน ๆ ท่ี

มิไดล้งมติเห็นดว้ยไวใ้นรายงานการประชุม 

5.9 กรรมการบริษทัคนหน่ึงให้มีเสียงหน่ึงเสียงในการลงคะแนน ถา้คะแนนเสียงเท่ากนัให้ประธานในท่ี

ประชุมออกเสียงเพิ่มขึ้นอีกเสียงหน่ึงเป็นเสียงช้ีขาด 

5.10 คณะกรรมการบริษทัอาจเชิญใหฝ่้ายบริหารท่ีเก่ียวขอ้งเขา้ร่วมประชุมเพื่อช้ีแจงเพิ่มเติมได ้

5.11 กรณีต าแหน่งกรรมการบริษทัว่างลงจนเหลือนอ้ยกว่าจ านวนท่ีจะเป็นองคป์ระชุม ให้กรรมการบริษทัท่ี

เหลืออยู่กระท าการในนามของคณะกรรมการบริษทัได้แต่เฉพาะการจดัให้มีการประชุมผูถื้อหุ้นเพื่อ

เลือกตั้งกรรมการบริษทัแทนต าแหน่งท่ีว่างทั้งหมดเท่านั้น และการประชุมผูถื้อหุ้นดงักล่าวตอ้งจดัให้มี

ขึ้นภายใน 1 เดือนนบัแต่วนัท่ีจ านวนกรรมการบริษทัวา่งลงเหลือนอ้ยกวา่จ านวนท่ีจะเป็นองคป์ระชุม 

5.12 คณะกรรมการบริษทัจะจดัท ารายงานการประเมินผลการปฏิบติังานเป็นขอ้มูลประกอบความเห็นของ

คณะกรรมการบริษทั เพื่อรายงานการท าหนา้ท่ีในรอบปีท่ีผา่นมาต่อผูถื้อหุ้นในรายงานประจ าปี 
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6. การรายงานของคณะกรรมการบริษัท 

คณะกรรมการบริษทัมีหนา้ท่ีในการเปิดเผยขอ้มูลต่อผูถื้อหุ้นอยา่งถูกตอ้งครบถว้น โปร่งใส ตรวจสอบได้
และทันเวลา รวมทั้งรายงานสารสนเทศต่างๆ ต่อตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ให้เป็นไปตามระเบียบ
ขอ้บงัคบัของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ดงัต่อไปน้ี  
6.1 จดัท ารายงานการเงินของบริษทัฯ ซ่ึงเป็นการจดัท าตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน โดยแสดงควบคู่

กนัไปกบัรายงานของผูส้อบบญัชีไวใ้นรายงานประจ าปี  
6.2 กรณีมีการแต่งตั้ง / เปล่ียนแปลงกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบริษทัตอ้งรายงานมติคณะกรรมการ

บริษทั ถึงการแต่งตั้ง / การเปล่ียนแปลงกรรมการตรวจสอบ และน าส่งหนังสือรับรองและประวติัของ
กรรมการตรวจสอบต่อตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

6.3 กรณีมีการแต่งตั้ง / เปล่ียนแปลงกรรมการบริษทั คณะกรรมการบริษทั ตอ้งรายงานมติคณะกรรมการ
บริษทั ถึงการแต่งตั้ง / เปล่ียนแปลงกรรมการบริษทั พร้อมน าส่งแบบแจง้รายช่ือและขอบเขตของกรรมการ
บริษทั ตามขอ้ก าหนดของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

6.4 กรณีมีการเปล่ียนแปลงหน้าท่ีและขอบเขตการด าเนินงานของคณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการ
บริษทัตอ้งรายงานมติท่ีประชุมคณะกรรมการบริษทัถึงการเปลี่ยนแปลงหนา้ท่ีและขอบเขตการด าเนินงาน
ของคณะกรรมการตรวจสอบ ต่อตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ตามขอ้ก าหนดของตลาดหลกัทรัพยฯ์ 
ภายใน 3 วนันบัแต่วนัท่ีมีมติของคณะกรรมการบริษทัเก่ียวกบัการเปล่ียนแปลงดงักล่าว 

7. การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

7.1  คณะกรรมการบริษทัจดัใหมี้การประเมินผลการปฏิบติังานของกรรมการ และกรรมการชุดยอ่ย  

7.2 พิจารณาหลักเกณฑ์การประเมินผลงาน และประเมินผลงานของประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร และ
ผูอ้  านวยการสายงาน โดยจะมอบหมายให้เป็นหน้าท่ีของคณะกรรมการบริหารหรือประธานเจ้าหน้าท่ี
บริหารในการสรรหาผูบ้ริหารเพราะเป็นผูบ้งัคบับญัชา 

8. การทบทวนกฎบัตร 

8.1 พิจารณาสอบทานกฎบตัรคณะกรรมการบริษทั และคณะกรรมการชุดย่อย อย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง และจะ
ด าเนินการแกไ้ขเปล่ียนแปลงตามท่ีเห็นสมควร 

 

กฎบตัรฉบบัน้ีมีผลบงัคบัใช้ ตั้งแต่วนัท่ี 12 พฤษภาคม 2566 เป็นตน้ไป ตามมติท่ีประชุมคณะกรรมการ
บริษทั คร้ังท่ี 5/2566 ซ่ึงจดัขึ้นเม่ือวนัท่ี 12 พฤษภาคม 2566   
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2.3 กฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบ 

กฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบ 

บริษัท มีนาทรานสปอร์ต จ ากดั (มหาชน) 

(Charter of the Audit Committee) 

 
 คณะกรรมการบริษทั มีนาทรานสปอร์ต จ ากดั (มหาชน) ตระหนกัถึงความส าคญัของระบบการก ากบัดูแล
กิจการท่ีดี จึงไดพ้ิจารณาแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบดว้ยกรรมการท่ีมีความเป็นอิสระ ท าหน้าท่ี
ตรวจสอบการด าเนินกิจการของบริษทั สอบทานประสิทธิผลของการควบคุมภายในเพื่อให้มีความมัน่ใจว่าการ
ปฏิบติังานของหน่วยงานต่าง ๆ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ถูกตอ้งตามกฎหมาย สอดคลอ้งตามระเบียบการ
ปฏิบัติงานท่ีดี การบริหารกิจการด าเนินไปอย่างเหมาะสม มีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลสูงสุด 
คณะกรรมการบริษทัจึงเห็นสมควรก าหนดกฎบตัรของคณะกรรมการตรวจสอบ  ไวด้งัต่อไปน้ี 
 

1. องค์ประกอบของคณะกรรมการตรวจสอบ 
 

คณะกรรมการตรวจสอบของบริษทัตอ้งมีองคป์ระกอบ ดงัต่อไปน้ี  
1.1   คณะกรรมการตรวจสอบประกอบดว้ยกรรมการตรวจสอบไม่น้อยกว่า 3 คน และทุกคนตอ้งเป็นกรรมการ

อิสระ 
1.2   กรรมการตรวจสอบมีทกัษะความช านาญท่ีเหมาะสมตามภารกิจท่ีไดรั้บมอบหมาย กรรมการตรวจสอบอย่าง

นอ้ย 1 คนตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจหรือมีประสบการณ์ดา้นการบญัชีหรือการเงิน 
1.3   ให้คณะกรรมการของบริษทัเลือกและแต่งตั้งกรรมการตรวจสอบคนหน่ึงเป็นประธานคณะกรรมการ

ตรวจสอบ 
1.4   ใหค้ณะกรรมการตรวจสอบ เลือกบุคคลหน่ึงท าหนา้ท่ีเป็นเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ 

 

2. คุณสมบัติของคณะกรรมการตรวจสอบ 

กรรมการตรวจสอบจะตอ้งมีลกัษณะและคุณสมบติั ดงัน้ี 
2.1 ถือหุ้นไม่เกินร้อยละ 1 ของจ านวนหุ้นท่ีมีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษทั ผูถื้อหุ้นรายใหญ่ หรือผูมี้อ  านาจ

ควบคุมของบริษทั ทั้งน้ีใหน้บัรวมถึงการถือหุน้ของผูท่ี้เก่ียวขอ้งของกรรมการตรวจสอบรายนั้นๆ ดว้ย 
2.2 ไดรั้บการแต่งตั้งจากคณะกรรมการบริษทั 
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2.3 มีคุณสมบติัครบถว้นและไม่มีลกัษณะตอ้งห้ามตามกฎหมายว่าด้วยบริษทัมหาชนจ ากัด กฎหมายว่าด้วย
หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อก าหนดของส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาด
หลกัทรัพย ์ขอ้ก าหนดของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย และกฎหมายอ่ืนใดท่ีเก่ียวขอ้ง 

2.4 เป็นผูท่ี้สามารถปฏิบติัหนา้ท่ีและแสดงความเห็น หรือรายงานผลการปฏิบติังานตามหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย
ได้อย่างเป็นอิสระโดยไม่อยู่ภายใตก้ารควบคุมของผูบ้ริหารหรือผูถื้อหุ้นรายใหญ่ของบริษทั รวมทั้งผูท่ี้
เก่ียวข้องหรือญาติสนิทของบุคคลดังกล่าวตามหลักเกณฑ์คุณสมบัติขอ งคณะกรรมการอิสระและ
คณะกรรมการตรวจสอบตามประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทุนท่ีเก่ียวขอ้งก าหนด 

2.5 สามารถอุทิศเวลาอยา่งเพียงพอในการด าเนินหนา้ท่ีของคณะกรรมการตรวจสอบ 
 
3. บทบาท อ านาจ หน้าที ่และความรับผิดชอบ ของคณะกรรมการตรวจสอบ 
 

เพื่อให้คณะกรรมการตรวจสอบสามารถปฏิบติัภารกิจไดต้รงตามวตัถุประสงค ์จึงก าหนดให้คณะกรรมการ
ตรวจสอบมีบทบาท อ านาจ หนา้ท่ี และความรับผิดชอบ ดงัต่อไปน้ี 
3.1 สอบทานใหบ้ริษทัมีการรายงานทางการเงินอยา่งถูกตอ้งและเพียงพอ 
3.2 สอบทานให้บริษทัมีระบบการควบคุมภายใน (Internal Control)  และการตรวจสอบภายใน (Internal Audit) 

ท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิผล  รวมทั้งพิจารณาความเป็นอิสระของหน่วยงานตรวจสอบภายใน  ตลอดจนให้
ความเห็นชอบในการพิจารณาแต่งตั้ง โยกยา้ย เลิกจา้งหวัหนา้หน่วยงานตรวจสอบภายในหรือหน่วยงานอ่ืน
ใดท่ีรับผิดชอบเก่ียวกบัการตรวจสอบภายในและอาจเสนอแนะให้มีการสอบทานหรือตรวจสอบรายการใด
ท่ีเห็นว่าจ าเป็น พร้อมทั้งน าขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการปรับปรุงแกไ้ขระบบการควบคุมภายในท่ีส าคญัและ
จ าเป็นเสนอคณะกรรมการบริษทั และใหมี้การประเมินผลงานของเจา้หนา้ท่ีของหน่วยงานตรวจสอบภายในดว้ย 

3.3 สอบทานให้บริษทัปฏิบติัตามกฎหมายว่าดว้ยหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพยฯ์   หรือขอ้ก าหนดของตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย รวมทั้งนโยบาย กฎระเบียบ และกฎหมายอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจของบริษทัฯ 

3.4 สอบทานใหมี้การบริหารจดัการและปฏิบติัตามนโยบายและคู่มือการบริหารความเส่ียง  
3.5 พิจารณารายการท่ีเก่ียวโยงกนัหรือรายการท่ีอาจมีความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ ใหเ้ป็นไปตามกฎหมายและ

ขอ้ก าหนดของตลาดหลกัทรัพยฯ์ ตลอดจนสอบทานความถูกตอ้งและครบถว้นในการเปิดเผยขอ้มูลดงักล่าว
ของบริษทั ทั้งน้ีเพื่อให้มัน่ใจว่ารายการดงักล่าวมีความโปร่งใส สมเหตุสมผล และเป็นประโยชน์สูงสุดต่อ
บริษทั 

3.6 พิจารณาคดัเลือก และเสนอแต่งตั้งบุคคลซ่ึงมีความเป็นอิสระเพื่อท าหนา้ท่ีเป็นผูส้อบบญัชีรวมถึงพิจารณา
เสนอค่าตอบแทนของผูส้อบบญัชี ของบริษทัต่อคณะกรรมการ รวมทั้งเขา้ร่วมประชุมกบัผูส้อบบญัชี  โดย
ไม่มีฝ่ายจดัการเขา้ร่วมประชุมดว้ยอยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง 
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3.7 ปฏิบัติการอ่ืนตามท่ีคณะกรรมการบริษัทมอบหมายภายในขอบเขตหน้าท่ีและความรับผิดชอบของ
คณะกรรมการตรวจสอบ 

3.8 ในการปฏิบติังานตามขอบเขตหนา้ท่ี ให้คณะกรรมการตรวจสอบมีอ านาจเชิญให้ฝ่ายจดัการผูบ้ริหาร หรือ
พนักงานของบริษทั ตลอดจนบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น ผูส้อบบญัชี ผูต้รวจสอบภายใน เป็นตน้ มาให้ขอ้มูล
เพื่อใหค้ณะกรรมการตรวจสอบไดรั้บขอ้มูลท่ีเพียงพอประกอบการพิจารณาใหค้วามเห็นในเร่ืองนั้น ๆ 

3.9 ให้มีอ านาจว่าจา้งท่ีปรึกษา หรือบุคคลภายนอกตามระเบียบของบริษทัมาให้ความเห็นหรือให้ค  าปรึกษาใน
กรณีจ าเป็น 

3.10 คณะกรรมการตรวจสอบมีอ านาจในการพิจารณาแต่งตั้งเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อช่วยเหลือ
การด าเนินงานของคณะกรรมการตรวจสอบเก่ียวกับการนัดหมายการประชุม จดัเตรียมวาระการประชุม 
น าส่งเอกสารประกอบการประชุมและบนัทึกรายงานการประชุม และอ่ืนๆตามท่ีไดรั้บมอบหมาย 

 
4. วาระการด ารงต าแหน่ง 

 
วาระการด ารงต าแหน่งของคณะกรรมการตรวจสอบ มีดงัน้ี 
4.1 ให้คณะกรรมการตรวจสอบมีวาระอยู่ในต าแหน่งคราวละ 3 ปี หรือตามวาระการด ารงต าแหน่งกรรมการ

บริษทั (ในกรณีท่ีด ารงต าแหน่งกรรมการบริษทั) โดยการนับระยะเวลา 1 ปี ในท่ีน้ี หมายถึง ช่วงเวลา
ระหว่างวนัประชุมสามญัผูถื้อหุ้นของปีท่ีไดรั้บการแต่งตั้ง จนถึงวนัประชุมสามญัผูถื้อหุ้นในปีถดัไป ทั้งน้ี
กรรมการตรวจสอบซ่ึงพน้จากต าแหน่งตามวาระ อาจไดรั้บการเสนอช่ือและแต่งตั้งเขา้ด ารงต าแหน่งใหม่อีก
ได ้

4.2 การพน้จากต าแหน่งกรรมการตรวจสอบ พน้จากต าแหน่งเม่ือ 
(ก) ครบก าหนดตามวาระ 
(ข) ขาดคุณสมบติัการเป็นกรรมการตรวจสอบ 
(ค) ลาออก 
(ง) เสียชีวิต 

4.3 กรรมการตรวจสอบคนใดจะลาออกจากต าแหน่งให้ยื่นใบลาออกต่อประธานกรรมการบริษทัโดยควรแจง้
เป็นหนังสือล่วงหน้าอย่างน้อย 1 เดือน พร้อมเหตุผล และบริษทัฯ จะแจ้งเร่ืองการลาออกพร้อมส าเนา
หนังสือลาออกให้ตลาดหลกัทรัพย์ฯ ทราบ ในกรณีท่ีกรรมการตรวจสอบพน้จากต าแหน่งทั้งคณะ ให้
กรรมการตรวจสอบท่ีพน้จากต าแหน่งตอ้งรักษาการในต าแหน่งเพื่อด าเนินการต่อไปก่อนจนกว่ากรรมการ
ตรวจสอบคนใหม่จะเขา้รับหนา้ท่ี 
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5. การประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ 
 

การประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ มีดงัน้ี 
5.1 ให้มีการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อพิจารณางบการเงิน รายงานผลการตรวจสอบภายในและ

เร่ืองอ่ืน ๆ อย่างนอ้ยไตรมาสละ 1 คร้ัง โดยก าหนดให้เรียกประชุมก่อนมีการประชุมคณะกรรมการบริษทั
ตามความเหมาะสม หรือให้ประธานคณะกรรมการตรวจสอบเรียกประชุมเป็นกรณีพิเศษ เพื่อพิจารณา
เร่ืองจ าเป็นเร่งด่วนอ่ืน ๆ ไดต้ามแต่จะเห็นสมควร 

5.2  กรรมการตรวจสอบควรเข้าประชุมทุกคร้ัง นอกเหนือจากมีเหตุสุดวิสัย ซ่ึงต้องแจ้งต่อประธาน
คณะกรรมการตรวจสอบเป็นการล่วงหนา้  

5.3 การประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ สามารถกระท าผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์โดยการด าเนินการจะตอ้ง
เป็นไปตามท่ีกฎหมายก าหนด 

5.4 ในการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ ตอ้งมีกรรมการตรวจสอบมาประชุมไม่น้อยกว่าก่ึงหน่ึงของ
จ านวนกรรมการตรวจสอบทั้งหมดจึงจะเป็นองค์ประชุม ในกรณีท่ีประธานกรรมการไม่อยู่ในท่ีประชุม
หรือไม่สามารถปฏิบติัหนา้ท่ีได ้ใหก้รรมการตรวจสอบซ่ึงมาประชุมเลือกกรรมการตรวจสอบคนหน่ึงเป็น
ประธานในท่ีประชุม 

5.5 กรรมการตรวจสอบคนหน่ึงให้มีเสียงหน่ึงเสียงในการลงคะแนน การวินิจฉัยช้ีขาดของท่ีประชุมให้ถือ
เสียงขา้งมาก ถา้คะแนนเสียงเท่ากนัใหป้ระธานในท่ีประชุมออกเสียงเพิ่มขึ้นอีกเสียงหน่ึงเป็นเสียงช้ีขาด 

5.6  กรรมการตรวจสอบท่ีมีส่วนไดเ้สียในเร่ืองท่ีพิจารณาไม่วา่จะทางตรงหรือทางออ้ม จะเขา้ประชุม และออก
เสียงลงคะแนนในเร่ืองนั้น ๆ ไม่ได ้

5.7 ให้เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบเขา้ประชุมดว้ยทุกคร้ัง เน่ืองจากตอ้งเป็นผูจ้ดัเตรียมและน าเสนอ
ขอ้มูลใหค้ณะกรรมการตรวจสอบพิจารณา เวน้แต่จะมีการประชุมในเร่ืองท่ี คณะกรรมการตรวจสอบเห็น 
วา่มีความละเอียดอ่อน และประสงคจ์ะใหเ้ป็นการพิจารณาร่วมกนั ผูท่ี้เป็นกรรมการตรวจสอบเท่านั้น 

5.8  เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบจัดท าหนังสือเชิญประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ และเสนอให้
ประธานคณะกรรมการตรวจสอบพิจารณา โดยการประชุมแต่ละคร้ังมีการก าหนดวนั เวลา สถานท่ีและ
วาระการประชุมอย่างชัดเจนและจดัส่งเอกสารประกอบการประชุมให้คณะกรรมการตรวจสอบและ
ผูเ้ขา้ร่วมประชุมเป็นการล่วงหน้าไม่นอ้ยกว่า 3 วนั เพื่อให้มีเวลาในการพิจารณาเร่ืองต่าง ๆ หรือเรียกขอ
ขอ้มูลประกอบการพิจารณาเพิ่มเติม เวน้แต่กรณีจ าเป็นรีบด่วน เพื่อรักษาสิทธิหรือประโยชน์ของบริษทั จะ
ก าหนดวันประชุมให้เร็วกว่านั้ นก็ได้ ทั้ ง น้ี  หากการประชุมในคราวนั้ นเป็นการประชุมผ่านส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์บริษทัสามารถจดัส่งหนงัสือเชิญประชุมโดยจดหมายอิเลก็ทรอนิกส์ก็ได้ 
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6. การรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ 

 

6.1 รายงานผลการปฏิบติังานของคณะกรรมการตรวจสอบ ใหค้ณะกรรมการบริษทัทราบอยา่งนอ้ยปีละ 4 คร้ัง 
6.2 จดัท ารายงานของคณะกรรมการตรวจสอบโดยเปิดเผยไวใ้นรายงานประจ าปีของบริษทัฯ  ซ่ึงรายงานดงักล่าว

ตอ้งลงนามโดยประธานคณะกรรมการตรวจสอบและตอ้งประกอบดว้ยขอ้มูลอยา่งนอ้ยดงัต่อไปน้ี 
(ก) ความเห็นเก่ียวกบัความถูกตอ้ง ครบถว้น เป็นท่ีเช่ือถือไดข้องรายงานทางการเงินของบริษทั 
(ข) ความเห็นเก่ียวกบัความเพียงพอของระบบควบคุมภายในของบริษทั 
(ค) ความเห็นเก่ียวกบัการปฏิบติัตามกฎหมายว่าดว้ยหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพยข์อ้ก าหนดของตลาด

หลกัทรัพยฯ์   หรือกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจของบริษทั 
(ง) ความเห็นเก่ียวกบัความเหมาะสมของผูส้อบบญัชี 
(จ) ความเห็นเก่ียวกบัรายการท่ีท่ีเก่ียวโยงกนั หรือรายการท่ีอาจมีความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 
(ฉ) จ านวนการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ และการเขา้ร่วมประชุมของคณะกรรมการ ตรวจสอบแต่

ละท่าน 
(ช) ความเห็นหรือขอ้สังเกตโดยรวมท่ีคณะกรรมการตรวจสอบไดรั้บจากการปฏิบติัหนา้ท่ี ตามกฎบตัร  
(ซ) รายการอ่ืนท่ีเห็นว่าผูถื้อหุ้นและผูล้งทุนทัว่ไปควรทราบ ภายใตข้อบเขตหนา้ท่ีและความรับผิดชอบท่ี

ไดรั้บมอบหมายจากคณะกรรมการบริษทั 

6.3 ในการปฏิบัติหน้าท่ีของคณะกรรมการตรวจสอบ หากพบหรือมีข้อสงสัยว่ามีรายการหรือการกระท า
ดังต่อไปน้ี ซ่ึงอาจะมีผลกระทบอย่างมีนัยส าคัญต่อฐานะการเงินและผลการด าเนินงานของบริษทั ให้
คณะกรรมการตรวจสอบรายงานต่อคณะกรรมการบริษัท เพื่อด าเนินการปรับปรุงแก้ไขภายในเวลาท่ี
คณะกรรมการตรวจสอบเห็นสมควร ขอ้ผิดพลาดหรือความไม่สมบูรณ์ในการบนัทึก หรือการรายงานทาง
บญัชี หรือการเงิน 

1) ระบบการควบคุมภายใน การตรวจสอบภายในท่ีไม่เหมาะสม หรือมีประสิทธิภาพอยา่งเพียงพอ 

2) การบริหารความเส่ียงท่ีมีประสิทธิภาพไม่เพียงพอ 

3) รายการท่ีเกิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 

4) การทุจริตหรือมีส่ิงผิดปกติหรือมีความบกพร่องท่ีส าคญัในระบบควบคุมภายใน 

5) การฝ่าฝืนกฎหมายว่าด้วยหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพยฯ์ ขอ้ก าหนดของตลาดหลกัทรัพยฯ์ หรือ
กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจของบริษทั 

6) รายการอ่ืนใดท่ีเห็นวา่คณะกรรมการบริษทัควรทราบ 
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6.4 หากคณะกรรมการตรวจสอบไดร้ายงานต่อคณะกรรมการบริษทัถึงส่ิงท่ีมีผลกระทบอย่างมีสาระส าคญัต่อ

ฐานะการเงินและผลการด าเนินงาน และไดมี้การหารือร่วมกนักบัคณะกรรมการบริษทัและผูบ้ริหารแลว้ว่า

ตอ้งด าเนินการปรับปรุงแกไ้ข เม่ือครบก าหนดเวลาท่ีก าหนดไวร่้วมกนั หากคณะกรรมการตรวจสอบพบว่ามี

การเพิกเฉยต่อการด าเนินการแกไ้ขดงักล่าวโดยไม่มีเหตุผลอนัสมควร กรรมการตรวจสอบรายใดรายหน่ึง

อาจรายงานส่ิงท่ีพบดังกล่าวโดยตรงต่อส านักงานก ากับหลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์หรือตลาด

หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยได ้ 

7. การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

 
7.1  คณะกรรมการตรวจสอบตอ้งประเมินผลการปฏิบติังานโดยการประเมินตนเอง และรายงานผลการประเมิน

พร้อมทั้งปัญหาอุปสรรคในการปฏิบติังานท่ีอาจเป็นเหตุใหก้ารปฏิบติังานไม่บรรลุวตัถุประสงคใ์นการ
จดัตั้งคณะกรรมการตรวจสอบใหค้ณะกรรมการบริษทัทราบทุกปี 

 8. การทบทวนกฎบัตร 
 

8.1 พิจารณาทบทวนและปรับปรุงกฎบตัรคณะกรรมการตรวจสอบ อยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง เพื่อน าเสนอให้
คณะกรรมการบริษทัพิจารณาอนุมติั 

 

กฎบตัรฉบบัน้ีมีผลบงัคบัใช ้ตั้งแต่วนัท่ี 12 พฤษภาคม 2566 เป็นตน้ไป ตามมติท่ีประชุมคณะกรรมการ
บริษทั คร้ังท่ี 5/2566 ซ่ึงจดัขึ้นเม่ือวนัท่ี 12 พฤษภาคม 2566 
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2.4 กฎบัตรของคณะกรรมการบริหาร 

กฎบัตรคณะกรรมการบริหาร 

บริษัท มีนาทรานสปอร์ต จ ากดั (มหาชน) 

(Charter of Executive Committee) 

เพื่อสนบัสนุนการปฏิบติังาน สร้างความเช่ือมัน่ใหแ้ก่ผูมี้ส่วนไดเ้สีย และเพื่อใหบ้ริษทัฯ เติบโตอยา่งย ัง่ยืน 

รวมทั้งก่อให้เกิดความชัดเจนในเร่ือง องค์ประกอบ คุณสมบติั อ านาจหน้าท่ีความรับผิดชอบ วาระการด ารง

ต าแหน่ง การประชุมของคณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการของบริษทั จึงเห็นชอบให้จดัท ากฎบตัรคณะ

กรรมการบริหารขึ้น เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบติัหน้าท่ีให้ถูกตอ้งตามกฎหมาย และสอดคลอ้งกบัหลกัการ

ก ากบัดูแลกิจการท่ีดี  

1. องค์ประกอบของคณะกรรมการบริหาร 

1.1 ประกอบดว้ยกรรมการบริษทั และ/หรือผูบ้ริหารของบริษทัฯ จ านวนไม่นอ้ยกวา่ 5 คน  

1.2 คณะกรรมการบริหารตอ้งไดรั้บการแต่งตั้งจากคณะกรรมการบริษทั และคณะกรรมการบริษทัจะเลือก

กรรมการบริหารคนหน่ึงเป็นประธานกรรมการบริหาร  

1.3 มีคุณสมบติัครบถว้นและไม่มีลกัษณะตอ้งห้ามตามกฎหมายว่าดว้ยบริษทัมหาชนจ ากดั กฎหมายว่าดว้ย

หลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพยป์ระกาศหรือขอ้ก าหนดของส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละ

ตลาดหลกัทรัพย ์ขอ้ก าหนดของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยและกฎหมายอ่ืนใด 

1.4 กรรมการบริหารจะพน้จากต าแหน่งเม่ือ 

1.4.1  คณะกรรมการบริษทัมีมติใหพ้น้จากต าแหน่ง 

1.4.2  ตาย 

1.4.3  ลาออก 

1.4.4  ขาดคุณสมบติัของการเป็นกรรมการบริหาร 

1.5 ในกรณีท่ีกรรมการบริหารประสงค์จะขอลาออก จะตอ้งแจง้ให้บริษทัทราบล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 30 วนั 

โดยท าจดหมายแจง้เหตุผลต่อประธานกรรมการบริษทั เพื่อให้คณะกรรมการบริษทั ไดพ้ิจารณาแต่งตั้ง

กรรมการอ่ืนท่ีมีคุณสมบติัครบถว้นตามท่ีระบุไวใ้นกฎบตัรฉบบัน้ีแทนกรรมการบริหารท่ีลาออก 
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2. หน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหาร 

2.1 พิจารณากลัน่กรองขอ้เสนอของประธานเจา้หนา้ท่ีบริหารและน าเสนอเป้าหมาย นโยบาย และแผนธุรกิจ 

รวมถึง งบประมาณประจ าปีของบริษทัฯ ใหค้ณะกรรมการบริษทัพิจารณาอนุมติั 

2.2 ท าหน้าท่ีควบคุมก ากบัดูแล และติดตามผลการด าเนินงานของบริษทัฯ ให้เป็นไปตามนโยบาย เป้าหมาย 

แผนงานการด าเนินธุรกิจ กลยุทธ์ทางธุรกิจ งบประมาณท่ีก าหนดไว ้และอ านาจบริหารต่างๆ ตามท่ีไดรั้บ

อนุมติัจากคณะกรรมการบริษทั  ให้เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเอ้ือต่อสภาพธุรกิจ พร้อม

ใหค้ าปรึกษา แนะน าการบริหารจดัการแก่ผูบ้ริหารระดบัสูง 

2.3 น าเสนอโครงสร้างองคก์รท่ีเหมาะสมกบัการด าเนินงานของบริษทัให้คณะกรรมการบริษทัพิจารณาอนุมติั  

2.4 พิจารณาปรับปรุงแผนการด าเนินธุรกิจของบริษทัให้เหมาะสม เพื่อประโยชน์ของบริษทัฯ ภายใตน้โยบาย 

เง่ือนไข และแนวทางการด าเนินงานตามท่ีคณะกรรมการบริษทัก าหนด 

2.5 พิจารณางบประมาณประจ าปีและขั้นตอนในการใชจ่้ายงบประมาณเพื่อเสนอต่อคณะกรรมการบริษทั และ

ควบคุมดูแลการใชจ่้ายตามงบประมาณท่ีไดรั้บอนุมติัจากคณะกรรมการบริษทัแลว้  

2.6 ติดตามผลการด าเนินงานและความกา้วหน้าของโครงการลงทุนของแต่ละธุรกิจ และรายงานผลรวมทั้ง

ปัญหาหรืออุปสรรคท่ีเกิดขึ้นและแนวทางในการปรับปรุงแกไ้ขใหค้ณะกรรมการบริษทัทราบ 

2.7 พิจารณาอนุมติัการด าเนินงานท่ีเป็นธุรกรรมสัญญาตามปกติในทางธุรกิจของบริษทั ตามอ านาจในคู่มือ

อ านาจด าเนินการ รวมถึงพิจารณาอนุมติัการลงทุนและก าหนดงบประมาณในการลงทุน ตามงบลงทุนหรือ

งบประมาณท่ีได้รับอนุมติัจากคณะกรรมการบริษทั โดยวงเงินส าหรับแต่ละรายการเป็นไปตามตาราง

อ านาจอนุมติัท่ีผา่นการอนุมติัจากคณะกรรมการบริษทั  

2.8 ก ากบัและติดตามผลการด าเนินงานและฐานะการเงินของบริษทั และรายงานผลการด าเนินงานและฐานะ

การเงินใหค้ณะกรรมการบริษทัรับทราบ อยา่งนอ้ยปีละ 4 คร้ัง 

2.9 รับผิดชอบให้มีข้อมูลท่ีส าคัญต่าง ๆ ของบริษัท อย่างเพียงพอ เพื่อใช้ประกอบการตัดสินใจของ

คณะกรรมการบริษทั ผูถื้อหุ้น รวมถึงจดัท ารายงานทางการเงินท่ีน่าเช่ือถือ เป็นไปตามมาตรฐานท่ีดีและ

โปร่งใส 

2.10 พิจารณาผลก าไรและขาดทุนของบริษทั และเสนอจ่ายเงินปันผลระหว่างกาลหรือจ่ายเงินปันผลประจ าปี

ต่อคณะกรรมการบริษทั   

2.11 ศึกษาความเป็นไปได ้และแสวงหาโอกาสในการด าเนินธุรกิจใหม่  การลงทุนในโครงการใหม่ การเขา้

ลงทุนหรือเขา้ร่วมลงทุนกบับุคคลหรือนิติบุคคล คณะบุคคลอ่ืน ๆ ในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อด าเนินกิจการตาม 
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วตัถุประสงคข์องบริษทั  

2.12 พิจารณารูปแบบการจ่ายค่าตอบแทนทุกประเภทส าหรับพนกังานท่ีไม่ใช่ผูบ้ริหารระดบัสูง เช่น พิจารณา

ขอ้เสนอการขึ้นเงินเดือนประจ าปีและการจ่ายค่าตอบแทนประจ าปีของบริษทั โดยค านึงถึงแนวปฏิบติัท่ี

อุตสาหกรรมเดียวกนัใชอ้ยู่  ผลประกอบการและขนาดของธุรกิจของบริษทั ก่อนน าเสนอคณะกรรมการ

บริษทัเพื่อพิจารณาอนุมติั 

2.13 ก ากบัดูแลการบริหารความเส่ียงให้เป็นไปตามนโยบายการบริหารความเส่ียงท่ีก าหนด และตรวจสอบและ

ติดตามการปฏิบติังานของคณะท างานบริหารความเส่ียง 

(ก) ก าหนดนโยบายการบริหารความเส่ียงโดยรวมให้ครอบคลุมความเส่ียงประเภทต่าง ๆ ท่ีส าคญัของ

บริษทั เพื่อเสนอคณะกรรมการบริษทัพิจารณา 

(ข) ดูแลการวางแผนกลยทุธ์ใหส้อดคลอ้งกบันโยบายการบริหารความเส่ียง รวมถึงการติดตามดูแลความ

เส่ียงของบริษทั ใหอ้ยูใ่นระดบัท่ีเหมาะสม 

(ค) ทบทวนความเพียงพอของนโยบายและกระบวนการบริหารความเส่ียง รวมถึงความมีประสิทธิผล

ของกระบวนการ และการปฏิบติัตามนโยบาย 

(ง) รายงานผลการปฏิบติังานต่อคณะกรรมการบริษทั พร้อมความเห็นในแนวปฏิบติั และขอ้เสนอแนะ

เพื่อแกไ้ขปรับปรุงตามความเหมาะสม 

2.14 แต่งตั้ง และ/หรือ มอบหมายให้กรรมการบริหารหรือบุคคลอ่ืนใดหน่ึงคนหรือหลายคนปฏิบติัการอย่าง

หน่ึงอย่างใด โดยอยู่ภายใต้การควบคุมของคณะกรรมการบริหาร หรืออาจมอบอ านาจเพื่อให้บุคคล

ดงักล่าวมีอ านาจตามท่ีคณะกรรมการบริหารเห็นสมควร และภายในระยะเวลาท่ีคณะกรรมการบริหาร

เห็นสมควร ซ่ึงคณะกรรมการบริหารอาจยกเลิก เพิกถอน เปล่ียนแปลง หรือแก้ไขบุคคลท่ีได้รับมอบ

อ านาจ หรือการมอบอ านาจนั้น ๆ ไดต้ามท่ีเห็นสมควร ภายใตอ้  านาจด าเนินการท่ีคณะกรรมการบริษทั

มอบหมาย 

2.15 ก ากบัดูแลให้มีขั้นตอนให้ผูป้ฏิบติังานตอ้งรายงานเหตุการณ์ หรือการกระท าท่ีผิดปกติ หรือการกระท าผิด

กฎหมาย ต่อคณะกรรมการบริหารอย่างทันท่วงที และในกรณีท่ีเหตุการณ์ดังกล่าวมีผลกระทบท่ีมี

สาระส าคญัจะตอ้งรายงานใหค้ณะกรรมการบริษทัฯ ทราบ เพื่อพิจารณาแกไ้ข ภายในระยะเวลาอนัสมควร 

2.16 ด าเนินการใด ๆ เพื่อสนบัสนุนการด าเนินการดงักล่าวขา้งตน้ หรือตามความเห็นของคณะกรรมการบริษทั 

หรือตามท่ีไดรั้บมอบอ านาจจากคณะกรรมการบริษทั 

2.17 ปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืน ๆ ตามท่ีคณะกรรมการบริษทัมอบหมายเป็นคราว ๆ ไป 
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2.18 การด าเนินการเสนอต่อท่ีประชุมคณะกรรมการบริหารในเร่ืองใด ๆ ซ่ึงไดรั้บการลงมติ และ/หรือ อนุมติั

จากท่ีประชุมคณะกรรมการบริหาร จะต้องรายงานให้คณะกรรมการบริษัทรับทราบในการประชุม

คณะกรรมการบริษทัคร้ังถดัไป ทั้งน้ี การมอบหมายอ านาจหนา้ท่ีและความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

บริหารนั้ น จะไม่มีลักษณะเป็นการมอบอ านาจ หรือมอบอ านาจช่วงท่ีท าให้ผู ้รับมอบอ านาจจาก

คณะกรรมการสามารถอนุมัติรายการท่ีตนหรือบุคคลท่ีอาจมีความขัดแย้ง (ตามนิยามประกาศ

คณะกรรมการก ากบัตลาดทุน และ/หรือ ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย และ/หรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง

ก าหนด) มีส่วนไดเ้สีย หรืออาจมีความขดัแยง้ทางผลประโยชน์อ่ืนใดกบับริษทั หรือบริษทัย่อย และ/หรือ

บริษทัท่ีเก่ียวขอ้ง คณะกรรมการบริหารไม่มีอ านาจอนุมติัการด าเนินการในเร่ืองดงักล่าว โดยเร่ืองดงักล่าว

จะตอ้งเสนอต่อท่ีประชุมคณะกรรมการและ/หรือท่ีประชุมผูถื้อหุ้น (แลว้แต่กรณี) เพื่ออนุมติัต่อไป ยกเวน้

เป็นการอนุมัติรายการท่ีเป็นไปตามธุรกิจปกติและเง่ือนไขการค้าปกติซ่ึงเป็นไปตามประกาศของ

คณะกรรมการก ากบัตลาดทุน และ/หรือ ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย และ/หรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง

ก าหนด    

3. การประชุมคณะกรรมการบริหาร 

3.1 คณะกรรมการบริหารก าหนดจ านวนคร้ังของการประชุมไดต้ามความเหมาะสม เพื่อให้ปฏิบติัหนา้ท่ีตามท่ี

ไดรั้บมอบหมายได้ หรือให้ประธานคณะกรรมการบริหารเรียกประชุมเป็นกรณีพิเศษ เพื่อพิจารณาเร่ือง

จ าเป็นเร่งด่วนอ่ืน ๆ ไดต้ามแต่จะเห็นสมควร 

3.2 การประชุมคณะกรรมการบริหารสามารถกระท าผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์โดยการด าเนินการจะตอ้งเป็นไป

ตามท่ีกฎหมายก าหนด 

3.3 คณะกรรมการบริหารควรจะก าหนดวาระการประชุมไวล้่วงหนา้อยา่งชดัเจน และเลขานุการคณะกรรมการ

บริหาร จะต้องจัดส่งหนังสือเชิญประชุมพร้อมเอกสารประกอบการประชุมให้คณะกรรมการบริหาร

ผูเ้ขา้ร่วมประชุม เป็นการล่วงหน้าอย่างน้อย 3 วนั เพื่อให้คณะกรรมการบริหารมีเวลาพอสมควรในการ

พิจารณาเร่ืองต่าง ๆ หรือเรียกขอขอ้มูลประกอบการพิจารณาเพิ่มเติม เวน้แต่กรณีจ าเป็นรีบด่วน เพื่อรักษา

สิทธิหรือประโยชน์ของบริษทั จะก าหนดวนัประชุมให้เร็วกว่านั้นก็ได ้ทั้งน้ี หากการประชุมในคราวนั้น

เป็นการประชุมผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ บริษทัสามารถจดัส่งหนงัสือเชิญประชุมโดยจดหมายอิเลก็ทรอนิกส์ก็ได ้

3.4 กรรมการบริหารควรเขา้ประชุมทุกคร้ัง นอกเหนือจากมีเหตุสุดวิสัย ซ่ึงตอ้งแจ้งต่อประธานกรรมการ 

บริหารเป็นการล่วงหนา้  
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3.5 การวินิจฉัยช้ีขาดของท่ีประชุมให้ถือเสียงขา้งมาก และตอ้งไดอ้ย่างนอ้ยก่ึงหน่ึงจากคะแนนเสียงของคณะ

กรรมการบริหารทั้งหมดโดยให้ระบุความเห็นของกรรมการบริหารคนอ่ืน ๆ ท่ีมิไดล้งมติเห็นดว้ยไวใ้น

รายงานการประชุม 

3.6 กรรมการบริหารท่ีมีส่วนไดเ้สียในเร่ืองใด ไม่มีสิทธิออกเสียงลงคะแนนในเร่ืองนั้น 

3.7 คณะกรรมการบริหารอาจเชิญผูบ้ริหารของบริษทัฯ ท่ีเก่ียวขอ้งเขา้ร่วมประชุม เพื่อช้ีแจงในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้ง 

3.8 ในการประชุมคณะกรรมการบริหาร ต้องมีคณะกรรมการบริหารมาประชุมไม่น้อยกว่าก่ึงหน่ึงของ

กรรมการบริหารทั้งหมด จึงจะเป็นองค์ประชุม ในกรณีท่ีประธานกรรมการบริหารไม่อยู่ในท่ีประชุม

หรือไม่สามารถปฏิบัติหน้าท่ีได้ ให้กรรมการบริหารซ่ึงมาประชุมเลือกกรรมการบริหารหน่ึงคนเป็น

ประธานในท่ีประชุม 

3.9 ใหเ้ลขานุการคณะกรรมการบริหารหรือผูท่ี้ไดรั้บมอบหมายเป็นผูบ้นัทึกรายงานการประชุม 

3.10 การลงมติของท่ีประชุมคณะกรรมการบริหารให้กรรมการบริหารคนหน่ึงมีหน่ึงเสียงในการลงคะแนนถา้

คะแนนเสียงเท่ากนัใหป้ระธานในท่ีประชุมออกเสียงเพิ่มขึ้นอีกเสียงหน่ึงเป็นเสียงช้ีขาด 
 

4.  การรายงานผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริหาร 

คณะกรรมการบริหารมีหนา้ท่ีตอ้งรายงานผลการด าเนินงาน รายงานส่ิงท่ีไดรั้บมอบหมาย นโยบายบริหาร
ต่างๆ และผลกระทบต่อบริษทั เป็นประจ าอย่างน้อยปีละ 4 คร้ัง โดยอาจรายงานเร่ืองท่ีส าคญัให้คณะกรรมการ
บริษทัทราบทุกคร้ังท่ีมีการประชุม 

5. การประเมินผลของคณะกรรมการบริหาร 

การประเมินผลการปฏิบติังานของคณะกรรมการบริหารจะจดัให้มีขึ้นทุกปี โดยเป็นการประเมินผลการ
ปฏิบติังานของคณะกรรมการบริหารทั้งคณะและรายบุคคล และรายงานผลการประเมินดงักล่าวต่อคณะกรรมการ
บริษทั  

กฎบตัรฉบบัน้ีมีผลบงัคบัใช ้ตั้งแต่วนัท่ี 12 พฤษภาคม 2566 เป็นตน้ไป ตามมติท่ีประชุมคณะกรรมการ
บริษทั คร้ังท่ี 5/2566 ซ่ึงจดัขึ้นเม่ือวนัท่ี 12 พฤษภาคม 2566  และจะทบทวนอยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง 
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2.5  กฎบัตรของประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 

คณะกรรมการของ บริษทั มีนาทรานสปอร์ต จ ากดั (มหาชน) เป็นผูพ้ิจารณาแต่งตั้ง ประธานเจา้หน้าท่ี
บริหาร เพื่อท าหนา้ท่ีในการบริหารงานบริษทั จึงก าหนดอ านาจหนา้ท่ีของประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร ดงัน้ี 

1.  องค์ประกอบและคุณสมบัติของประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร 

      ประธานเจา้หนา้ท่ีบริหารให้มาจากการเสนอช่ือของคณะกรรมการบริหาร เพื่อน าเสนอใหค้ณะกรรมการ
บริษทัพิจารณาอนุมติัแต่งตั้งเป็นประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร 

2.  หน้าที่และความรับผิดชอบของประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 

2.1 ควบคุมการด าเนินกิจการ วางแผนกลยทุธ์ในการด าเนินงาน และบริหารงานประจ าวนัของบริษทัฯ 

2.2 ดูแล บริหาร ด าเนินงาน และปฏิบติังานประจ าตามปกติธุรกิจเพื่อประโยชน์ของบริษทั ให้เป็นไปตาม
วตัถุประสงคแ์ละขอ้บงัคบัของบริษทั ตลอดจนระเบียบ นโยบาย แผนงานและงบประมาณท่ีก าหนด
โดยท่ีประชุมคณะกรรมการ และ/หรือผูถื้อหุน้ 

2.3 จัดท านโยบาย แผนการด าเนินธุรกิจ กลยุทธ์ทางธุรกิจ เป้าหมาย งบประมาณ การลงทุน รวมถึง
โครงสร้างการบริหารงานของบริษทัเพื่อน าเสนอต่อคณะกรรมการบริหาร และคณะกรรมการของ
บริษทัเพื่อพิจารณาอนุมติัต่อไป 

2.4 ก ากับดูแลการด าเนินงานหรือการปฏิบัติงานภายในองค์กรให้เป็นไปตามนโยบาย แผนงาน และ
งบประมาณท่ีไดรั้บอนุมติัจากคณะกรรมการบริษทั รวมถึงการติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน
อย่างสม ่าเสมอ และมีหนา้ท่ีรายงานผลการด าเนินงาน การบริหารจดัการ รวมถึงความคืบหนา้ในการ
ด าเนินงานต่อคณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบริษทั 

2.5 มีอ านาจพิจารณาอนุมติัการใช้จ่ายทางการเงินในการด าเนินการตามธุรกิจปกติของบริษทั โดยวงเงิน
ส าหรับแต่ละรายการให้เป็นไปตามท่ีก าหนดไว้ในตารางอ านาจอนุมัติท่ีผ่านการอนุมัติจาก
คณะกรรมการบริษทัแลว้ แต่ไม่เกินงบประมาณประจ าปีท่ีไดรั้บอนุมติัจากคณะกรรมการบริษทั 

2.6 มีอ านาจจา้ง แต่งตั้ง โยกยา้ย พนกังานตามท่ีเห็นสมควร ตลอดจนก าหนดขอบเขตอ านาจหนา้ท่ี และ
ผลตอบแทนท่ีเหมาะสม  

2.7 ออกค าสั่ง ระเบียบ ประกาศ และบนัทึกต่าง ๆ เพื่อให้การด าเนินงานของบริษทัเป็นไปตามนโยบาย 
และเพื่อผลประโยชน์ของบริษทั รวมถึงเพื่อรักษาระเบียบวินยัภายในองคก์ร 

2.8 พิจารณาการลงทุนในธุรกิจใหม่ หรือการเลิกธุรกิจ เพื่อน าเสนอต่อคณะกรรมการบริหาร และ/หรือ  
กรรมการบริษทั  
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2.9 อนุมติัและแต่งตั้งท่ีปรึกษาดา้นต่าง ๆ ท่ีจ าเป็นต่อการด าเนินงาน 

2.10  มีอ านาจแต่งตั้งคณะท างานชุดต่าง ๆ เพื่อประโยชน์และประสิทธิภาพการจดัการท่ีดีและโปร่งใส และ
มีอ านาจในการมอบอ านาจให้บุคคลอ่ืนใดหน่ึงคนหรือหลายคนปฏิบติัการอย่างหน่ึงอย่างใด โดยอยู่
ภายใตก้ารควบคุมของประธานเจา้หน้าท่ีบริหารหรืออาจมอบอ านาจเพื่อให้บุคคลดงักล่าว มีอ านาจ
ตามท่ีประธานเจา้หนา้ท่ีบริหารเห็นสมควร และภายในระยะเวลาท่ีเห็นสมควร ซ่ึงประธานเจา้หน้าท่ี
บริหารอาจยกเลิก เพิกถอน เปล่ียนแปลง หรือแกไ้ข บุคคลท่ีไดรั้บมอบอ านาจ หรือการมอบอ านาจ  
นั้น ๆ ไดต้ามท่ีเห็นสมควร 

2.11  ปฏิบติัหน้าท่ีอ่ืน ๆ ตามท่ีไดรั้บมอบหมายจากคณะกรรมการบริหาร หรือคณะกรรมการบริษทั ทั้งน้ี 
การมอบหมายอ านาจหนา้ท่ีและความรับผิดชอบของประธานเจา้หนา้ท่ีบริหารนั้น จะไม่มีลกัษณะเป็น
การมอบอ านาจ หรือมอบอ านาจช่วงท่ีท าให้ผูรั้บมอบอ านาจจากประธานเจา้หน้าท่ีบริหารสามารถ
อนุมติัรายการท่ีตนหรือบุคคลท่ีอาจมีความขดัแยง้ (ตามนิยามประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทุน 
และ/หรือ ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย และ/หรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งก าหนด) มีส่วนไดเ้สีย 
หรืออาจมีความขดัแยง้ทางผลประโยชน์อ่ืนใดกบับริษทั หรือบริษทัย่อย และ/หรือบริษทั ท่ีเก่ียวขอ้ง 
ประธานเจา้หน้าท่ีบริหารไม่มีอ านาจอนุมติัการด าเนินการในเร่ืองดงักล่าว โดยเร่ืองดงักล่าวจะตอ้ง
เสนอต่อท่ีประชุมคณะกรรมการและ/หรือท่ีประชุมผูถื้อหุน้ (แลว้แต่กรณี) เพื่ออนุมติัต่อไป ยกเวน้เป็น
การอนุมัติรายการท่ีเป็นไปตามธุรกิจปกติและเง่ือนไขการค้าปกติซ่ึงเป็นไปตามประกาศของ
คณะกรรมการก ากับตลาดทุน และ/หรือ ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย และ/หรือหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งก าหนด     

  



 

คู่มือก ากบัดูแลกิจการท่ีดี (Corporate Governance Code) 

47 

2.6  กฎบัตรของเลขานุการบริษัท 

คณะกรรมการของบริษทั มีนาทรานสปอร์ต จ ากดั ตระหนกัถึงความส าคญัของบทบาท หนา้ท่ี และความ
รับผิดชอบของเลขานุการบริษทั จึงไดพ้ิจารณาแต่งตั้งเลขานุการบริษทัขึ้น เพื่อท าหนา้ท่ีช่วยสนบัสนุนกิจกรรม
ดา้นต่าง ๆ ของคณะกรรมการบริษทั และเพื่อช่วยใหค้ณะกรรมการบริษทัและบริษทัเอง สามารถปฏิบติัหนา้ท่ีให้
เป็นไปตามกรอบของกฎหมาย และสอดคลอ้งกบัหลกัการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี ท่ีก าหนดโดยตลาดหลกัทรัพยฯ์ 
คณะกรรมการบริษทัจึงเห็นสมควรก าหนดกฎบตัรของเลขานุการบริษทั ไวด้งัต่อไปน้ี 

1.  คุณสมบัติของเลขานุการบริษัท 

คณะกรรมการบริษทัเป็นผูค้ดัเลือกบุคคลท่ีจะด ารงต าแหน่งเลขานุการบริษทั โดยคดัเลือกจากบุคคลท่ีมี
คุณสมบติัเหมาะสมและสามารถปฏิบติัหน้าท่ีไดอ้ย่างเต็มความสามารถ ทั้งน้ีเลขานุการบริษทัอาจเป็นบุคคล
เดียวกนักบัเลขานุการคณะกรรมการบริษทัก็ได ้

2.  หน้าท่ีและความรับผิดชอบของเลขานุการบริษัท 

เลขานุการบริษทั ตอ้งปฏิบติัหน้าท่ีด้วยความรับผิดชอบ ความระมดัระวงั  และความซ่ือสัตยสุ์จริต ตาม
พระราชบญัญติัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์(ฉบบัท่ี 4) พ.ศ. 2551 ซ่ึงได้ก าหนดบทบาทหน้าท่ีและความ
รับผิดชอบส าหรับเลขานุการบริษทัไวโ้ดยเฉพาะ ดงัน้ี 

2.1 ดูแลให้มีการเปิดเผยขอ้มูลและรายงานสารสนเทศในส่วนท่ีรับผิดชอบต่อหน่วยงานท่ีก ากับบริษทั 
ตลอดจนเก็บรักษารายงานการมีส่วนไดเ้สียท่ีรายงานโดยกรรมการหรือผูบ้ริหาร 

2.2 จดัท าและเก็บรักษาเอกสาร ดงัต่อไปน้ี 

(ก)   ทะเบียนกรรมการ 

(ข)   หนงัสือนดัประชุมคณะกรรมการ  รายงานการประชุมคณะกรรมการ และแบบแสดงรายการ
ขอ้มูลประจ าปีและรายงานประจ าปีของบริษทั 

(ค)   หนงัสือนดัประชุมผูถื้อหุน้ และรายงานการประชุมผูถื้อหุน้ 

2.3. เก็บรักษารายงานการมีส่วนได้เสียท่ีรายงานโดยคณะกรรมการหรือผูบ้ริหาร และส่งส าเนารายงาน
ดงักล่าวให้ประธานกรรมการและประธานกรรมการตรวจสอบทราบภายใน 7 วนัท าการนับแต่วนัท่ี
บริษทัไดรั้บรายงาน 

2.4. จดัท าระบบการเก็บรักษาเอกสารและหลกัฐานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการแสดงขอ้มูลดงัต่อไปน้ี รวมทั้งดูแลให้
มีการเก็บรักษาเอกสารหรือหลักฐานดังกล่าวให้ถูกต้อง ครบถ้วน และสามารถตรวจสอบได้                 
ในระยะเวลาไม่นอ้ยกวา่ 5 ปี นบัแต่วนัท่ีมีการจดัท าเอกสารหรือขอ้มูลดงักล่าว 
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การเก็บรักษาเอกสารและหลกัฐานขา้งตน้ ให้หมายความรวมถึงการเก็บรักษาดว้ยระบบคอมพิวเตอร์ 
หรือเก็บท่ีสามารถเรียดดูไดโ้ดยไม่มีการเปล่ียนแปลงขอ้ความระบบอ่ืน 

(ก) การใหข้อ้มูลประกอบการขอมติท่ีประชุมผูถื้อหุน้ 

(ข) งบการเงินและรายงานเก่ียวกบัฐานะการเงินและผลการด าเนินงานของบริษทั หรือรายงานอ่ืน
ใดท่ีตอ้งเปิดเผยตามมาตรา 56 มาตรา 57 มาตรา 58 หรือมาตรา 199 แห่งพระราชบัญญัติ
หลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์

(ค) ความเห็นของบริษทัเม่ือผูท้  าค  าเสนอซ้ือหุน้ของบริษทัจากผูถื้อหุน้เป็นการทัว่ไป 

(ง) การให้ขอ้มูลหรือรายงานอ่ืนใดเก่ียวกบักิจการท่ีบริษทัจดัท าขึ้นเพื่อเผยแพร่ต่อผูถื้อหุ้นหรือ
ประชาชนทัว่ไปตามท่ีคณะกรรมการก ากบัตลาดทุนก าหนด 

2.5 ด าเนินการอ่ืน ๆ ตามท่ีคณะกรรมการก ากบัตลาดทุนประกาศก าหนดต่อไป 

2.6 ตอ้งปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความรับผิดชอบ ความระมดัระวงั และความซ่ือสัตยสุ์จริต รวมทั้งตอ้งปฏิบติัให้
เป็นไปตามกฎหมาย วตัถุประสงค ์ขอ้บงัคบัของบริษทั มติคณะกรรมการ ตลอดจนมติท่ีประชุมผูถื้อ
หุน้และไม่กระท าการใดอนัเป็นการขดัแยง้กบัประโยชน์ของบริษทัอยา่งมีนยัส าคญั 

2.7 ตอ้งปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความรับผิดชอบและความระมดัระวงัเยีย่งวิญญูชนผูป้ระกอบธุรกิจเช่นนั้นจะพึง
กระท าภายใตส้ถานการณ์อยา่งเดียวกนัโดย 

(ก) การตดัสินใจไดก้ระท าไปดว้ยความเช่ือโดยสุจริตและสมเหตุสมผลว่าเป็นไปเพื่อประโยชน์สูงสุด
ของบริษทัเป็นส าคญั 

(ข) การตดัสินใจไดก้ระท าบนพื้นฐานขอ้มูลท่ีเช่ือโดยสุจริตวา่เพียงพอและ 

(ค) การตดัสินใจไดก้ระท าไปโดยตนไม่มีส่วนไดเ้สียไม่วา่โดยตรงหรือโดยออ้มในเร่ืองท่ีตดัสินใจนั้น 

2.8 ให้ค  าแนะน าเบ้ืองตน้แก่กรรมการบริษทัเก่ียวกับขอ้กฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบัของบริษทั  รวมถึง
หลกัการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี และจรรยาบรรณท่ีกรรมการพึงปฏิบติั และติดตามให้มีการปฏิบติัตาม
อยา่งถูกตอ้ง และสม ่าเสมอรวมถึงรายงานการเปล่ียนแปลงท่ีมีนยัส าคญัแก่กรรมการบริษทั 

2.9 ด าเนินการจดัเตรียมเอกสารและขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีของกรรมการใหม่ แนะน า 
ลกัษณะธุรกิจ และแนวทางการด าเนินธุรกิจของบริษทัแก่กรรมการใหม่ 

2.10 จดัประชุมผูถื้อหุน้ และการประชุมคณะกรรมการบริษทัใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย ขอ้บงัคบับริษทั 

3.  กรณีท่ีเลขานุการบริษัทพ้นจากต าแหน่ง หรือไม่อาจปฏิบัติหน้าท่ีได้ 

แนวทางการปฏิบติัในกรณีท่ีเลขานุการบริษทัพน้จากต าแหน่งหรือไม่อาจปฏิบติัหนา้ท่ีได ้ก าหนดไว ้ดงัน้ี  
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3.1 ใหค้ณะกรรมการบริษทัแต่งตั้งเลขานุการบริษทัคนใหม่ภายใน 90 วนั นบัแต่วนัท่ีเลขานุการบริษทัคน
เดิมพน้จากต าแหน่ง หรือไม่อาจปฏิบติัหนา้ท่ีได ้

3.2 ให้คณะกรรมการบริษัทมีอ านาจมอบหมายให้กรรมการท่านหน่ึงท่านใด ปฏิบัติหน้าท่ีแทนใน
ช่วงเวลาท่ีเลขานุการบริษทัพน้จากต าแหน่ง หรือไม่อาจปฏิบติัหนา้ท่ีได ้

3.3 ให้ประธานกรรมการแจ้งช่ือเลขานุการบริษทั ต่อส านักงานก ากับหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์
ภายใน 14 วนั นบัแต่วนัท่ีจดัใหมี้ผูรั้บผิดชอบในต าแหน่งดงักล่าว 

3.4 ด าเนินการแจง้ให้ส านกังานก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์ทราบถึงสถานท่ีเก็บเอกสารตามขอ้  
2.2 และ 2.3 

2.7  ข้อก าหนดในการท าธุรกรรมของ ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการ ผู้บริหาร และบุคคลท่ีเกีย่วข้อง 

บริษทัฯ ถือเป็นนโยบายท่ีส าคญัท่ีจะไม่ให้ ผูถื้อหุ้นรายใหญ่ กรรมการ ผูบ้ริหาร และบุคคลอ่ืนท่ีมีความ
เก่ียวขอ้งกนั ใชโ้อกาสจากการเป็นผูถื้อหุ้นรายใหญ่ กรรมการ ผูบ้ริหาร และบุคคลอ่ืนท่ีมีความเก่ียวขอ้งกนักบั
บริษทั แสวงหาผลประโยชน์ส่วนตน จึงก าหนดเป็นขอ้ปฏิบติัส าหรับ ผู ้ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการ ผูบ้ริหาร และ
บุคคลอ่ืนท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบับริษทั ดงัต่อไปน้ี 

1.  หลีกเล่ียงการท ารายการท่ีเก่ียวโยงกบัตนเอง ท่ีอาจก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์กบับริษทั 

2.  ในกรณีท่ีจ าเป็นตอ้งท ารายการเช่นนั้นเพื่อประโยชน์ของบริษทั หรือบริษทัย่อย ให้ท ารายการนั้น
เสมือนการท ารายการกับบุคคลภายนอก ทั้งน้ี ผูถื้อหุ้นรายใหญ่ กรรมการ ผูบ้ริหาร หรือบุคคลอ่ืนท่ีมีความ
เก่ียวขอ้งกนัท่ีมีส่วนไดเ้สียในรายการนั้นจะตอ้งไม่มีส่วนในการพิจารณาอนุมติั 

3.  ในกรณีท่ีเขา้ข่ายเป็นรายการท่ีเก่ียวโยงกนัภายใตป้ระกาศของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย
จะตอ้งปฏิบติัตาม หลกัเกณฑ์ วิธีการ และการเปิดเผยขอ้มูลรายการท่ีเก่ียวขอ้งกนัของบริษทัจดทะเบียนอย่าง
เคร่งครัดโดย 

3.1 การท าธุรกรรมท่ีเป็นขอ้ตกลงทางการคา้ในลกัษณะเดียวกบัท่ีวิญญูชนจะพึงกระท ากบัคู่สัญญา
ทัว่ไปในสถานการณ์เดียวกนั ดว้ยอ านาจต่อรองทางการคา้ท่ีปราศจากอิทธิพลในการท่ีตนมีสถานะเป็นผูถื้อหุ้น
รายใหญ่ กรรมการ ผูบ้ริหาร หรือบุคคลท่ีมีความเก่ียวขอ้งแลว้แต่กรณี จะตอ้งขออนุมติัหลกัการ และวงเงินใน
การท าธุรกรรมดงักล่าวต่อคณะกรรมการบริษทั หรือเป็นไปตามหลกัการท่ีคณะกรรมการบริษทัไดอ้นุมติัไวแ้ลว้ 

3.2 ให้จดัท ารายงานสรุปการท าธุรกรรมท่ีมีขนาดรายการ ตามหลกัการท่ีไดผ้่านการอนุมติัตามขอ้ 
3.1 เพื่อรายงานในท่ีประชุมคณะกรรมการบริษทัทุกไตรมาส หรือตามความประสงคข์องคณะกรรมการบริษทั 

4.  ในกรณีท่ีธุรกรรมท่ีเขา้ข่ายเป็นรายการท่ีเก่ียวโยงกนั ท่ีไม่เป็นไปตามลกัษณะรายการคา้ตามขอ้ 3.1 
ในการท าธุรกรรมดงักล่าว ใหข้ออนุมติัจากท่ีประชุมผูถื้อหุน้ของบริษทัก่อนท่ีจะมีการท ารายการเป็นคร้ัง ๆ ไป  
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3.1  นโยบายและแนวปฏิบัติส าหรับกรรมการและผู้บริหาร 

3.1.1  นโยบายการก ากบัดูแลการซ้ือขายหลกัทรัพย์ภายใน และการใช้ข้อมูลภายใน 

 บริษทัฯ มีนโยบายไม่ให้พนักงาน ผูบ้ริหาร และผูท้ราบขอ้มูลภายในของผลการด าเนินงาน ซ้ือขาย
หลกัทรัพยข์องบริษทัฯ ตั้งแต่วนัท่ีทราบขอ้มูลจนกระทัง่ขอ้มูลไดเ้ปิดเผยสู่สาธารณชนเรียบร้อยแลว้ และหา้มน า
ขอ้มูลภายในท่ีไม่ควรเปิดเผยไปเผยแพร่เพื่อเป็นการสร้างราคาใหก้บัหลกัทรัพย ์โดยเฉพาะการซ้ือขายหลกัทรัพย์
ในช่วง 1 เดือนก่อนท่ีงบการเงินจะออกเผยแพร่ต่อสาธารณชน 

 รวมทั้งบริษทัฯ มีนโยบายการก ากบัดูแลการใชข้อ้มูลภายใน โดยห้ามมิให้กรรมการ ผูบ้ริหาร พนกังาน
ทุกระดบัชั้น และลูกจา้งของบริษทั ใช้ขอ้มูลภายในของบริษทัฯ ท่ีมีหรืออาจส่งผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลง
ราคาของหลกัทรัพย ์หรือขอ้มูลท่ียงัมิไดมี้การเปิดเผยต่อประชาชน หรือมีไวเ้พื่อใชเ้พื่อวตัถุประสงคข์องบริษทัฯ 
อย่างเดียว และไม่ใช่ขอ้มูลท่ีมีไวใ้ชส่้วนบุคคล รวมถึงขอ้มูลจากงบการเงินท่ียงัไม่ไดน้ าส่งตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง
ประเทศไทย การจ่ายเงินปันผล การควบรวมกิจการ การได้มาซ่ึงสัญญาทางการค้าท่ีส าคัญ เพื่อแสวงหา
ผลประโยชน์ในแก่ตนเองหรือผูอ่ื้นในทางท่ีมิชอบทั้งทางตรงหรือทางออ้มจากขอ้มูลส าคญั โดยไม่ค  านึงว่า
กระท าในนามตนเอง หรือผูอ่ื้น หรือแสวงหาขอ้มูลอยา่งไม่สุจริต ท าธุรกิจเพื่อการแข่งขนั 

 นอกจากน้ีบริษทัฯ ได้ก าหนดให้กรรมการ ผูบ้ริหารมีหน้าท่ีจัดท าและเปิดเผยรายงานการถือครอง
หลักทรัพย์และรายงานการเปล่ียนแปลงการถือครองหลักทรัพย์ทุกคร้ังท่ีมีการซ้ือขาย โอน หรือรับโอน
หลกัทรัพยข์องบริษทัฯ ภายใน 3 วนัท าการ นับจากวนัท่ีมีการซ้ือขาย โอน หรือรับโอนหลกัทรัพยข์องบริษทัฯ 
ต่อส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และจัดท ารายงานการมีส่วนได้เสียของ
กรรมการ และผูบ้ริหารต่อบริษทัฯ เพื่อใหบ้ริษทัฯ มีขอ้มูลส าหรับใชป้ระโยชน์ภายในบริษทัฯ  

3.1.2  แผนการสืบทอดต าแหน่งบริหารของบริษัท มีนาทรานสปอร์ต จ ากดั (มหาชน) 

บริษทัฯ ไดมี้การจดัท าแผนการสืบทอดต าแหน่งบริหารของประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร (Chief Executive 
Officer) และผูบ้ริหารของบริษทัฯ เพื่อทดแทนต าแหน่งเดิมท่ีว่างลงจากการเกษียณอายุหรือผูอ้ยู่ในต าแหน่งไม่
สามารถปฏิบติัหน้าท่ีได ้โดยก าหนดให้คณะกรรมการบริษทัหรือผูบ้ริหารระดบัท่ีสูงกว่า (แลว้แต่กรณี) เป็นผู ้
พิจารณาแต่งตั้งบุคคลมาด ารงต าแหน่งแทนและให้มีการถ่ายทอดความรู้ในการท างานให้กบัพนกังานของบริษทั
ฯ ท่ีพิจารณาเห็นว่ามีศกัยภาพและสามารถปฏิบติัหน้าท่ีแทนกรรมการผูจ้ดัการและผูบ้ริหารไดใ้นกรณีฉุกเฉิน
หรือเกษียณอายุ หรือผูอ้ยู่ในต าแหน่งไม่สามารถปฏิบติัหน้าท่ีได ้เพื่อป้องกนัไม่ให้กระทบต่อการด าเนินธุรกิจ
ของบริษทัฯ โดยพิจารณาจากคุณสมบติั ความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ท่ีตอ้งการตามต าแหน่งงานนั้น 
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ขั้นตอนการด าเนินการ 

1. ในกรณีท่ีต าแหน่งผูจ้ดัการฝ่ายว่างลงหรือผูอ้ยู่ในต าแหน่งไม่สามารถปฏิบติัหน้าท่ีได้ ให้ประธาน
เจา้หน้าท่ีบริหารเป็นผูพ้ิจารณาแต่งตั้งบุคคลท่ีมีคุณสมบติัเหมาะสม และ/หรือ ท่ีผ่านหลกัสูตรการอบรมของ
บริษทัฯ มาด ารงต าแหน่งแทน หรือสรรหาผูด้  ารงต าแหน่งจากภายนอกมาปฏิบติัหนา้ท่ีแทน 

2. ในกรณีท่ีต าแหน่งประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร/General Director ว่างลงหรือผูอ้ยู่ในต าแหน่งไม่สามารถ
ปฏิบติัหน้าท่ีได ้ให้คณะกรรมการบริษทัฯ เป็นผูพ้ิจารณาแต่งตั้งบุคคลท่ีมีคุณสมบติัเหมาะสมและ/หรือท่ีผ่าน
หลกัสูตรการอบรมของบริษทัฯ มาด ารงต าแหน่งแทนหรือสรรหาผูด้  ารงต าแหน่งจากภายนอกมาปฏิบติัหนา้ท่ี
แทน โดยจัดให้มีการลงคะแนนเสียงในท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัทและตัดสินจากเสียงข้างมากของ
คณะกรรมการบริษทั หากคะแนนเสียงเท่ากนัทั้งสองฝ่าย ใหป้ระธานกรรมการบริษทัเป็นผูล้งคะแนนเสียงช้ีขาด 

3.2  นโยบายและแนวปฏิบัติการจัดการองค์กร 

3.2.1 นโยบายด้านการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายใน 

บริษัทฯ มีนโยบายท่ีจะจัดให้มีระบบการควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 
คณะกรรมการบริษทัและผูบ้ริหารมีหนา้ท่ีและความรับผิดชอบโดยตรงในการจดัให้มีและรักษาไวซ่ึ้งระบบการ
ควบคุมภายในรวมทั้งด าเนินการทบทวนความมีประสิทธิภาพของระบบการควบคุมภายในอย่างสม ่าเสมอเพื่อ
ปกป้องเงินลงทุนของผูถื้อหุ้นและทรัพยสิ์นของบริษทั การควบคุมภายในจะครอบคลุมถึง การควบคุมทาง
การเงิน การด าเนินงาน การก ากบัดูแลการปฏิบติังานให้เป็นไปตามกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง และการ
บริหารความเส่ียง ระบบการควบคุมภายในท่ีบริษทัจดัไว ้เพื่อช่วยให้บริษทัมีความมัน่ใจอย่างสมเหตุสมผล ท่ีจะ
สามารถบรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีวางไวใ้นเร่ืองของระบบขอ้มูลและรายงานทางการเงินมีความถูกตอ้ง
เช่ือถือได ้ในเร่ืองดงัน้ี 

1.  ไดมี้การปฏิบติัตามกฎระเบียบ นโยบาย กระบวนการท างานของบริษทั และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 

2.  ทรัพยสิ์นของบริษทัมีอยูจ่ริง และไดมี้การควบคุมดูแล จดัเก็บ รักษา เป็นอยา่งดี 

3.  การด าเนินงานของบริษทั เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ รวมทั้งมีการใชท้รัพยากรอยา่งประหยดั 

4.  วตัถุประสงค ์กลยทุธ์ของบริษทั ไดมี้การบรรลุและด าเนินการอยา่งมีประสิทธิผล 
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การตรวจสอบภายใน 

บริษทัฯ ไดก้ าหนดให้มีการตรวจสอบภายในอย่างเป็นระบบ โดยใช้บริการของส านักงานตรวจสอบ
ภายนอก เพื่อก ากบัดูแลการท างานในดา้นต่าง ๆ และรายงานโดยตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ โดยมีหนา้ท่ีใน
การใหค้  าปรึกษาและตรวจสอบ ประเมินการควบคุมภายในระบบการบริหารความเส่ียง เพื่อใหแ้น่ใจวา่ระบบการ
ควบคุมภายในและระบบการบริหารความเส่ียง และกระบวนการก ากบัดูแลกิจการของบริษทั ไดจ้ดัให้มีขึ้นอยา่ง
เพียงพอ มีประสิทธิภาพตรงตามวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้

3.2.2  นโยบายด้านการบริหารความเส่ียง 

  บริษทัฯ ก าหนดนโยบายและคู่มือการบริหารความเส่ียงทัว่ทั้ งองค์กรขึ้นอย่างเป็นระบบ โดยมีคณะ
กรรมการบริหารท าหน้าท่ีในการจดัท านโยบายและคู่มือ วางระบบ และประเมินความเส่ียงต่าง ๆ ทั้งท่ีเกิดจาก
ปัจจยัภายนอกและจากการบริหารงาน และการปฏิบติังานภายในองคก์ร รวมทั้งก าหนดแนวทางในการบริหาร
และจดัการความเส่ียงให้อยูใ่นระดบัท่ียอมรับได ้มีการส่ือสาร จดัฝึกอบรมสัมมนาเชิงปฏิบติัการแก่พนกังาน ให้
ตระหนกัถึงความส าคญัของการบริหารความเส่ียง กระบวนการบริหารความเส่ียงของบริษทั มีดงัน้ี 

2.1 การก าหนดนโยบายและหลกัเกณฑก์ารบริหารความเส่ียง 

เป็นการก าหนดนโยบาย วตัถุประสงค ์ขอบเขต ความรับผิดชอบ หลกัเกณฑแ์ละแนวทางบริหารความ
เส่ียงให้สอดคลอ้งกบักลยุทธ์ เป้าหมาย แผนและทิศทางการด าเนินธุรกิจ ซ่ึงบริษทัฯ จะมีการทบทวน
เป็นประจ าทุกปี และจะด าเนินการจดัท าพร้อมกนักบัแผนธุรกิจเพื่อใหมี้ความสอดคลอ้งกนั 

2.2 การระบุความเส่ียง 

เป็นการระบุความเส่ียงท่ีอาจมีผลกระทบต่อการบรรลุวตัถุประสงค์และเป้าหมาย โดยพิจารณาจาก
ความเส่ียงท่ีเกิดจากปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอก เช่น จากสภาพแวดลอ้ม กฎหมาย การเงิน ระบบ
สารสนเทศ ระบบขอ้มูลเพื่อการตดัสินใจ ความพึงพอใจของนกัลงทุน การบริหารเงินลงทุน ทรัพยากร
บุคคล ช่ือเสียงและภาพลกัษณ์ ระบบรักษาความปลอดภยั เป็นตน้ ซ่ึงบริษทัฯ จะบริหารความเส่ียงโดย
พิจารณาจัดล าดับความเส่ียงก่อนการพิจารณาระบบการควบคุม ซ่ึงถ้าอยู่ในเกณฑ์สูงและสูงมาก 
บริษทัฯ จะน าความเส่ียงเหล่านั้นมาวิเคราะห์เพื่อใชใ้นการจดัการก่อน 

2.3 การวิเคราะห์ความเส่ียง 

เป็นการวิเคราะห์เพื่อประเมินระดบัความเส่ียงท่ีเหลืออยู่หลงัจากไดป้ระเมิน ระบบการควบคุมท่ีมีอยู่ 
และการจดัล าดบัความส าคญัของความเส่ียง ซ่ึงหากความเส่ียงท่ีเหลือยงัคงอยู่ในระดบัสูงหรือสูงมาก 
จะตอ้งก าหนดมาตรการการจดัการความเส่ียงทนัที โดยผูบ้ริหารระดบัสูงท่ีรับผิดชอบ และหากความ
เส่ียงท่ีเหลืออยู่ในระดบัปานกลางหรือระดบัต ่า ให้ก าหนดมาตรการจดัการในระดบัฝ่ายหรือแกไ้ขใน
กระบวนการปฏิบติังาน  
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2.4 การจดัการความเส่ียง 

เป็นการก าหนดวิธีการจดัท าแผนในการจดัการความเส่ียงท่ีมีความส าคญั ตามท่ีไดมี้การจดัล าดบัไวใ้น
ขั้นตอนของการวิเคราะห์ความเส่ียง การจดัการความเส่ียงมีไดห้ลายวิธี เช่น การควบคุม การโอนความ
เส่ียง การหลีกเล่ียงความเส่ียง การใชป้ระโยชน์จากความเส่ียง หรือการยอมรับความเส่ียง 

2.5 การติดตามผลและการสอบทาน 

เป็นขั้นตอนของการติดตามผลการบริหารความเส่ียงตามแผนท่ีก าหนดไว ้รวมทั้งประเมินผลการ
จดัการความเส่ียง ซ่ึงคณะกรรมการตรวจสอบจะติดตามและรายงานใหค้ณะกรรมการบริษทัทราบ  

3.2.3  นโยบายด้านการเปิดเผยข้อมูลสารสนเทศ 

บริษทัฯ ก าหนดให้คณะกรรมการบริษทั มีหนา้ท่ีในการเปิดเผยขอ้มูลสารสนเทศ ทั้งท่ีเป็นสารสนเทศ
ทางการเงิน และสารสนเทศเร่ืองอ่ืนอยา่งครบถว้นและเพียงพอ เช่ือถือได ้และทนัเวลา เพื่อใหผู้ถื้อหุน้ของบริษทั
ไดรั้บสารสนเทศอย่างเท่าเทียมกนั โดยสารสนเทศของบริษทัจะตอ้งจดัท าขึ้นอย่างรอบคอบ ชดัเจน กะทดัรัด 
เขา้ใจง่ายและโปร่งใส และตอ้งเปิดเผยสารสนเทศอยา่งสม ่าเสมอทั้งในดา้นบวกและดา้นลบ ระมดัระวงัไม่ใหเ้กิด
ขอ้สับสนในขอ้เท็จจริง รวมทั้งจดัให้มีหน่วยงานประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อผูถื้อหุ้น ผูล้งทุน และ 
ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบับริษทั 

3.2.4  นโยบายด้านบัญชีและการเงิน 

  บริษทัฯ ให้ความส าคญัต่อการท ารายงานทางบญัชีและการเงิน ซ่ึงจะตอ้งถูกตอ้งสมบูรณ์ตามความเป็น
จริง ทันเวลาสมเหตุสมผล เพื่อเสนอต่อผูบ้ริหาร ผูถื้อหุ้น หน่วยงานของรัฐ และผูท่ี้เก่ียวข้องอ่ืน ๆ ดังนั้ น  
จึงก าหนดให้บุคลากรทุกระดบั จะตอ้งปฏิบติัตามขั้นตอนกระบวนการต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัระบบบญัชี การเงิน 
และการควบคุมภายใน รวมถึงขอ้ก าหนดทางบญัชีและการเงินของบริษทัฯ และหลกัการบญัชีท่ียอมรับทัว่ไป
อยา่งเคร่งครัด ดงัน้ี 

6.1  ความถูกตอ้งของการบนัทึกรายการ 

          การบันทึกรายการทางธุรกิจทุกอย่างของบริษัทฯ จะต้องถูกต้องครบถ้วน และสามารถ
ตรวจสอบได ้โดยไม่มีขอ้จ ากดัหรือยกเวน้การบนัทึกรายการตามความเป็นจริง ตามมาตรฐานการบญัชีท่ีเป็นท่ี
ยอมรับ และตามข้อกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง มีเอกสารหลักฐานประกอบการลงรายการทางธุรกิจครบถว้นและ
เหมาะสม 
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6.2  รายการทางบญัชีและการเงิน 

รายการทางบญัชีและการเงินทุกประเภทของบริษทัฯ จะตอ้งมีความถูกตอ้งชดัเจน มีขอ้มูลท่ีเป็น
สาระส าคญัเพียงพอ รวมทั้งมีการเปิดเผยขอ้มูลส าคญัอย่างเหมาะสม ตามมาตรฐานท่ียอมรับทัว่ไป และเป็นไป
ตามระเบียบการเงินและการบญัชีของบริษทั พนกังานทุกคนตอ้งตระหนกัถึงความถูกตอ้งของรายการบญัชีและ
การเงินของบริษทัฯ เป็นความรับผิดชอบร่วมกันของคณะกรรมการบริษทั ผูบ้ริหาร และพนักงานท่ีมีหน้าท่ี
รับผิดชอบในรายการทางธุรกิจในชั้นตอนต่าง ๆ 

3.2.5  นโยบายด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย 

บุคคลากรทุกระดบัจะตอ้งปฏิบติัตามระเบียบ และขอ้ก าหนดตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งในประเทศ 
และ/หรือ ต่างประเทศ และก่อนการปฏิบติังานใด ๆ ท่ีอาจมีขอ้กฎหมายก าหนดไว ้จะตอ้งมีความระมดัระวงั มี
การสอบทานอย่างรอบคอบ และมีการตรวจสอบโดยผูท่ี้รับผิดชอบ ว่าไดถื้อปฏิบัติตามขอ้กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง
แลว้ 

3.2.6  นโยบายด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

  บริษทัฯ ก าหนดให้เทคโนโลยีสารสนเทศ และการส่ือสาร เป็นปัจจยัส าคญัท่ีช่วยส่งเสริมการด าเนิน
ธุรกิจ และเพิ่มประสิทธิภาพการท างาน จึงมีนโยบายท่ีจะให้พนักงาน และผูป้ฏิบติังานท่ีเก่ียวข้องใช้ระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ อนัประกอบดว้ยวงจรเครือข่ายการส่ือสารขอ้มูล ระบบซอฟทแ์วร์ ท่ีใชใ้นการปฏิบติัการ
และประมวลผลข้อมูล เคร่ืองคอมพิวเตอร์ พร้อมอุปกรณ์ต่อพ่วง แฟ้มข้อมูล และข้อมูลของบริษทั อย่างมี
ประสิทธิภาพ ไม่ขดัต่อกฎหมาย พระราชบญัญติัท่ีเก่ียวขอ้ง  ค  าสั่งบริษทัฯ และตามมาตรฐานท่ีบริษทัก าหนด 
และบริษทัฯ ได้จดัให้มีการบริหารความปลอดภยัของระบบสารสนเทศ ซ่ึงหมายถึง ระบบคอมพิวเตอร์และ
ขอ้มูลคอมพิวเตอร์ ตามมาตรฐานสากล พระราชบญัญติัว่าดว้ยการกระท าความผิดเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์  พ.ศ. 
2550 โดยมีมาตรฐานความปลอดภยัท่ีเพียงพอ เพื่อประโยชน์และประสิทธิผลทางธุรกิจของบริษทั จึงก าหนดให้
พนกังาน และผูป้ฏิบติังานท่ีเก่ียวขอ้งถือปฏิบติั ดงัน้ี 

 1. น าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเขา้มาใชใ้นทุกดา้นของงานพร้อมกบัพฒันาบุคลากรของบริษทั ให้มี
ความรู้ความสามารถเพิ่มมากขึ้น 

 2. พนักงานจะตอ้งน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาเพื่อส่งเสริมกิจการของบริษทั ตอ้งไม่กระท าเพื่อ
ประโยชน์ส่วนบุคคล หรือละเมิดจริยธรรม และศีลธรรมอนัดี  

 3. ข้อมูลท่ีได้บันทึกผ่านและเผยแพร่ผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศถือเป็นความรับผิดชอบของ
เจา้ของขอ้มูลนั้น ๆ ท่ีจะตอ้งดูแลไม่ใหเ้กิดความผิดกฎหมาย หรือละเมิดต่อบุคคลท่ีสาม 

 4. ตอ้งไม่ละเมิดลิขสิทธ์ิซอฟทแ์วร์ หรือทรัพยสิ์นทางปัญญาของผูอ่ื้น 
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  5. การน าระบบเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชง้านตอ้งไดรั้บการอนุมติัและปฏิบติัตามระเบียบท่ีก าหนดไว ้ 

  6. เจา้ของขอ้มูลมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการป้องกันและดูแลระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และขอ้มูลท่ี
ส าคญัทางธุรกิจของตนเองท่ีอยูใ่นความครอบครอง หรือหนา้ท่ีรับผิดชอบของตน จากการเขา้ถึงจากภายนอกหรือ
การโจรกรรมและการบ่อนท าลาย ไม่ให้ถูกบุคคลท่ีไม่ไดรั้บอนุญาตเขา้ถึงโดยมิชอบ และไม่เปิดเผยขอ้มูลท่ีมี
ความส าคญัทางธุรกิจต่อผูไ้ม่เก่ียวขอ้ง เพื่อใหแ้น่ใจวา่ธุรกิจของบริษทั จะด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง 

  7. ผูมี้หน้าท่ีรับผิดชอบต่อระบบเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม ท่ีได้รับการมอบหมายจากบริษทัฯ              
มีหน้าท่ีต้องก าหนดมาตรการในการควบคุมและป้องกันระบบเทคโนโลยีสารสนเทศให้มีความมั่งคงและ
ปลอดภยั รวมทั้งตอ้งติดตามใหบุ้คลากรทุกคนถือปฏิบติัตามขอ้ก าหนดโดยเคร่งครัด 

  8. มีวินัยในการใช้ระบบสารสนเทศ และอุปกรณ์ส่ือสารของบริษทั ไม่ให้ส่งผลกระทบในแง่ลบต่อ
บริษทั และผูอ่ื้น เช่น ใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการเขา้ถึงระบบสารสนเทศโดยมิชอบสร้างความเสียหายต่อช่ือเสียง และ
ทรัพยสิ์น รบกวน หรือก่อความร าคาญต่อการท างานของระบบสารสนเทศ ดกัขอ้มูล ลกัลอบถอดรหสัผา่น ปลอม
แปลงขอ้มูลคอมพิวเตอร์ เผยแพร่ภาพ ขอ้ความ หรือเสียงท่ีไม่เหมาะสมรวมทั้งไม่น าไปใชใ้นเชิงธุรกิจส่วนตวั 
หรือการกระท าท่ีผิดกฎหมาย 

  9. ตอ้งเขา้รหัสขอ้มูลในกรณีท่ีตอ้งการส่งขอ้มูลท่ีส าคญัทางธุรกิจผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต รวมทั้ง      
ไม่แลกเปลี่ยนขอ้มูลท่ีส าคญัทางธุรกิจกบั Website ท่ีไม่มีการป้องกนัความปลอดภยัของขอ้มูล 

  10. กรณีท่ีพนักงานขออนุญาตให้ผูป้ฏิบติังานสมทบ ซ่ึงเป็นพนักงานของผูรั้บจ้างของบริษทั เขา้ใช้
ระบบสารสนเทศของบริษทั ไดน้ั้น พนกังานผูข้ออนุญาตตอ้งควบคุมการใชง้านของผูป้ฏิบติังานสมทบ และตอ้ง
รับผิดชอบต่อความเสียหายท่ีเกิดขึ้นกบับริษทั 

  11. บริษทัฯ จะเขา้ตรวจสอบ คน้หา ติดตาม สอบสวน และควบคุมการใชร้ะบบสารสนเทศของพนกังาน 
หากพบขอ้สงสัยวา่พนกังานใชง้านในทางท่ีไม่เหมาะสม หรือมีเหตุอนัควร เพื่อป้องกนัความปลอดภยัของระบบ
สารสนเทศของบริษทั 

  12. หากบริษทัฯ พบว่า พนักงานมีการละเมิด และผลการสอบสวนอย่างเป็นธรรมปรากฏว่าเป็นจริง           
จะไดรั้บการพิจารณาลงโทษทางวินยั และ/หรือโทษทางกฎหมาย ตามความเหมาะสมแลว้แต่กรณี 

3.2.7  นโยบายการท ารายการกบับุคคลท่ีอาจมีความขัดแย้ง 

บริษทัฯ ตระหนกัถึงความส าคญัในการด าเนินธุรกิจดว้ยความโปร่งใสและค านึงถึงผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย 
บริษทัฯ จึงไดก้ าหนดนโยบายและขั้นตอนการท ารายการกบับุคคลท่ีอาจมีความขดัแยง้ไวอ้ยา่งชดัเจน ทั้งน้ีเพื่อใช้
เป็นแนวทางในการเข้าท ารายการกับบุคคลท่ีอาจมีความขัดแยง้และเพื่อเป็นการป้องกันความขัดแยง้ทาง
ผลประโยชน์ท่ีอาจเกิดขึ้น โดยนโยบายและขั้นตอนการท ารายการกบับุคคลท่ีอาจมีความขดัแยง้น้ี ไดรั้บอนุมติั
จากท่ีประชุมคณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริษทัแลว้  
  



 

คู่มือก ากบัดูแลกิจการท่ีดี (Corporate Governance Code) 

57 

1. วัตถุประสงค์ 

บริษทัฯ ก าหนดนโยบายและขั้นตอนการท ารายการกบับุคคลท่ีอาจมีความขดัแยง้เพื่อใช้เป็นกรอบและ
แนวทางปฏิบติังานในการพิจารณรายการท่ีอาจมีความขดัแยง้ทางผลประโยชน์หรือการท าธุรกรรมกบัผูถื้อหุ้น
รายใหญ่ กรรมการ ผูบ้ริหาร ผูมี้อ  านาจควบคุม และบุคคลอ่ืนๆ ท่ีอาจมีความขดัแยง้ทั้งทางตรงและทางออ้มท่ี
เก่ียวขอ้งกบับุคคลดงักล่าว เพื่อให้การบริหารจดัการภายในองค์กรเป็นไปดว้ยความโปร่งใส และมีกรอบแนว
ทางการปฏิบติัท่ีชดัเจน 

2. มาตรการและข้ันตอนการท ารายการกบับุคคลท่ีอาจมีความขัดแย้ง 

หากบริษทัฯ มีความจ าเป็นต้องท ารายการระหว่างกันกับบุคคลท่ีอาจมีความขัดแยง้ทางผลประโยชน์ 
คณะกรรมการบริษทัไดก้ าหนดนโยบายเพื่อใหเ้กิดความโปร่งใสและเป็นธรรมต่อผูถื้อหุ้นทุกรายโดยเท่าเทียมกนั
โดยยดึหลกัการดงัน้ี 

• กรรมการบริษทั และผูบ้ริหารตอ้งแจง้ให้บริษทัทราบถึงความสัมพนัธ์ หรือรายการท่ีอาจก่อให้เกิด
ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 

• เป็นรายการท่ีผ่านกระบวนการอนุมัติท่ีโปร่งใสโดยกรรมการและผูบ้ริหารด้วยความรับผิดชอบ
ระมดัระวงัและซ่ือสัตยสุ์จริต โดยผูมี้ส่วนไดเ้สียไม่มีส่วนร่วมในการตดัสินใจ 

• เป็นรายการท่ีกระท าโดยค านึงถึงผลประโยชน์ของบริษทัเสมือนการท ารายการกบับุคคลภายนอก 

• มีระบบการติดตามและตรวจสอบเพื่อใหม้ัน่ใจไดว้า่การท ารายการเป็นไปตามขั้นตอนท่ีถูกตอ้ง 

• มีการเปิดเผยขอ้มูลอยา่งครบถว้น ถูกตอ้ง โปร่งใส ในเวลาท่ีเหมาะสม โดยภายหลงัท่ีบริษทัเขา้จด
ทะเบียนเป็นบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยแลว้ บริษทัฯ จะปฏิบติัตามหลกั 
เกณฑท่ี์ตลาดหลกัทรัพย ์คณะกรรมการก ากบัตลาดทุน และส านกังาน ก.ล.ต. ก าหนดเก่ียวกบัการ
เปิดเผยขอ้มูลรายการท่ีเก่ียวโยงกนั  

นโยบายของบริษทั ในการท ารายการระหวา่งกนัจ าแนกตามประเภทรายการมีดงัน้ี 

ก. การท ารายการท่ีเป็นขอ้ตกลงทางการคา้ท่ีมีเง่ือนไขการคา้โดยทัว่ไป 

การท ารายการธุรกิจปกติและรายการสนบัสนุนธุรกิจปกติ อาทิ การให้บริการ เป็นตน้ ระหว่างบริษทั
และบริษทัย่อย กบักรรมการ ผูบ้ริหาร หรือบุคคลท่ีอาจมีความขดัแยง้ท่ีไดรั้บอนุมติัเป็นหลกัการจาก
คณะกรรมการบริษทัแลว้ ให้ฝ่ายจดัการสามารถอนุมติัการท าธุรกรรมดงักล่าวได ้หากรายการนั้นมี
ข้อตกลงทางการค้าในลักษณะเดียวกับท่ีวิญญูชนจะพึงกระท ากับคู่สัญญาทั่วไปในสถานการณ์
เดียวกนั ดว้ยอ านาจต่อรองทางการคา้ท่ีปราศจากอิทธิพลในการท่ีตนมีสถานะเป็นกรรมการ ผูบ้ริหาร 
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หรือบุคคลท่ีมีความเก่ียวโยงกนั ทั้งน้ี บริษทัจะจดัท ารายงานสรุปการท าธุรกรรมดงักล่าว เพื่อรายงาน
ในท่ีประชุมคณะกรรมการตรวจสอบและท่ีประชุมคณะกรรมการบริษทัในทุกไตรมาส 

ข.  การท ารายการท่ีเป็นขอ้ตกลงทางการคา้ท่ีไม่เป็นเง่ือนไขการคา้โดยทัว่ไป 

การท ารายการท่ีเป็นขอ้ตกลงทางการคา้ท่ีไม่เป็นเง่ือนไขการคา้โดยทัว่ไปจะตอ้งไดรั้บการพิจารณา
และให้ความเห็นโดยคณะกรรมการตรวจสอบก่อนน าเสนอต่อณะกรรมการบริษทัหรือท่ีประชุมผูถื้อ
หุ้น (แลว้แต่กรณี) เพื่อพิจารณาอนุมติัต่อไป และบริษทัจะปฏิบติัตามกฎหมายว่าดว้ยหลกัทรัพยแ์ละ
ตลาดหลกัทรัพย ์รวมทั้งขอ้บงัคบั ประกาศ และค าสั่งของคณะกรรมการก ากบัตลาดทุน ส านักงาน
คณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์และตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย รวมถึง
การปฏิบติัตามขอ้ก าหนดเก่ียวกบัการเปิดเผยขอ้มูลการท ารายการท่ีเก่ียวโยงกนั 

ในกรณีท่ีคณะกรรมการตรวจสอบไม่มีความช านาญในการพิจารณารายการระหว่างกันท่ีอาจจะ
เกิดขึ้น บริษทัจะแต่งตั้งผูเ้ช่ียวชาญอิสระหรือผูส้อบบัญชีของบริษทัเป็นผูใ้ห้ความเห็นเก่ียวกับ
รายการระหว่างกันดังกล่าว เพื่อให้คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบริษทั หรือผูถื้อหุ้น 
(แลว้แต่กรณี) ใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบการตดัสินใจ เพื่อให้มัน่ใจว่าการเขา้ท ารายการดงักล่าวมีความ
จ าเป็นและมีความสมเหตุสมผล โดยค านึงถึงผลประโยชน์ของบริษทัเป็นส าคญัโดยบริษทัจะเปิดเผย
รายการระหว่างกนัดงักล่าวไวใ้นแบบแสดงรายการขอ้มูลประจ าปี (แบบ 56-1) รายงานประจ าปีของ
บริษทั และหมายเหตุประกอบงบการเงินท่ีไดรั้บการตรวจสอบจากผูส้อบบญัชีของบริษทั 

3. นโยบายการท ารายการระหว่างกนัในอนาคต 

    รายการระหวา่งกนัท่ีอาจเกิดขึ้นในอนาคตนั้น คณะกรรมการบริษทัจะตอ้งปฏิบติัให้เป็นไปตามกฎหมายว่า
ด้วยหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์รวมทั้งขอ้บงัคบั ประกาศ และค าสั่งของคณะกรรมการก ากับตลาดทุน 
ส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์และตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย รวมถึงการ
ปฏิบัติตามข้อก าหนดเก่ียวกับการเปิดเผยข้อมูลการท ารายการท่ีเก่ียวโยงกันของบริษทัและบริษทัย่อยตาม
มาตรฐานการบญัชีท่ีก าหนดโดยสมาคมนกับญัชีและผูส้อบบญัชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทย 
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3.2.8  นโยบายต่อต้านการคอร์รัปช่ัน 

บริษัท มีนาทรานสปอร์ต จ ากัด (มหาชน) ยึดมั่นการด าเนินธุรกิจตามหลักบรรษัทภิบาลท่ีดี ซ่ึง
รับผิดชอบต่อสังคมและผูท่ี้มีส่วนไดเ้สียทุกกลุ่ม บริษทัฯ ตระหนกัดีว่า การทุจริตคอร์รัปชัน่เป็นการกระท าท่ีไม่
ถูกตอ้งและไม่เป็นธรรมในการด าเนินธุรกิจอนัจะส่งผลเสียหายต่อบริษทัและสังคม ดงันั้น เพื่อใหม้ัน่ใจวา่ บริษทั
ฯ มีเจตนารมณ์ท่ีจะป้องกนัและลดโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริตและคอร์รัปชัน่ขึ้น บริษทัฯจึงจดัท านโยบายฉบบัน้ี
เพื่อเป็นการส่งเสริมบุคคลกรและผูท่ี้เก่ียวข้องใช้เป็นหลักปฏิบัติ ในการป้องกันการทุจริตคอร์รัปชั่น และ
ด าเนินงานด้วยความซ่ือสัตย ์สุจริต โปร่งใส และเป็นธรรม โดยกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานทุกคนตอ้ง
ปฏิบติัตามนโยบาย ดงัต่อไปน้ี 

ค านิยาม  

“การคอร์รัปชัน่” (Corruption) หมายถึง การติดสินบนไม่ว่าจะอยู่ในรูปแบบใด ๆ โดยการเสนอให้สัญญา 
การให ้การเรียกร้อง หรือการรับสินบน ซ่ึงเงิน ทรัพยสิ์น หรือผลประโยชน์อ่ืนใด กบัเจา้หนา้ท่ีของรัฐ หน่วยงาน
ของรัฐ หน่วยงานของเอกชน หรือผูท่ี้มีหนา้ท่ีไม่ว่าจะทางตรงหรือทางออ้ม เพื่อให้บุคคลดงักล่าวกระท าห รือละ
เวน้การปฏิบติัหน้าท่ี หรือเป็นการไดม้าหรือรักษาไวซ่ึ้งธุรกิจ หรือแนะน าธุรกิจให้กบับริษทัฯ โดยเฉพาะ หรือ
เพื่อให้ได้มาหรือรักษาไวซ่ึ้งผลประโยชน์อ่ืนใดท่ีไม่เหมาะสมทางธุรกิจ เวน้แต่เป็นกรณีท่ีกฎหมาย ระเบียบ 
ประกาศ ขอ้บงัคบั ขนบธรรมเนียมประเพณีของทอ้งถ่ินหรือจารีตทางการคา้ใหก้ระท าได ้

 

วัตถุประสงค์ (Objectives) 
1. เพื่อใหค้ณะกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานทุกระดบั ตอ้งไม่เขา้ไปเก่ียวขอ้งหรือมีส่วนร่วมกบัการทุจริตคอร์
รัปชนัใด ๆ ทั้งส้ิน 
2. เพื่อส่งเสริม สนบัสนุนบทบาทและการมีส่วนร่วมของพนกังาน ในการป้องกนัและต่อตา้นการทุจริตคอร์รัป
ชนั โดยสร้างให้เกิดความตระหนักและให้ความส าคญักบัเร่ืองต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชันจนเป็นวฒันธรรม
องคก์ร 

3. เพื่อสร้างความเช่ือมัน่แก่ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการด าเนินธุรกิจร่วมกนัดว้ยความซ่ือสัตยสุ์จริต 
ขอบเขต 
นโยบายฉบบัน้ี บงัคบัใชก้บับุคลากรของบริษทัฯ ในทุกระดบั ไดแ้ก่ กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานของบริษทั
ฯ (รวมเรียกว่า “พนักงาน”) ของบริษทัฯ บริษทัย่อย บริษทัร่วม หรือบริษทัอ่ืนท่ีบริษทัมีอ านาจในการควบคุม 
รวมถึงตวัแทนทางธุรกิจ 

รูปแบบของการทุจริตคอร์รัปชันตามแนวปฏิบัติฉบับนี ้ประกอบด้วย 
การสนับสนุนทางการเมือง (Political Contributions) หมายถึง การใหก้ารสนบัสนุนทางการเงิน ทรัพยสิ์น สิทธิ
ประโยชน์อ่ืนใด การเอ้ืออ านวยความสะดวก และ/หรือการเขา้ร่วมกิจกรรมของพรรคการเมือง นกัการเมือง หรือ
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บุคคลท่ี เก่ียวขอ้งทางการเมือง ตลอดจนการส่งเสริมให้พนกังานเขา้ร่วมกิจกรรมทางการเมืองในนามของบริษทั
ฯ เพื่อสนับสนุนนโยบาย การกระท าอนัมิควรหรือการกระท าใดท่ีขดัต่อกฎหมายรัฐธรรมนูญ เพื่อให้ไดม้าซ่ึง
ความไดเ้ปรียบทางธุรกิจการคา้ หรือเอ้ือประโยชน์ทางธุรกิจ ทั้งน้ีไม่รวมถึงการท่ีพนกังานเขา้ร่วมกิจกรรมตาม
สิทธิเสรีภาพส่วนบุคคล โดยบริษัทฯ มีนโยบายด าเนินธุรกิจอย่างเป็นกลาง ไม่ฝักใฝ่ ทางการเมืองหรือ
นักการเมืองมืออาชีพท่ีสังกัดพรรคการเมืองพรรคใดพรรคหน่ึง และจะไม่น าเงินทุน หรือความช่วยเหลือ ใน
รูปแบบอ่ืนใดไปเพื่อเป็นการช่วยเหลือทางการเมือง โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อเอ้ือประโยชน์ทางธุรกิจ 
การให้และการรับบริจาค (Donations) เป็นกิจกรรมท่ีบริษทัฯ มีเป้าหมายอย่างชัดเจนท่ีจะให้การช่วยเหลือ 
สนับสนุน ชุมชน สังคม และส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงถือได้ว่าอาจท าให้เกิดความเส่ียงต่อบริษทัฯ เน่ืองจากกิจกรรม
ดงักล่าวเก่ียวขอ้งกบัการใช ้จ่ายเงินโดยไม่มีผลตอบแทนท่ีมีตวัตน และอาจจะใชเ้ป็นขอ้อา้งหรือเส้นทางส าหรับ
การคอร์รัปชนั บริษทัฯ จึงก าหนดแนวทาง ในการปฏิบติัส าหรับการบริจาคเพื่อการกุศล เพื่อไม่ใหก้ารบริจาคเพื่อ
การกุศลมีวตัถุประสงคแ์อบแฝง 
การให้และรับการสนับสนุน (Sponsorships) หมายถึง การให้และรับทุกรูปแบบ ทั้งท่ีเป็นเงิน ส่ิงของ หรือ
รูปแบบอ่ืน ใดท่ีใชเ้พื่อวตัถุประสงคท์างธุรกิจ ตราสินค ้า หรือช่ือเสียงของบริษทัฯ การให้และรับการสนบัสนุน
อาจถูกเช่ือมโยงไปเก่ียวข้อง กับการให้สินบน เน่ืองจากความเส่ียงจากการจ่ายเงินส าหรับการบริการหรือ
ผลประโยชน์นั้นยากต่อการวดัผลและติดตาม บริษทัฯ จึงก าหนดนโยบายและหลกัเกณฑเ์ก่ียวกบัการอนุมติัการ
ให้และรับการสนบัสนุน กระบวนการสอบทาน และรายละเอียดการควบคุม รวมทั้งการประเมินผลการให้และ
รับการสนับสนุนท่ีไดมี้การด าเนินการไปนั้นอย่างเหมาะสมและต่อเน่ือง และไดก่้อให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม
อยา่งแทจ้ริง 
การให้หรือรับของขวัญ และการเลีย้งรับรอง (Gift and Hospitality) และค่าใชจ่้ายอ่ืน ๆ หมายถึง การให้ การรับ 
ของขวญั สิทธิพิเศษ การเล้ียงรับรอง การอ านวยความสะดวก และค่าใชจ่้ายอ่ืนๆ หรือประโยชน์ตอบแทนอ่ืนใด 
อาจเช่ือมโยง ไปเก่ียวขอ้งกบั การให้สินบน ถือเป็นช่องทางท่ีอาจก่อให้เกิดความเส่ียงต่อการทุจริตคอร์รัปชัน 
ดงันั้น บริษทัฯ ตอ้งจดัท า นโยบายและหลกัเกณฑข์อ้ก าหนด เพื่อส่ือสารใหพ้นกังานเขา้ใจและระมดัระวงัในการ
ปฏิบติั 
การขัดแย้งทางผลประโยชน์ (Conflict of Interest) หมายถึง การขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน และ
ประโยชน์ ส่วนรวม (Conflict of Interest) สถานการณ์ หรือการกระท าท่ีกรรมการ ผูบ้ริหาร พนกังาน และลูกจา้ง
ของบริษทั ท่ีมีผลประโยชน์ส่วนตวัซ่ึงส่งผลกระทบต่อการตดัสินใจ หรือการปฏิบติัหนา้ท่ีในต าแหน่งท่ีบุคคล
นั้นรับผิดชอบอยู่ และส่งผล กระทบต่อประโยชน์ส่วนรวม ซ่ึงการกระท าดงักล่าวอาจเกิดขึ้นอย่างรู้ตวัหรือไม่
รู้ตวั ทั้งเจตน าหรือไม่เจตน า ซ่ึงมีรูปแบบท่ี หลากหลาย จนกระทัง่กลายเป็นส่ิงท่ีปฏิบติักนัทัว่ไปโดยไม่เห็นว่า
เป็นความผิด จนส่งผลให้บุคคลนั้ นขาดการตัดสินใจท่ีเท่ียงธรรม เน่ืองจากยึดผลประโยชน์ส่วนตน 
เป็นหลกั 
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การจ่ายค่าอ านวยความสะดวก (Facilitation Payment) หมายถึง ค่าใชจ่้ายจ านวนเลก็นอ้ยท่ีจ่ายแก่เจา้หนา้ท่ีของ
รัฐ อยา่งไม่เป็นทางการ และเป็นการใหเ้พียงเพื่อใหม้ัน่ใจวา่ เจา้หนา้ท่ีของรัฐจะด าเนินการตามกระบวนการ หรือ
เป็นการกระตุน้ให้ ด าเนินการรวดเร็วขึ้น โดยกระบวนการนั้นไม่ตอ้งอาศยัดุลพินิจของเจา้หนา้ท่ีรัฐ และเป็นการ
กระท าอนัชอบดว้ยหน้าท่ีของ เจา้หน้าท่ีของรัฐผูน้ั้น รวมทั้งเป็นสิทธิท่ีนิติบุคคลพึงจะไดต้ามกฎหมายอยู่แลว้ 
เช่น การขอใบอนุญาตการขอหนังสือรับรอง และไดรั้บการบริการสาธารณะ เป็นตน้ บริษทัฯ จึงไม่มีนโยบาย
จ่ายเงินค่าอ านวยความสะดวกในรูปแบบใด ๆ ทั้งทางตรงและทางออ้ม โดยจะไม่ด าเนินการใด ๆ และไม่ยอมรับ
การกระท าใดๆ เพื่อแลกกบัการอ านวยความสะดวกในการด าเนินธุรกิจ 
หน้าที่ความรับผิดชอบ 
1. คณะกรรมการบริษทั มีหนา้ท่ีรับผิดชอบในการก าหนด และพิจารณาอนุมติันโยบายต่อตา้นการทุจริตคอร์รัป
ชนั รวมถึงก ากบัดูแลใหมี้ระบบท่ีสนบัสนุนการต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชนัท่ีมีประสิทธิภาพ เพื่อใหม้ัน่ใจวา่ฝ่าย 
บริหารไดต้ระหนกัและให้ความส าคญักบัการต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชนัและปลูกฝังจนเป็นวฒันธรรมองค์กร 
พร้อมทั้ งกรณี ท่ีคณะกรรมการตรวจสอบมีรายงานการกระท าการทุจริต ท่ีส่งผลกระทบต่อบริษัทฯ ซ่ึง 
คณะกรรมการบริษทัฯ มีหนา้ท่ีให้ค  าปรึกษา ขอ้แนะน า พิจารณาบทลงโทษ และร่วมกนัหาวิธีการแกไ้ขปัญหา 
ใหก้บัประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร 

2. หนา้ท่ีความรับผิดชอบ 

 2.1 คณะกรรมการบริษทั มีหน้าท่ีและรับผิดชอบในการก าหนด และพิจารณาอนุมติันโยบายต่อตา้นการ
ทุจริตคอร์รัปชัน รวมถึงก ากับดูแลให้มีระบบท่ีสนับสนุนการต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชั่นท่ีมีประสิทธิภาพ 
เพื่อให้มัน่ใจว่าฝ่ายบริหารตระหนกัถึงความส าคญัและน านโยบายต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชนัไปปฏิบติัจนเกิด
เป็นวฒันธรรมขององค์กร พร้อมทั้งกรณีท่ีคณะกรรมการตรวจสอบมีรายงานการกระท าการทุจริต ท่ีส่งผล
กระทบต่อบริษทัฯ ซ่ึงคณะกรรมการบริษทั มีหนา้ท่ีให้ค  าปรึกษา ขอ้แนะน า พิจารณาบทลงโทษ และร่วมกนัหา
วิธีการแกไ้ขปัญหาใหก้บัประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร 

 2.2 คณะกรรมการตรวจสอบ มีหนา้ท่ีและรับผิดชอบ ดงัน้ี 

  2.2.1 คณะกรรมการตรวจสอบมีหนา้ท่ีและความรับผิดชอบในการสอบทานใหบ้ริษทัฯ มีการ
ควบคุมภายในอย่างเพียงพอ การจัดท ารายงานทางการเงิน และระบบบริหารความเส่ียงให้
เป็นไปอย่างรัดกุม เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ รวมไปถึงการตรวจสอบ และสอบทานการ
ปฏิบติังานว่าเป็นไปอย่างถูกตอ้ง ตรงตามระเบียบปฏิบติัและกฎหมาย เพื่อให้มัน่ใจว่ามีระบบ
ควบคุมท่ีเหมาะสมและเพียงพอต่อความเส่ียงดา้นการทุจริตคอร์รัปชนัท่ีอาจเกิดขึ้น 

  2.2.2 มีหน้าท่ีก าหนดนโยบายการบริหารความเส่ียง แผนการจัดการความเส่ียงและ
กระบวนการบริหารความเส่ียงทัว่ทั้งบริษทัฯ มีการพฒันาระบบการจดัการบริหารความเส่ียง 
พิจารณาหลกัการ เคร่ืองมือทางการเงิน สัญญาอนุพนัธ์ มีการติดตามและประเมินผลสนบัสนุน
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ให้สอดคลอ้งกับแผนธุรกิจ มีการ รายงานความเส่ียงต่อคณะกรรมการบริษทั เพื่อทราบเป็น
ประจ า โดยมีคณะท างานบริหารความเส่ียงของบริษทัฯ ท่ีมีหน้าท่ีปฏิบัติตามนโยบายและ
เป้าหมายของการบริหารความเส่ียง ประกอบดว้ย ผูบ้ริหารระดบัสูงจากทุกสายงานซ่ึงจะติดตาม
การบริหารความเส่ียงอยา่งต่อเน่ือง รวมถึงการบริหารความเส่ียงดา้นคอร์รัปชนัท่ีอาจเกิดขึ้นกบั
บริษทัฯ และรายงานผลการปฏิบติังานต่อคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อสอบทานและเสนอแนะ
แนวทางด าเนินงานเพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อบริษทัฯ ต่อไป 

  2.2.3 ท าหนา้ท่ีก ากบัดูแลดา้นบรรษทัภิบาลของบริษทัฯ ทั้งก าหนดนโยบายต่อตา้นการทุจริต
คอร์รัปชนั และแนวปฏิบติั ติดตามดูแลการปฏิบติังานของฝ่ายจดัการให้เป็นไปตามนโยบาย
ต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชนั รวมถึงประเมินผลการปฏิบติัตามนโยบายต่อตา้นการทุจริตคอร์รัป
ชนั ตลอดจนพิจารณาทบทวนแนวปฏิบติัใหมี้ความเหมาะสมกบัการด าเนินธุรกิจและสอดคลอ้ง
กบัแนวปฏิบติัทางดา้นการต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชนัทั้งในระดบัประเทศและระดบัสากลเป็น
ประจ าทุกปี 

  2.2.4 สอบทานความถูกตอ้งของเอกสารอา้งอิงและแบบประเมินตนเองเก่ียวกบัมาตรการคอร์
รัปชนัของบริษทัฯ ตามโครงการแนวร่วมปฏิบติัของภาคเอกชนไทยในการต่อตา้นการทุจริต 

2.3 คณะกรรมการบริหาร ประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร และผูบ้ริหาร มีหนา้ท่ีและรับผิดชอบในการก าหนดใหมี้ 
ระบบและใหก้ารส่งเสริม สนบัสนุน นโยบายต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชนั เพื่อส่ือสารไปยงัพนกังานและ 
ผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่าย รวมทั้งทบทวนความเหมาะสมของระบบควบคุมภายในและมาตรการต่างๆ เพื่อใหส้อดคลอ้ง 
กบัการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจ ระเบียบ ขอ้บงัคบั และขอ้ก าหนดของกฎหมาย 
2.4 ผูต้รวจสอบภายใน มีหนา้ท่ีและรับผิดชอบในการตรวจสอบและสอบทาน การปฏิบติังานวา่เป็นไปอยา่ง 
ถูกตอ้งตรงตามนโยบาย แนวทางปฏิบติั อ านาจด าเนินการ ระเบียบปฏิบติั และกฎหมาย ขอ้ก าหนดของหน่วยงาน 
ก ากบัดูแล  เพื่อใหม้ัน่ใจวา่มีระบบการควบคุมท่ีมีความเหมาะสมและเพียงพอต่อความเส่ียงดา้นการทุจริตคอร์รัป 
ชนัท่ีอาจเกิดขึ้น และรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ รวมถึงการปฏิบติังานตามท่ีคณะกรรมการตรวจสอบได ้
มอบหมายในเร่ืองการตรวจสอบการทุจริตคอร์รัปชนั ท่ีเก่ียวขอ้งกบัองคก์ร นอกเหนือจากแผนการตรวจสอบ 
ภายในท่ีไดก้ าหนดไวแ้ละรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ 
2.5 พนกังานทุกคน มีหนา้ท่ีตอ้งปฏิบติัตามนโยบายและแนวทางปฏิบติัในการต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชนัอยา่ง 
 เคร่งครัดและจะตอ้งลงนามรับทราบและถือปฏิบติัตามนโยบายน้ี และส่งใหค้ณะกรรมการตรวจสอบและ จดัเก็บ 
ไวเ้ป็นหลกัฐานและยนืยนัวา่พนกังานทุกคนรับทราบ เขา้ใจและพร้อมจะน านโยบายน้ีไปปฏิบติัในกรณีท่ี 
 พนกังานพบเห็นการกระท าผิดท่ีอาจเขา้ข่ายการทุจริตคอร์รัปชนัท่ีเก่ียวขอ้งกบับริษทัฯ พนกังานดงักล่าวตอ้งรีบ 
แจง้ ใหผู้บ้งัคบับญัชา หรือคณะกรรมการตรวจสอบ หรือส านกัเลขานุการรับทราบและใหค้วามร่วมมือกบั บริษทั 
ฯ หรือคณะกรรมการตรวจสอบ หรือส านกัเลขานุการ ในการตรวจสอบขอ้มูลขอ้เทจ็จริงต่างๆ 
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การประเมินความเส่ียง 

กรรมการและผูบ้ริหารทุกคนของบริษทัฯ ตระหนกัและมีความเขา้ใจวา่กระบวนการทางธุรกิจของบริษทัฯ อาจมี
ความเส่ียงจากการทุจริตคอร์รัปชนัและการใหสิ้นบน เพื่อขจดัความเส่ียงดงักล่าว กรรมการ และผูบ้ริหารจึงได้
ก าหนดใหมี้การประเมินความเส่ียงจากการทุจริตคอร์รัปชนัและการให้สินบนท่ีอาจจะเกิดขึ้นในบริษทัฯ อยา่ง
สม ่าเสมอ อยา่งนอ้ยปี ละ 1 คร้ัง และทบทวนมาตรการ การจดัการความเส่ียงท่ีใชอ้ยูใ่หเ้หมาะสมท่ีจะป้องกนั
ความเส่ียงใหอ้ยูใ่นระดบัท่ียอมรับได ้นอกจากน้ีผูบ้ริหารของบริษทัฯ จะตอ้งมีการส่ือสารไปยงัพนกังานทุกคน
ในระดบัต่าง ๆ ใหเ้ขา้ใจและใหค้วามร่วมมือกนั เพื่อจดัการบริหารความเส่ียงดงักล่าวไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

มาตรการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน 

1. กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานของบริษทัฯ ทุกระดบั ตอ้งปฏิบติัตามนโยบายต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชนั
โดยการ ไม่ไปเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองการทุจริตคอร์รัปชนัไม่วา่โดยทางตรงหรือทางออ้ม 

2. บริษทัฯ จดัใหมี้การควบคุมภายในท่ีเหมาะสม สม ่าเสมอ เพื่อป้องกนัไม่ใหพ้นกังานมีการปฏิบติัท่ีไม่เหมาะสม
โดยเฉพาะงานขาย การตลาด และจดัซ้ือ 

3. บริษทัฯ จะให้ความเป็นธรรมและคุม้ครองพนักงานท่ีปฏิเสธหรือแจง้เร่ืองคอร์รัปชนัท่ีเก่ียวขอ้งกบับริษทัฯ 
โดยใช้ มาตรการคุม้ครองผูร้้องเรียนหรือผูท่ี้ให้ความร่วมมือในการรายงานทุจริตคอร์รัปชนัตามนโยบายของ
บริษทัฯ ท่ีจะ ไม่ลดต าแหน่ง ลงโทษหรือให้ผลทางลบต่อพนกังานท่ีปฏิเสธการคอร์รัปชนั แมว้่าการกระท านั้น
จะท าใหบ้ริษทัฯ สูญเสียโอกาสทางธุรกิจก็ตาม 

4. ผูท่ี้กระท าการทุจริตคอร์รัปชันเป็นการกระท าผิดต่อนโยบายต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชันของบริษทัฯ ซ่ึง
จะตอ้งไดรั้บการพิจารณาทางวินัยตามระเบียบท่ีบริษทัฯ ก าหนดไว ้นอกจากน้ี อาจจะไดรั้บโทษตามกฎหมาย
หากการกระท านั้นผิดกฎหมาย 

5. บริษัทฯ ตระหนักถึงความส าคัญในการเผยแพร่ ให้ความรู้ด้านการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน แก่
คณะกรรมการ บริษทั ผูบ้ริหาร และพนกังาน เพื่อส่งเสริมความซ่ือสัตย ์สุจริต และรับผิดชอบในการปฏิบติัหนา้ท่ี
ความรับผิดชอบ รวมถึงส่ือใหเ้ห็นถึงความมุ่งมัน่ของบริษทัฯ 

6. บริษทัฯ มุ่งมัน่ท่ีจะสร้างและรักษาวฒันธรรมองคก์ร ท่ียึดมัน่ว่าการทุจริตคอร์รัปชนัเป็นส่ิงท่ียอมรับไม่ได ้ทั้ง
การ ท าธุรกรรมกบัภาครัฐและเอกชน 

7. บริษทัฯ ส่งเสริมใหมี้การส่ือสารหลากหลายช่องทาง เพื่อใหพ้นกังานและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งสามารถแจง้เบาะแส
อนั ควรสงสัย โดยมัน่ใจไดว้่าผูแ้จง้เบาะแสจะไดรั้บการคุม้ครอง โดยไม่ให้ถูกลงโทษ โยกยา้ยท่ีไม่เป็นธรรม
หรือกลัน่ แกลง้ดว้ยประการใด ๆ และรวมถึงการแต่งตั้งบุคคลเพื่อตรวจสอบติดตามทุกเบาะแสท่ีมีการแจง้เขา้มา 

8. บริษทัฯ จะแจง้ให้บริษทัย่อย และบริษทัร่วม รับทราบนโยบายและน าไปปฏิบติั เพื่อป้องกนัและต่อตา้นการ
ทุจริต คอร์รัปชนัท่ีอาจเกิดขึ้นไดจ้ากการมีความเก่ียวขอ้งร่วมกนัทางธุรกิจ 
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แนวทางการปฏิบัติงานตามนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน 

1. นโยบายต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชนัน้ีครอบคลุมไปถึงกระบวนการบริหารงานบุคคล ตั้งแต่การสรรหาหรือ
การ คดัเลือกบุคลากร การเล่ือนต าแหน่ง การฝึกอบรม การประเมินผลการปฏิบัติงานพนักงาน และการให้
ผลตอบแทน และไม่ด าเนินการหรือเขา้ไปมีส่วนร่วมในการทุจริตคอร์รัปชนัทุกรูปแบบ ทั้งทางตรงและทางออ้ม 
เพื่อประโยชน์ ของตนเองหรือบริษทัฯ หรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัตนเอง เช่น เพื่อน ครอบครัว คนรู้จกั เป็นตน้ โดย
ก าหนดให้ ผูบ้งัคบับญัชาทุกระดบัส่ือสารท าความเขา้ใจกบัพนักงานเพื่อใช้ในกิจกรรมทางธุรกิจท่ีอยู่ในความ
รับผิดชอบและ ควบคุมดูแลการปฏิบติัใหเ้ป็นไปอยา่งต่อเน่ืองและมีประสิทธิภาพ 

2. การด าเนินการใด ๆ ตามนโยบายต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชนั ใหใ้ชแ้นวปฏิบติัตามท่ีก าหนดไวใ้นจรรยาบรรณ
และจริยธรรมธุรกิจของบริษทัฯ นโยบายและแนวปฏิบติัต่อผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกลุ่มต่าง ๆ รวมทั้ง ระเบียบและ
คู่มือปฏิบติังานของบริษทัฯ ท่ีเก่ียวขอ้ง ตลอดจนแนวทางปฏิบติัอ่ืนใดท่ีบริษทัฯ จะก าหนดขึ้นต่อไป 

3. เพื่อความชดัเจนในการด าเนินการในเร่ืองท่ีมีความเส่ียงสูงกบัการเกิดการทุจริตคอร์รัปชนั กรรมการ ผูบ้ริหาร 
และ พนกังานของบริษทัฯ ทุกระดบัตอ้งปฏิบติัดว้ยความระมดัระวงัในเร่ืองดงัต่อไปน้ี 

 3.1 ไม่รับ หรือให้ของขวญั ของก านัลท่ีเป็นเงินสด เช็ค พนัธบัตร หุ้น ทองค า เพชรพลอย อัญมณี 
อสังหาริมทรัพยห์รือส่ิงของในท านองเดียวกัน หรือประโยชน์อ่ืน ๆ เช่น การเล้ียงรับรอง การอ านวย
ความสะดวกดา้นท่ีพกั ยานพาหนะ เป็นตน้ กบัผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งท่ีตนไดเ้ขา้ไปติดต่อประสานงานทั้งใน
หน่วยงานราชการ หน่วยงาน เอกชน คู่คา้ และคู่แข่งทางการคา้ ท่ีจะเป็นการชกัน าให้เกิดการละเวน้การ
ปฏิบติัหนา้ท่ีของตน ทั้งน้ีค่าใชจ่้าย การให้การมอบหรือรับของก านลั การเล้ียงรับรองให้เป็นไปตสมท่ี
ก าหนดในจริยธรรมธุรกิจและนโยบายการ ปฏิบติัของบริษัทฯ โดยส่ิงของ ของขวญัหรือผลประโยชน์
อ่ืนท่ีใหแ้ก่กนัในหนา้ท่ีการงานตอ้งมีราคาไม่เกิน 3,000 บาทและเหมาะสมในแต่ละโอกาส 

ทั้งน้ี ก่อนการรับของท่ีระลึกควรตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไดป้ฏิบติัถูกตอ้งตามกฎหมาย และขอ้บงัคบัของ 
บริษทัฯ โดยส่ิงของหรือของขวญัท่ีให้แก่กนัในหนา้ท่ีการงาน ควรมีราคาไม่มากและเหมาะสมในแต่ละ
โอกาสและการให้ส่ิงของหรือของขวญัตามโอกาสหรือวาระต่าง ๆ ตอ้งมีมูลค่าไม่มากจนเกินปกติวิสัย
และสถานภาพของธุรกิจ 

3.2 การจ่ายและการรับเงินท่ีเก่ียวกบัค่าของขวญั ค่าบริการตอ้นรับและค่าใชจ่้ายอ่ืน ๆ และการใชจ่้ายอ่ืน 
ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัก าปฏิบติัตามสัญญาทางธุรกิจสามารถกระท าได ้โดยเป็นการให้ในนามบริษทัฯ เท่านั้น 
โดยการใชจ่้ายตอ้งเป็นไปตามระเบียบท่ีบริษทั ฯ ก าหนดอย่างสมเหตุสมผล ถูกตอ้งตามกาลเทศะหรือ
ในช่วงเทศกาลสากล และสามารถตรวจสอบได ้

3.3 กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานสามารถรับของขวญัท่ีมีมูลค่าไม่เกิน 3,000 บาท จากคู่คา้ได ้เวน้แต่
กรณีท่ีไม่ สามารถปฏิเสธและจะตอ้งรับของขวญัท่ีมีมูลค่ามากกว่า 3,000 บาท จากคู่คา้ จะตอ้งแจง้ให้



 

คู่มือก ากบัดูแลกิจการท่ีดี (Corporate Governance Code) 

65 

ผูบ้งัคบับญัชาโดย ท าเอกสารรายงานผูบ้งัคบับญัชาเป็นลายลกัษณ์อกัษร และให้น าส่งของขวญัดงักล่าว
แก่ฝ่ายจดัซ้ือเพื่อน าไปเป็นของรางวลั และ/หรือบริจาคเพื่อการกุศลตามความเหมาะสมต่อไป 

3.4 การใชเ้งินบริจาค หรือทรัพยสิ์นของบริษทัฯ เพื่อการกุศล ตอ้งกระท าในนามบริษทัฯ เท่านั้น และอยู่
ภายใตก้าร ด าเนินการของส านักเลขานุการ โดยการบริจาคหรือการให้เงินสนับสนุนจะพิจารณาตาม
อ านาจอนุมติัในแต่ละระดบัชั้นของผูมี้อ  านาจท่ีบริษทัฯ ก าหนด การบริจาคเพื่อการกุศล ตอ้งเป็นมูลนิธิ 
องคก์รสาธารณกุศล วดั โรงพยาบาล โรงเรียน มหาวิทยาลยั สถานพยาบาล หรือองคก์รเพื่อประโยชน์ต่อ
สังคม ท่ีมีใบรับรอง หรือ เช่ือถือได ้สามารถตรวจสอบได ้รวมถึงการรับเงินบริจาคหรือเงินสนับสนุน
ตอ้งเป็นไปอย่างโปร่งใสและ ถูกตอ้งตามกฎหมาย โดยตอ้งมัน่ใจว่าไม่ไดถู้กน าไปใชเ้พื่อเป็นขอ้อา้งใน
การติดสินบน 

3.5 การบริจาคเพื่อการกุศล ในนามส่วนตวัพึงกระท าได ้แต่ตอ้งไม่เก่ียวขอ้ง หรือท าใหเ้กิดขอ้สงสัยไดว้่า
เป็นการกระท าท่ีทุจริตคอร์รัปชนั เพื่อหวงัผลประโยชน์ใด 

3.6 การใช้เงิน หรือทรัพยสิ์นของบริษทัฯ เพื่อสนับสนุนโครงการ ตอ้งระบุช่ือในนามบริษทัฯ เท่านั้น 
โดยเงิน สนบัสนุนท่ีจ่ายไป ตอ้งมีวตัถุประสงคเ์พื่อธุรกิจ ใหภ้าพลกัษณ์และช่ือเสียงท่ีดีของบริษทัฯ ทั้งน้ี
การเบิกจ่าย ตอ้งระบุวตัถุประสงค์ท่ีชดัเจน และมีหลกัฐานท่ีตรวจสอบได ้และด าเนินการผ่านขั้นตอน
ตามระเบียบของ บริษทัฯ 

3.7 ไม่เป็นตวักลางในการเสนอ เงิน ทรัพยสิ์น ส่ิงของ หรือประโยชน์อ่ืนใดกับผูท่ี้เก่ียวขอ้งกับธุรกิจ 
หน่วยงาน ราชการ หรือองคก์รใดๆ เพื่อแลกกบัสิทธิพิเศษท่ีไม่ควรได ้หรือท าใหเ้จา้หนา้ท่ีของรัฐละเวน้
การปฏิบติัตามกฎ ระเบียบขอ้บงัคบั และขอ้ปฏิบติัทางกฎหมายตามท่ีก าหนดไว ้

3.8 ไม่กระท าการอนัใดท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเมืองภายในบริษทัฯ และไม่ใชท้รัพยากรใดของบริษทัฯ เพื่อ
ด าเนินการ ดังกล่าว ทั้งน้ีบริษทัฯ เป็นองค์กรท่ียึดมัน่ในความเป็นกลางทางการเมือง สนับสนุนการ
ปฏิบติัตามกฎหมาย และการปกครองระบอบประชาธิปไตย รวมถึงไม่มีแนวทางในการใหก้ารช่วยเหลือ
ทางการเมืองแก่พรรค การเมืองใด ไม่ว่าจะโดยทางตรงหรือทางอ้อม ทั้งน้ี กรรมการ ผูบ้ริหารและ
พนกังานของบริษทัฯ มีสิทธิเขา้ร่วมกิจกรรมทางการเมืองไดภ้ายใตบ้ทบญัญติัตามรัฐธรรมนูญ กฎหมาย 
และกฎเกณฑท่ี์เก่ียวขอ้ง 

3.9 ในการจดัซ้ือ จดัจา้ง ตอ้งด าเนินการผ่านขั้นตอนตามระเบียบของบริษทัฯ มีความโปร่งใส สามารถ
ตรวจสอบได ้

3.10 ความสัมพนัธ์ทางธุรกิจและการจดัซ้ือจดัจา้งกบัภาครัฐ ห้ามให้หรือรับสินบนในการด าเนินธุรกิจ
ทุกชนิด การ ด าเนินงานของบริษทัฯ และการติดต่องานกบัภาครัฐจะตอ้งเป็นไปอย่างโปร่งใส ซ่ือสัตย์
และตอ้งด าเนินการให ้เป็นไปตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 
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3.11 หากพบเห็นการกระท าท่ีเขา้ข่ายการทุจริตคอร์รัปชัน หรือส่อไปในทางทุจริตคอร์รัปชัน ท่ีมีผล
เก่ียวขอ้งกบั บริษทัฯ ทั้งทางตรงหรือทางออ้ม ตอ้งไม่ละเลย หรือเพิกเฉยต่อพฤติกรรมดงักล่าว ควรแจง้
ให้ประธาน เจา้หนา้ท่ีบริหารหรือผูบ้งัคบับญัชาทราบทนัที หรือแจง้ผ่านช่องทางการแจง้เบาะแส หรือ
ขอ้ร้องเรียน ตามท่ีไดก้ าหนดไวใ้นนโยบายน้ี 

4. พนกังานไม่พึงละเลยหรือเพิกเฉย เม่ือพบเห็นการกระท าท่ีเขา้ข่ายการทุจริตคอร์รัปชนัท่ีเก่ียวขอ้งกบับริษทัฯ 
ตอ้ง แจง้ให้ผูบ้งัคบับญัชาหรือบุคคลท่ีรับผิดชอบทราบ และให้ความร่วมมือในการตรวจสอบขอ้เท็จจริงต่างๆ 
หากมีขอ้ สงสัยหรือขอ้ซักถามให้ปรึกษากบัผูบ้งัคบับญัชา หรือบุคคลท่ีก าหนดให้ท าหน้าท่ีรับผิดชอบเก่ียวกบั
การติดตาม การปฏิบติัเร่ืองต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชนัผา่นช่องทางต่าง ๆ ท่ีก าหนดไว ้

5. การลงโทษผูท่ี้ละเมิดกฎหมาย กฎระเบียบ นโยบายต่าง ๆ รวมถึงข้อพึงปฏิบัติอ่ืน ๆ ของบริษทัฯ จะถูก
ด าเนินการ ลงโทษทางวินัย และ/หรือทางกฎหมาย โดยพิจารณาจากเจตนา สภาพแวดลอ้ม ผลการกระท าผิด 
บริษทัฯ มีนโยบาย ท่ีจะไม่ลดต าแหน่ง ลงโทษ หรือใหผ้ลทางลบต่อพนกังานท่ีปฏิเสธการทุจริตคอร์รัปชนั แมว้า่
การกระท านั้นจะท า ใหบ้ริษทัฯ สูญเสียโอกาสทางธุรกิจ และบริษทัฯ มีกระบวนการส่ือสารอย่างชดัเจนผ่านทาง
ช่องทางต่าง ๆ เช่น หลกัสูตรการปฐมนิเทศส าหรับกรรมการ และพนกังานใหม่ การสัมนา การอบรม อินทราเน็ต 
เป็นตน้ 

6. กรรมการ และผูบ้ริหารตอ้งตระหนักถึงความส าคญัในการเผยแพร่ ให้ความรู้ ให้ค  าปรึกษา เพื่อสร้างความ
เขา้ใจ ให้แก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เก่ียวกบัการต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชนั เพื่อให้พนกังานไดป้ฏิบติัให้เป็นไปตาม
นโยบาย การต่อตา้นทุจริตคอร์รัปชนัฉบบัน้ี รวมถึงเป็นแบบอย่างท่ีดี ในเร่ืองการมีความซ่ือสัตย ์จริยธรรมและ
จรรยาบรรณ 

การแจ้งเบาะแสและมาตรการคุ้มครอง 

1. พบเห็นการกระท าทุจริตคอร์รัปชันท่ีเก่ียวขอ้งกับบริษทัฯ โดยทางตรงหรือทางออ้ม เช่น พบเห็นบุคคลใน
บริษทัฯ ติดสินบน/รับสินบน เจา้หนา้ท่ีของหน่วยงานรัฐบาล หรือหน่วยงานเอกชน 

2. พบเห็นการกระท าท่ีผิดขั้นตอนตามระเบียบปฏิบติัของบริษทัฯ หรือมีผลต่อระบบการควบคุมภายในของ
บริษทัฯ จนท าใหส้งสัยไดว้า่อาจจะเป็นช่องทางในการทุจริต 

3. พบเห็นการกระท าท่ีท าใหบ้ริษทัฯ เสียผลประโยชน์ กระทบต่อช่ือเสียงของบริษทัฯ 

4. พบเห็นการกระท าท่ีผิดกฎหมาย ผิดศีลธรรม จรรยาบรรณทางธุรกิจ 

5. บริษทัฯ ใหก้ารคุม้ครองสิทธิของผูแ้จง้เบาะแสและร้องเรียน ผูใ้หข้อ้มูลท่ีกระท าโดยเจตนาสุจริต โดยจะปกปิด 
ช่ือท่ีอยู่ หรือขอ้มูลใดๆ ไวเ้ป็นความลบั โดยห้ามมิให้มีการเปิดเผยขอ้มูลแก่บุคคลอ่ืนท่ีไม่มีหนา้ท่ีเก่ียวขอ้ง เวน้
แต่ เป็นการเปิดเผยตามค าสั่งโดยชอบดว้ยกฎหมาย ตามค าสั่งศาลหรือหน่วยงานท่ีก ากบัดูแลท่ีเก่ียวขอ้งหรือค าสั่ง
ของ หน่วยงานรัฐและมีการก าหนดบทลงโทษผูรั้บผิดชอบหากขอ้มูลถูกเปิดเผย 
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6. การเขา้ถึงขอ้มูลของการแจ้งเบาะแสและขอ้ร้องเรียน เฉพาะผูท่ี้ได้รับมอบหมายเท่านั้น เม่ือได้รับการแจ้ง
เบาะแสไม่ วา่จากภายในหรือภายนอก บริษทัฯ มีหน่วยงานอิสระท่ีจะท าการพิจารณา 

7. บริษทัฯ มีนโยบายไม่ลดต าแหน่ง ลงโทษ หรือให้ผลทางลบต่อพนกังานท่ีปฏิเสธการทุจริตคอร์รัปชนั ไปใช้
ในการ ปฏิบติัจริง แมว้า่การกระท านั้นจะท าใหบ้ริษทัฯ สูญเสียโอกาสทางธุรกิจ 

8. บริษทัฯ ก าหนดช่องทางในการติดต่อในการปรึกษา/ค าแนะน า ในการปฏิบติัตามมาตรการต่อตา้นคอร์รัปชนั 

รายละเอยีดเพ่ือสืบหาข้อเท็จจริงตามกระบวนการดังต่อไปนี้ 

กระบวนการหาขอ้เทจ็จริง 

คณะกรรมการตรวจสอบ เป็นผูพ้ิจารณารับเร่ืองแจง้เบาะแส ขอ้ร้องเรียน การกระท าท่ีอาจท าให้เกิดความสงสัย
ไดว้า่เป็นการทุจริตคอร์รัปชนั ท่ีเกิดขึ้นกบับริษทัฯ โดยทางตรงหรือทางออ้มโดยตอ้ง ปฏิบติัตามนโยบายการแจง้
เบาะแสหรือขอ้ร้องเรียนและมาตรการคุม้ครอง 

บริษัทฯ ก าหนดช่องทางในการติดต่อและรับเร่ืองร้องเรียนไว้ ดังนี้ 

1. แจง้ผ่านช่องทาง อีเมล MT.whistleblower@menatransport.co.th โดยอีเมลน้ีจะส่งตรงถึง ประธานกรรมการ
ตรวจสอบ และส านกัเลขานุการ หรือ 

2. แจง้ผ่านช่องทาง เว็บไซต์ของบริษทัฯ ท่ี www. menatransport.co.th (หัวขอ้: ขอ้มูลบริษทั - แจง้เบาะแสการ
ทุจริต) 

3. แจง้ผา่นช่องทาง โทร. 02-613-9450 ต่อ 18 หรือ 

4. จดหมายทางไปรษณีย:์ เรียน คณะกรรมการตรวจสอบ บริษทั มีนาทรานสปอร์ต จ ากดั (มหาชน) เลขท่ี 455/12-
14 ถนนพระราม 6 แขวงถนนเพชรบุรี เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร 10400  

บริษัทฯ ก าหนดช่องทางติดต่อในการปรึกษา/ค าแนะน าได้ดังนี้ 

1. ช่องทางอีเมลส่งตรงถึงส านกัเลขานุการ (MT.whistleblower@menatransport.co.th) 

2. ส่งจดหมายมาถึงส านกัเลขานุการ ตามรายละเอียดท่ีอยู ่ดงัน้ี เลขท่ี 455/12-14 ถนนพระราม 6 แขวงถนน
เพชรบุรี เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร 10400 

กระบวนการหาข้อเท็จจริงท่ีรวดเร็วและเป็นระบบ ประกอบด้วย 

1. ความชดัเจนเพียงพอรายละเอียดของเบาะแสหรือขอ้ร้องเรียนตอ้งเป็นความจริง และ/หรือมีความเพียงพอท่ีจะ
น าสืบได ้ 

mailto:MT.whistleblower@menatransport.co.th
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2. สาระส าคญั เบาะแสหรือขอ้ร้องเรียนท่ีมีสาระส าคญั ผูรั้บเร่ืองจะพิจารณาส่งใหค้ณะกรรมการตรวจสอบ 
ส านกัเลขานุการ ฝ่ายทรัพยากรบุคคล ฝ่ายงานตน้เร่ืองของผูถู้กร้องเรียนและฝ่ายงานตน้เร่ืองของผูแ้จง้เบาะแส
หรือ ผูร้้องเรียน (กรณีเป็นพนกังาน) เพื่อขยายผลหาขอ้เท็จจริง 

3. ผูแ้จง้เบาะแสหรือผูร้้องเรียนจะไดรั้บความคุม้ครองสิทธิอยา่งเท่าเทียมกนั ทั้งน้ี บุคคลท่ีสามารถแจง้เบาะแส 
หรือ ขอ้ร้องเรียนเก่ียวกบัการทุจริตคอร์รัปชนั คือ ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกกลุ่มของบริษทัฯ ไดแ้ก่ ผูถื้อหุ้น ลูกคา้ คู่
คา้ คู่แข่งทางการคา้ เจา้หน้ี ภาครัฐบาล ชุมชน สังคม ผูบ้ริหารและพนกังานของบริษทัฯ 

4. ผูแ้จง้เบาะแสหรือผูร้้องเรียน สามารถเลือกท่ีจะไม่เปิดเผยช่ือ ท่ีอยู ่หรือหมายเลขโทรศพัทท่ี์ติดต่อได ้เวน้แต่ผู ้
แจง้ เบาะแสหรือผูร้้องเรียน เห็นวา่การเปิดเผยขอ้มูลจะท าใหบ้ริษทัฯ สามารถรายงานความคืบหนา้หรือสอบถาม
ขอ้มูล ท่ีเป็นประโยชน์เพิ่มเติม หรือช้ีแจงขอ้เทจ็จริงใหท้ราบ หรือบรรเทาความเสียหายไดส้ะดวกและรวดเร็ว
ยิง่ขึ้น 

กระบวนการให้ความเป็นธรรม 

คณะกรรมการตรวจสอบ และส านักเลขานุการ จะพิจารณาให้ความเป็นธรรมและปกป้องผูแ้จง้เบาะแส หรือผู ้
ร้องเรียน ผูรั้บเร่ืองร้องเรียน ผูถู้กร้องเรียน และผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในกระบวนการตรวจสอบหาขอ้เท็จจริง และการ
รายงาน ตอ้งเก็บขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งเป็นความลบั จะเปิดเผยเท่ าท่ีจ าเป็น โดยค านึงถึงความปลอดภยั และความ
เสียหายของผูแ้จง้เบาะแส หรือผูร้้องเรียน ผูถู้กร้องเรียน หรือผูท่ี้ร่วมมือในการตรวจสอบขอ้เท็จจริง แหล่งท่ีมา
ของขอ้มูล หรือบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง โดยการ ลงนามใหส้ัตยาบนัร่วมกนั  

ทั้งน้ี เม่ือเร่ิมการสืบสวนขอ้เท็จจริงแลว้ ในระหว่างการสืบสวนขอ้เท็จจริง จะท าการแจง้ผลความคืบหน้าเป็น
ระยะให ้ผูแ้จง้เบาะแสหรือร้องเรียนไดท้ราบ หากการสืบสวนขอ้เทจ็จริงแลว้พบวา่ ขอ้มูลหรือหลกัฐานท่ีมี มีเหตุ
อนัควรเช่ือไดว้่าผูท่ี้ถูก กล่าวหาไดก้ระท าการทุจริตคอร์รัปชันจริง บริษทัฯ จะให้สิทธิผูถู้กกล่าวหาไดรั้บทราบ
ขอ้กล่าวหา และให้สิทธิผูถู้กกล่าวหา พิสูจน์ตนเอง โดยการหาขอ้มูลหรือหลกัฐานเพิ่มเติมท่ีแสดงให้เห็นว่า
ตนเองไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการกระท าทุจริตคอร์รัปชนั ตามท่ีไดถู้กกล่าวหา หากผูถู้กกล่าวหา ไดก้ระท าการ
ทุจริตคอร์รัปชนัจริงจะตอ้งไดรั้บการพิจารณาโทษทางวินยัตามระเบียบท่ี บริษทัฯ ไดก้ าหนดไว ้

การสอบทานและกระบวนการรายงาน  

คณะกรรมการตรวจสอบ มีหนา้ท่ีสอบทานใหเ้ป็นไปตามนโยบายน้ีอยา่งเคร่งครัด และรายงานขอ้เท็จจริง
โดยตรงต่อประธานคณะกรรมการบริษทัฯ และ/หรือ คณะกรรมการบริษทัฯ ขึ้นอยูก่บัความเหมาะสมของเร่ืองท่ี
เกิดขึ้น โดยการพิจารณาความเหมาะสมของการน าเสนอรายงานต่อผูมี้อ  านาจหนา้ท่ีรับผิดชอบ ให้อยูใ่นดุลยพินิจ
ของคณะกรรมการตรวจสอบซ่ึงก าหนดกรอบการพิจารณาไวด้งัต่อไปนี้้ 

1. ใหค้ณะกรรมการสอบสวนรายงานสรุปผลการสอบสวน และลงโทษต่อคณะกรรมการบริษทั  

2. ใหส้ านกัเลขานุการรายงานการท างานของหน่วยงานตรวจสอบ โดยน าผลสรุปการสอบสวน 
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นั้นรายงานใหป้ระธานคณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการตรวจสอบรับทราบ 

3. ใหส้ านกัเลขานุการ คณะกรรมการสอบสวน ผูอ้  านวยการฝ่ายทรัพยากรมนุษย ์เจา้หนา้ท่ีฝ่าย กฎหมาย มีหนา้ท่ี
รายงานสรุปผลการสอบสวน และค าสั่งลงโทษ ใหก้รรมการผูจ้ดัการรับทราบ  

4. กรณีท่ีคณะกรรมการสอบสวน อยูร่ะหวา่งการตรวจสอบและสอบสวนขอ้เทจ็จริง และหลกัฐานและพบวา่
เร่ืองขอ้ร้องเรียนนั้นอาจมีผลกระทบอยา่งมีนยัส าคญัต่อช่ือเสียง การด าเนินธุรกิจ และ/หรือ ฐานะการเงินของ
บริษทัฯส านกัเลขานุการตอ้งรายงานเร่ืองดงักล่าวต่อประธานเจา้หนา้ท่ีบริหารใหท้ราบในทนัที  

ผูท่ี้ละเมิดกฎหมาย กฎระเบียบ นโยบายต่าง ๆ รวมถึงขอ้พึงปฏิบติัอ่ืน ๆ ของบริษทัฯ จะถูก 
ด าเนินการลงโทษทางวินยั โดยพิจารณาจากเจตนา สภาพแวดลอ้ม ผลการกระท าความผิด การใหค้วามร่วมมือใน
การสอบสวน การด าเนินการของผูล้ะเมิด เพื่อแกไ้ขหรือป้องกนัไม่ให้เกิดเหตุการณ์ดงักล่าวขึ้นอีก ซ่ึงผูล้ะเมิด
อาจไดรั้บโทษทางวินยั ตั้งแต่การตกัเตือนจนถึงโทษทาง วินยัสูงสุด คือ การเลิกจา้งได ้ทั้งน้ีโทษทางวินยัให้เป็น
ตามระเบียบของบริษทัฯ ค าตดัสินตามมติท่ีประชุมคณะนั้นๆ ถือเป็นอนัส้ินสุด  

การเผยแพร่นโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน 

 เพื่อใหทุ้กคนในองคก์รไดรั้บทราบนโยบายต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชนั บริษทัฯ จะด าเนินการดงัต่อไปน้ี  

1. บริษทัฯ ติดประกาศนโยบายต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชนั ท่ีบอร์ดประชาสัมพนัธ์ทุกจุดทัว่บริษทัฯ  

2. เผยแพร่นโยบายต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชนั ผา่นช่องทางการส่ือสารของบริษทัฯ เช่น เวบ็ไซตข์องบริษทัฯ 
อีเมล รายงานการเปิดเผยขอ้มูลประจ าปี เป็นตน้  

3. บริษทัฯ จะจดัใหมี้การอบรมนโยบายต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชนักบัพนกังานทุกระดบั รวมถึงพนกังานใหม่
และ ลูกจา้ง 

4. บริษทัฯ จะส่ือสารนโยบายต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชนั ใหผู้ท่ี้มีความสัมพนัธ์ทางธุรกิจ เช่น คู่คา้ คู่สัญญา 
บริษทัยอ่ย บริษทัร่วม ตวัแทนทางธุรกิจ ลูกคา้ และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทางธุรกิจทราบผา่นทางเวบ็ไซตข์อง 
บริษทัฯ www.menatransport.co.th รวมถึงเปิดเผยดว้ยวิธีการหรือช่องทางส่ือสารอ่ืนตามความเหมาะสม   
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 3.2.9  นโยบายการแจ้งเบาะแสและรับเร่ืองร้องเรียน 

 บริษทัฯ ได้มีการก าหนดนโยบายการแจ้งเบาะแสและรับเร่ืองร้องเรียน (“นโยบาย”) ฉบบัน้ีขึ้น เพื่อ
สนบัสนุนและเป็นช่องทางใหก้รรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานของบริษทัและบริษทัยอ่ยตลอดจนผูมี้ส่วนไดเ้สีย
กลุ่มต่าง ๆ แจง้เบาะแสหรือขอ้ร้องเรียนดว้ยเจตนาท่ีสุจริต หากพบเห็น (ทั้งท่ีปรากฏแลว้หรือสงสัย) การกระท า
หรือสงสัยวา่มีการกระท าท่ีผิดกฎหมาย ระเบียบขอ้บงัคบั และจรรยาบรรณการด าเนินธุรกิจของบริษทั 

1.  ขอบเขตของการแจง้เบาะแสหรือขอ้ร้องเรียน 

ผูแ้จง้เบาะแส หรือผูร้้องเรียน สามารถแจง้เบาะแสหรือขอ้ร้องเรียนเก่ียวกบัเร่ืองท่ีส าคญัซ่ึงอาจมีผลกระทบ
ในเชิงลบต่อบริษทัอยา่งมากไดด้งัต่อไปน้ี 

1.1  การกระท าท่ีผิดกฎหมาย หรือการไม่ปฏิบติัตามนโยบายในเร่ืองบรรษทัภิบาล จรรยาบรรณการด าเนิน
ธุรกิจ การต่อตา้นทุจริตคอร์รัปชัน่ 

1.2   การฝ่าฝืนกฎระเบียบ และขอ้บงัคบัของบริษทั 

1.3   รายงานทางการเงินท่ีไม่ถูกตอ้ง ระบบการควบคุมภายในท่ีบกพร่อง และการจดัท าเอกสารทางการเงิน
ท่ีเป็นเทจ็ 

1.4  การกระท าท่ีเป็นการขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 

2.  วิธีการแจง้เบาะแสหรือขอ้ร้องเรียน 

ผูมี้ส่วนไดเ้สียทั้งภายในและภายนอกองคก์รสามารถแจง้เบาะแสหรือ ขอ้ร้องเรียนเก่ียวกบัการกระท าผิด
โดยมีวิธีปฏิบติัดงัน้ี 

2.1  แจง้ ช่ือ ท่ีอยู ่และหมายเลขโทรศพัทท่ี์ติดต่อไดข้องผูแ้จง้เบาะแสหรือผูร้้องเรียนอย่างชดัเจนรวมถึงช่ือ
บุคคลผูก้ระท าผิดและเหตุการณ์กระท าผิดท่ีเป็นขอ้มูลเช่ือถือได ้มีหลกัฐาน พยาน (ถา้มี) อยา่งไรก็ตาม 
ผูแ้จง้เบาะแส หรือผูร้้องเรียนสามารถเลือกท่ีจะไม่เปิดเผยตนเองได ้หากเห็นวา่การเปิดเผยนั้นจะท าให้
เกิดความไม่ปลอดภยั หรือเกิดความเสียหายใด ๆ แต่หากมีการเปิดเผยตนเองก็จะท าใหบ้ริษทัสามารถ
รายงานความคืบหนา้ ช้ีแจงขอ้เทจ็จริงใหท้ราบ หรือบรรเทาความเสียหายไดส้ะดวกและรวดเร็วยิง่ขึ้น 

2.2  ผูมี้ส่วนได้เสียทั้งภายในและภายนอกองค์กร หากพบเห็นมีการกระท าผิดสามารถแจ้งเบาะแสและ     
ขอ้ร้องเรียน ผา่นช่องทางตา่ง ๆ ตามท่ีเห็นวา่เหมาะสม ดงัน้ี  
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2.2.1  แจง้ผูบ้งัคบับญัชีท่ีรับผิดชอบโดยตรง และท่ีตนไวว้างใจ 

2.2.2  ส่งจดหมายอิเลก็ทรอนิกส์ถึงผูบ้งัคบับญัชา หรือผูจ้ดัการฝ่ายตรวจสอบภายใน 

2.2.3  ส่งท างไปรษณียถึ์ง ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ หรือกรรมการของบริษทัตามท่ีอยู ่ดงัน้ี 

3.  กระบวนการด าเนินการเม่ือไดรั้บแจง้เบาะแส หรือขอ้ร้องเรียน 

3.1  เม่ือไดรั้บการแจง้เบาะแส และขอ้ร้องเรียนบริษทั จะมอบหมายใหฝ่้ายตรวจสอบภายในหรือหน่วยงาน
อ่ืนท่ีเหมาะสมด าเนินการรวบรวมขอ้เท็จจริงท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อพิจารณากลัน่กรองขอ้มูลท่ีได้รับจาก        
ผูแ้จง้เบาะแส หรือผูร้้องเรียน ในกรณีตรวจสอบแลว้พบว่ามีมูลความจริง ฝ่ายตรวจสอบภายในหรือ
หน่วยงานอ่ืนท่ีไดรั้บมอบหมายจะน าเสนอต่อคณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริษทั เพื่อ
พิจารณารับทราบ และสั่งการหรือก าหนดแนวทางในการด าเนินการพร้อมทั้งแต่งตั้งคณะกรรมการ
สอบสวนขอ้เทจ็จริง เพื่อด าเนินการพิจารณาในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งต่อไป 

3.2  ภายหลงัจากท่ีคณะกรรมการสอบสวน ไดต้รวจสอบขอ้เท็จจริงดงักล่าวแลว้ จะเสนอแนะแนวทางใน
การด าเนินการแก่คณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบริษทั เพื่อพิจารณาสั่งการแลก าหนด
แนวทางการด าเนินการแกไ้ข และพิจารณาก าหนดบทลงโทษต่อไป 

4.  การคุม้ครองผูแ้จง้เบาะแส หรือผูร้้องเรียน 

 เพื่อสร้างความมัน่ใจให้แก่ผูแ้จง้เบาะแส หรือผูร้้องเรียนท่ีแจง้เบาะแสหรือขอ้ร้องเรียนดว้ยเจตนาท่ีสุจริตจะ
ไดรั้บการปกป้องคุม้ครองจากบริษทัตามมาตรการดงัน้ี 

4.1  ผูแ้จง้เบาะแส ผูร้้องเรียน หรือผูท่ี้ให้ความร่วมมือในการตรวจสอบขอ้เท็จจริง บริษทัจะไม่เปิดเผยช่ือ 
ช่ือสกุล ท่ีอยู่ และขอ้มูลอ่ืนใดท่ีสามารถระบุตวัผูแ้จง้ได ้แลว้ด าเนินการสืบสวนว่ามีมูลความผิดจริง
หรือไม่ จริงเพียงใด 

4.2  บริษทัฯ จะเก็บขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งเป็นความลบั และจะเปิดเผยเท่าท่ีจ าเป็น โดยค านึงถึงความปลอดภยั 
และความเสียหายของผูแ้จ้งเบาะแส หรือผูร้้องเรียน หรือผูท่ี้ให้ความร่วมมือในการตรวจสอบ
ขอ้เทจ็จริง แหล่งท่ีมาของขอ้มูล หรือบุคคลเก่ียวขอ้ง 

4.3   กรณีผูแ้จง้เบาะแส หรือผูร้้องเรียน หรือผูท่ี้ให้ความร่วมมือในการตรวจสอบขอ้เท็จจริง เห็นว่าตนอาจ
ไดรั้บความไม่ปลอดภยั หรืออาจเกิดความเดือดร้อนเสียหาย สามารถร้องขอใหบ้ริษทัก าหนดมาตรการ
คุม้ครองท่ีเหมาะสมก็ได ้หรือบริษทัอาจก าหนดมาตรการคุม้ครองโดยผูแ้จง้เบาะแส ผูร้้องเรียน หรือผู ้
ท่ีใหค้วามร่วมมือในการตรวจสอบขอ้เท็จจริงไม่ตอ้งร้องขอก็ได ้หากเห็นวา่เป็นเร่ืองท่ีมีแนวโนม้ท่ีจะ
เกิดความเดือดร้อนเสียหาย หรือความไม่ปลอดภยั 

4.4   ผูท่ี้ไดรั้บความเดือดร้อนเสียหายจะไดรั้บการบรรเทาความเสียหายดว้ยกระบวนการท่ีเหมาะสมและ
เป็นธรรม  
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4.5  บริษัทฯ จะไม่กระท าการใดอันไม่เป็นธรรมต่อผูแ้จ้งเบาะแส หรือผูร้้องเรียน ไม่ว่าจะโดยการ
เปล่ียนแปลงต าแหน่งลกัษณะงาน สถานท่ีท างาน พกังาน ข่มขู่ รบกวนการปฏิบติังาน เลิกจา้งหรือ
กระท าการอ่ืนใดท่ีมีลกัษณะเป็นการปฏิบติัอย่างไม่เป็นธรรมต่อผูแ้จ้งเบาะแส ผูร้้องเรียน หรือผูใ้ห้
ความร่วมมือในการตรวจสอบขอ้เทจ็จริง 

5. การแจง้เบาะแส หรือขอ้ร้องเรียนท่ีเป็นเท็จ 

                 หากบริษทัพบว่า การแจง้เบาะแส หรือขอ้ร้องเรียน หรือการให้ถอ้ยค าหรือขอ้มูลใด ๆ ท่ีมีหลกัฐาน
พิสูจน์ไดว้่าเป็นการกระท าท่ีมีเจตนาไม่สุจริต เป็นเท็จ และตั้งใจให้เกิดความเสียหาย ในกรณีเป็นพนกังานของ
บริษทัได้รับโทษทางวินัยตามขอ้บงัคบัของบริษทั แต่หากเป็นบุคคลภายนอก ซ่ึงการกระท านั้น ท าให้บริษทั
ไดรั้บความเสียหาย ทางบริษทัจะพิจารณาด าเนินคดีตามกฎหมายกบับุคคลนั้น ๆ ดว้ย   

                บริษทัฯไดจ้ดัให้มีช่องทางการส่ือสารผ่านทางเวบ็ไซตข์องบริษทั ท่ี www.menatransport.co.th เพื่อให้
ผูถื้อหุ้นและผูมี้ส่วนไต้ส่วนเสียมีโอกาสแสดงความคิดเห็นและร้องเรียนโดยตรงต่อคณะกรรมการบริษัท 
โดยตรงผา่นช่องทาง ดงัน้ี 
 

จดหมายทางไปรษณีย ์: 

เรียน  คณะกรรมการตรวจสอบ 

บริษทั มีนาทรานสปอร์ต จ ากดั (มหาชน)  

455/12-14 ถนนพระราม 6   

แขวงถนนเพชรบุรี เขตราชเทวี   

กรุงเทพมหานคร 10400 

ทางโทรศพัท ์:  โทร. 02-613-9450 ต่อ 18  
ทางจดหมายอิเลก็ทรอนิกส์ : MT.whistleblower@menatransport.co.th  
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3.2.10  นโยบายการลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม 

บริษทัฯ จะลงทุนในบริษทัท่ีมีวตัถุประสงคใ์นการประกอบธุรกิจเช่นเดียวกบัธุรกิจหลกัของบริษทั หรือ
กิจการท่ีมีลักษณะใกล้เคียงกัน หรือลงทุนในธุรกิจท่ีเอ้ือประโยชน์ (Synergy) ให้กับบริษัท โดยสามารถ
สนบัสนุนการด าเนินธุรกิจหลกัของบริษทัใหมี้ความครบวงจรมากยิ่งขึ้น เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนั
ของบริษทั ทั้งน้ี คณะกรรมการอาจพิจารณาลงทุนในธุรกิจอ่ืนนอกเหนือจากธุรกิจหลกัหรือธุรกิจอ่ืนของบริษทั 
หากคณะกรรมการเห็นว่าธุรกิจดงักล่าวเป็นธุรกิจท่ีมีศกัยภาพและการลงทุนดงักล่าวเป็นประโยชน์แก่บริษทัและ
ผูถื้อหุน้โดยรวม 

3.2.11  นโยบายบริหารการว่าจ้างผู้ให้บริการภายนอก 

บริษทัฯ มีนโยบายเพื่อก าหนดระบบการบริหารจดัการผูใ้หบ้ริการภายนอก โดยใหค้วามส าคญักบัการ
รักษาขอ้มูลของลูกคา้และการบริหารความเส่ียงเพื่อป้องกนัการร่ัวไหลขอ้มูลของลูกคา้ 

  ค านิยาม การวา่จา้งผูใ้หบ้ริการภายนอก (Outsourcing) การด าเนินธุรกิจของบริษทั ซ่ึงด าเนินการโดย
บุคคลภายนอก (ต่อไปน้ีเรียกวา่ “ผูใ้หบ้ริการภายนอก”) โดยไม่ค  านึงถึงสถานท่ีด าเนินการหรือรูปแบบของ
สัญญา 

หน้าที่ความรับผิดชอบ 

1. จะตอ้งคดัเลือกผูใ้หบ้ริการภายนอกใหเ้หมาะสมกบัการด าเนินธุรกิจของบริษทั สถานการณ์การคดัเลือก

และการบริหารจดัการผูใ้หบ้ริการภายนอกใหร้วมถึงการขยายระยะเวลา และการส้ินสุดของสัญญากบัผู ้

ใหบ้ริการภายนอกดว้ย 

2. จะตอ้งจดัใหมี้ขอ้ตกลงวา่ดว้ยการไม่เปิดเผยขอ้มูล ตามกฎและขอ้บงัคบัภายในของบริษทั มาใชก้ับ 

ผูบ้ริการภายนอกดว้ย 

3. จะตอ้งติดตามผลการด าเนินงานอยา่งสม ่าเสมอหรือเม่ือจ าเป็นและรายงานใหผู้บ้ริหารตามสายงานทราบ 

4. การรับฟังขอ้เสนอแนะและขอ้ร้องเรียบของลูกคา้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูใ้หบ้ริการภายนอกให้เป็นไปตามกฎ

และขอ้บงัคบัของบริษทั 

5. จะตอ้งไดรั้บค าแนะน า และ/หรือน าส่งแบบฟอร์มรายงานเหตุไม่ปกติใหก้บัฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง เม่ือมีเหตุท่ี

เก่ียวกบัผูใ้หบ้ริการภายนอกเกิดขึ้น 

6. จะตอ้งท าใหแ้น่ใจวา่ เอกสารและขอ้มูลของลูกคา้ทุกฉบบัท่ีไดใ้หแ้ก่ผูใ้หบ้ริการภายนอก จะถูกส่งคืน

บริษทัฯ และ/หรือถูกท าลายเม่ือส้ินสุดสัญญากบัผูใ้หบ้ริการภายนอก 
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7. หากผูใ้หบ้ริการภายนอกจะตอ้งมอบหมายหรือวา่จา้งผูใ้ห้บริการภายนอกรายอ่ืนรับจา้งช่วงงานต่อใน

บางส่วนหรือทั้งหมดของงานท่ีรับมาจากบริษทัฯ ตอ้งไดรั้บอนุญาตจากบริษทัฯ เป็นลายลกัษณ์อกัษร 

ทั้งน้ีฝ่ายท่ีรับผิดชอบจะท าใหแ้น่ใจวา่ ผุใ้หบ้ริการภายนอกไดใ้ชม้าตรการต่าง อยา่งเหมาะสมส าหรับ

การจา้งช่วง เพื่อป้องกนัการร่ัวไหลของขอ้มูลลูกคา้ 

3.2.12 นโยบายการจ้างพนักงานรัฐ 
บริษทัฯ ไดก้ าหนดนโยบายการจา้งพนกังานรัฐ ใหส้อดคลอ้งกบัหลกัการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี และ 

นโยบายต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชนั เพื่อใหก้ารปฏิบติังานเป็นไปตามวตัถุประสงคด์ว้ยความเรียบร้อยและ 

โปร่งใส จึงไดมี้การก าหนดแนวทางการด าเนินงานขึ้น 

วัตถุประสงค์ 

เหตุผลของการก าหนดนโยบาย เน่ืองจากการท่ีบุคคลจากภาครัฐเขา้ไปท างานในภาคเอกชน หรือบุคคลใน

ภาคเอกชนเขา้มาท างานดา้นนโยบายในภาครัฐ อาจท าให้เกิดความเส่ียงต่อการทุจริตและคอร์รัปชนัในแง่ของ

ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ของตวับุคคลท่ีมีบทบาทในทั้งสององคก์ร โดยอาจท าใหเ้จา้หนา้ท่ีขององคก์รรัฐท า

หนา้ท่ีก ากบัดูแลอยา่งไม่เป็นกลาง หรือบุคคลในภาคเอกชนพยายามผลกัดนัใหน้โยบายรัฐเอ้ือประโยชน์แก่

องคก์รของตน ดงันั้น คณะกรรมการบริษทัของบริษทัฯ จึงเห็นชอบใหมี้ “นโยบายการจา้งพนกังานรัฐ” ขึ้นเพื่อ

เป็นแนวทางในการปฏิบติังานของบริษทั บริษทัยอ่ย และบริษทั ร่วมท่ีบริษทัหรือบริษทัยอ่ยมีอ านาจควบคุมดา้น

การบริหารจดัการต่อไป 

ขอบเขต 

นโยบายการจา้งพนกังานรัฐน้ี ใหมี้ผลบงัคบัใชก้บักรรมการ ผูบ้ริหาร พนกังาน และลูกจา้งของบริษทั โดย
ให้น าไปปฏิบติัใช้ตามขั้นตอนอย่างเคร่งครัด นอกจากน้ีบริษทัฯ มุ่งหวงัให้คู่คา้ หรือบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกับการ
ด าเนินธุรกิจของบริษทัฯ ใหก้ารสนบัสนุนการด าเนินงานตามนโยบายน้ีดว้ย 

ค านิยาม 

เจา้หนา้ท่ีรัฐ/พนกังานรัฐ หมายถึง การท่ีบุคคลผูเ้ป็นหรือเคยเป็นเจา้หนา้ท่ีของรัฐ นกัการเมือง ท่ี ปรึกษา
ของ หน่วยงานรัฐ ท่ีไดเ้ขา้มาท างานให้กบับริษทั และอาจอาศยัความสัมพนัธ์หรือขอ้มูลภายในมาเอ้ือประโยชน์
แก่บริษทั หรือ ก่อให้เกิดภาวะความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ของการปฏิบติัหนา้ท่ีของหน่วยงานของรัฐ โดยผล
ของการกระท านั้นมุ่งหวงัให้ เกิดความไดเ้ปรียบทางธุรกิจท่ีไม่เป็นธรรม หรือการก าหนดนโยบายเอ้ือประโยชน์
ต่อเอกชนท่ีอดีตเจา้หนา้ท่ีของรัฐนั้นท างานให ้

นอกจากน้ี เจา้หน้าท่ีของรัฐ/พนักงานรัฐ ให้หมายความรวมถึง ผูด้  ารงต าแหน่งการเมือง ขา้ราชการหรือ
พนักงาน ส่วนทอ้งถ่ินซ่ึงมีต าแหน่งหรือเงินเดือนประจ า พนักงานหรือบุคคลผูป้ฏิบติังานในรัฐวิสาหกิจหรือ
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หน่วยงานของรัฐ ผูบ้ริหาร ทอ้งถ่ิน และสมาชิกทอ้งถ่ินซ่ึงมิใช่ผูด้  ารงต าแหน่งทางการเมือง เจา้พนักงานตาม
กฎหมายว่าดว้ยลกัษณะปกครองทอ้งถ่ิน และ หมายความรวมถึงกรรมการ อนุกรรมการ ลูกจา้งของส่วนราชการ 
รัฐวิสาหกิจ หรือหน่วยงานของรัฐ และบุคคลหรือคณะ บุคคลซ่ึงใช้อ านาจหรือได้รับมอบหมายให้ใช้อ านาจ
ทางการปกครองของรัฐในการด าเนินการอย่างใดอย่างหน่ึงตามกฎหมาย ไม่ว่าจะเป็นการจดัตั้งขึ้นในระบบ
ราชการ รัฐวิสาหกิจ หรือกิจการอ่ืนของรัฐ 

การจา้งเจา้หนา้ท่ีรัฐ/พนกังานรัฐ หมายถึง การท่ีบุคคลจากภาครัฐเขา้ไปท างานในบริษทั หรือบุคคลของ
บริษทั เขา้ ไปท างานดา้นนโยบายในภาครัฐ ในลกัษณะท่ีท าลายภาพลกัษณ์ดา้นความน่าเช่ือถือและความซ่ือตรง
ของการท าหนา้ท่ี หรือ การจดัท านโยบายของภาครัฐ ซ่ึงมีความเส่ียงต่อการทุจริตคอร์รัปชนัในแง่ความขดัแยง้
ทางผลประโยชน์ และท าหนา้ท่ีก ากบั ดูแลอยา่งไม่เป็นกลาง 

นโยบายการจ้างพนักงานรัฐ 

บริษทัก าหนดนโยบายการจา้งงานเจา้หนา้ท่ีรัฐ/พนกังานรัฐ เพื่อด ารงต าแหน่งกรรมการ ผูบ้ริหาร พนกังาน 
ลูกจา้ง หรือท่ีปรึกษาของบริษทั โดยตอ้งผ่านกระบวนการคดัเลือก การอนุมติัการจา้ง การก าหนดค่าตอบแทน 
และกระบวนการ ควบคุม เพื่อให้มัน่ใจว่าการจา้งพนกังานรัฐจะไม่ไดเ้ป็นการตอบแทนการไดม้าซ่ึงประโยชน์
ใดๆ การเอ้ือประโยชน์ต่อบริษทั ท าลายภาพลกัษณ์ดา้นความน่าเช่ือถือและความซ่ือตรงของการปฏิบติัหนา้ท่ี ซ่ึง
มีความเส่ียงการทุจริตคอร์รัปชนั 

มาตรการด าเนินการ 

เพื่อให้มัน่ใจว่าการจา้งเจา้หน้าท่ีรัฐ/พนักงานรัฐ มีมาตรการด าเนินงานอย่างชดัเจน จึงก าหนดมาตรการ
ควบคุมโดยเวน้ระยะการด ารงต าแหน่งจากเดิม 2 ปี ก่อนเขา้รับต าแหน่ง เพื่อให้มัน่ใจว่าการจา้งพนักงานรัฐจะ
ไม่ไดเ้ป็นการตอบแทนการได้มาซ่ึงประโยชน์ใด ๆ การเอ้ือประโยชน์ต่อบริษทั ท าลายภาพลกัษณ์ดา้นความ
น่าเช่ือถือและความซ่ือตรงของการปฏิบัติหน้าท่ี ซ่ึงมีความเส่ียงการทุจริตคอร์รัปชันและก าหนดแนวทาง
ด าเนินงานดงัน้ี 

1. การคดัเลือก การอนุมติัการจา้ง และการก าหนดค่าตอบแทน ในการจา้งเจา้หน้าท่ีรัฐ/พนักงานรัฐ เพื่อด ารง
ต าแหน่งงานพนักงานระดบัต ่ากว่าผูช่้วยผูอ้  านวยการฝ่ายลงไป ตอ้งไดรั้บการพิจารณาเหตุผลความจ าเป็นจาก
คณะกรรมการบริหารก่อนการจา้งพนกังานรัฐนั้น ๆ 

2. การคดัเลือก การอนุมติัจา้ง และการก าหนดค่าตอบแทน ในการจา้งเจา้หนา้ท่ีรัฐ/พนกังานรัฐ เพื่อด ารงต าแหน่ง 
กรรมการ และระดบัผูช่้วยผูอ้  านวยการฝ่ายขึ้นไป ตอ้งไดรั้บการพิจารณาเหตุผลความส าคญัอย่างระมดัระวงัจาก
คณะกรรมการบริษทั 

3. บริษทัจะไม่จ้างเจ้าหน้าท่ีรัฐ/พนักงานรัฐ หากการจ้างเจ้าหน้าท่ีรัฐ/พนักงานรัฐนั้น มีการเอ้ือประโยชน์ต่อ
บริษทัหรือผลประโยชน์ต่างตอบแทน 
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4. ใหเ้ปิดเผยขอ้มูลการจา้งเจา้หนา้ท่ีรัฐ/พนกังานรัฐ ไวใ้นรายงานประจ าปีของบริษทั เพื่อใหเ้กิดความโปร่งใส 

5. ใหพ้นกังานฝ่ายทรัพยากรบุคคล รับทราบขั้นตอนการจา้งเจา้หนา้ท่ีรัฐ/พนกังานรัฐ หากมีการจา้งเจา้หนา้ท่ีรัฐ/ 

พนกังานรัฐ นกัการเมืองทอ้งถ่ินเขา้ปฏิบติังาน ตอ้งไดรั้บการพิจารณาก่อนด าเนินการ และการเปิดเผยขอ้มูล 

ตามขั้นตอนอนุมติัและการรายงานขา้งตน้ 

การสอบทานและการรายงาน 

ใหห้น่วยงานตรวจสอบหรือหน่วยงานท่ีไดรั้บมอบหมายใหก้ ากบัดูแล มีหนา้ท่ีสอบทานใหเ้ป็นไปตามนโยบายน้ี
อย่าง เคร่งครัด และรายงานผลการสอบทานต่อคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อพิจารณา และรายงานต่อ
คณะกรรมการบริษทัต่อไป 

บทลงโทษการฝ่าฝืนนโยบาย 

กรณีกรรมการ ผูบ้ริหาร พนักงาน และลูกจ้างของบริษทั ฝ่าฝืน ละเลย ละเวน้ หรือเจตนาท่ีจะไม่ปฏิบติัตาม
นโยบาย การจา้งพนักงานรัฐ หรือการกระท าทุจริตคอร์รัปชนั ถือเป็นการกระท าผิดวินัย ซ่ึงจะตอ้งไดรั้บการ
พิจารณาโทษตามท่ีบริษทั ก าหนด นอกจากน้ีอาจจะได้รับโทษตามกฎหมายหากการกระท านั้นผิดกฎหมาย 
รวมทั้งการอา้งว่าไม่ไดรั้บรู้ถึงนโยบายฉบบัน้ี และ/หรือ กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง ไม่สามารถใชเ้ป็นขอ้อา้งในการไม่
ปฏิบติัตาม 

3.2.13 นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษทัฯ เคารพและใหค้วามส าคญัในสิทธิความเป็นส่วนตวัและการคุม้ครองขอ้มูล ส่วนบุคคลของลูกคา้ 
คู่คา้ธุรกิจ พนัธมิตรทางธุรกิจ ผูถื้อหุน้ และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย โดยบริษทัฯ มีความมุ่งมัน่ท่ีจะด าเนินการคุม้ครอง
ขอ้มูลของลูกคา้ คู่คา้ธุรกิจ พนัธมิตรทางธุรกิจ ผูถื้อหุ้น และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ตามพระราชบญัญติัคุม้ครอง
ขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 และกฎเกณฑ์ทางการอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง จึงก าหนดให้มีนโยบายน้ีขึ้นเพื่ออธิบายถึง
วิธีการท่ีบริษทั ปฏิบติัต่อขอ้มูลส่วนบุคคล ในเร่ืองดงัต่อไปน้ี  การเก็บรวบรวม การเก็บรักษา การใช ้การเปิดเผย 
และ/หรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคล ไปยงับุคคลอ่ืน รวมถึงสิทธิต่างๆ ตามท่ีกฎหมายก าหนด เพื่อเป็นการปกป้อง
ขอ้มูลส่วนบุคคลของลูกคา้ คู่คา้ธุรกิจ พนัธมิตรทางธุรกิจ และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย จากการถูกน าไปใชใ้นทางท่ี
ผิดและรักษาขอ้มูลดงักล่าว ให้ปลอดภยัตามท่ีกฎหมายก าหนด เพื่อให้ไดรั้บความไวว้างใจและความเช่ือมัน่จาก
ลูกคา้  คู่คา้ธุรกิจ พนัธมิตรทางธุรกิจ  ผูถื้อหุ้น และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ในการจดัการขอ้มูลส่วนบุคคล   บริษทัฯ 
จึงประกาศนโยบายให้ท่านไดรั้บทราบถึงนโยบายในการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลตามพระราชบญัญติัคุม้ครอง
ขอ้มูลส่วนบุคคล 2562 ของบริษทั ดงัน้ี 

1. ค านิยาม 
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1.1 “บริษทัฯ” หมายถึง บริษทั มีนาทรานสปอร์ต จ ากัด (มหาชน) และให้หมายความรวมถึงบุคคลท่ี
บริษทัมอบหมายดว้ย 

          1.2 “เจา้ของขอ้มูลบุคคล” หมายถึง บุคคลซ่ึงเป็นเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลซ่ึงบริษทัฯ มีการเก็บรวบรวม
ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล รวมถึง แต่ไม่จ ากดัเพียง ลูกคา้ ผูถื้อหุ้น คู่คา้ ผูใ้ห้บริการ และผูมี้ส่วนไดเ้สียกบั
บริษทัฯ 

1.3 “ขอ้มูลส่วนบุคคล” หมายถึง ขอ้มูลใดๆ ซ่ึงท าให้สามารถระบุตวับุคคลนั้นได ้ไม่ว่าทางตรงหรือ
ทางออ้ม รวมถึงขอ้มูลของผูค้วบคุมข้อมูลหรือเจ้าของข้อมูลท่ีให้ไวแ้ก่บริษทั เพื่อให้บริษทัด าเนินการตาม
เง่ือนไขท่ีก าหนดไวใ้นสัญญาบริการ โดยแบ่งประเภทของขอ้มูลส่วนบุคคลออกเป็น 2 ประเภท ดงัน้ี 

1.3.1 “ขอ้มูลส่วนบุคคลทัว่ไป” หมายถึง ช่ือและนามสกุล เพศ วนัเดือนปีเกิด อายุ ท่ีอยู่อาศยั 
หมายเลขโทรศพัท์ หมายเลขโทรสาร ช่ือผูใ้ช้ อีเมล หรือขอ้มูลใดๆ ท่ีมีช่ือของบุคคลนั้น หรือมีเลขหมาย รหัส 
หรือส่ิงอ่ืนใดท่ีท าให้รู้ตวับุคคลนั้นได ้เช่น ลายพิมพน้ิ์วมือ แผ่นบนัทึกลกัษณะเสียงของคน หรือรูปถ่ายและให้
หมายความรวมถึงขอ้มูลเก่ียวกบับุคคลผูท่ี้ถึงแก่กรรมแลว้ดว้ย 

 1.3.2 “ขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีมีความอ่อนไหว” หมายถึง ขอ้มูลเก่ียวกับ เช้ือชาติ เผ่าพนัธุ์ ความ
คิดเห็นทางการเมือง ความเช่ือในลทัธิ ศาสนาหรือปรัชญา พฤติกรรมทางเพศ ประวติัอาชญากรรม ขอ้มูลสุขภาพ
ขอ้มูลสหภาพแรงงาน ขอ้มูลพนัธุกรรม ขอ้มูลชีวภาพ หรือขอ้มูลอ่ืนใดซ่ึงกระทบต่อเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลใน
ท านองเดียวกนั 

1.4 “ผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล” หมายถึง ผูท่ี้มีอ านาจหน้าท่ีตดัสินใจเก่ียวกับการรวบรวม ใช้ หรือ
เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล 

1.5 “ผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล” หมายถึง ผูซ่ึ้งด าเนินการเก่ียวกบัการเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผย
ขอ้มูลส่วนบุคคลตามค าสั่งหรือในนามของผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล ทั้งน้ี บุคคลหรือนิติบุคคลซ่ึงด าเนินการ
ดงักล่าวไม่เป็นผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล 

2. ขอบเขตของนโยบาย 

นโยบายการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลฉบบัน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่ออธิบายวิธีการท่ีบริษทั เก็บรวมรวม ใช ้
และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน รวมถึงสิทธิท่ีท่านมีเก่ียวกับข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน โดยบริษทั ฯ  
จะด าเนินการตามวตัถุประสงคแ์ละความยินยอมจากเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีใหไ้วก้บับริษทัฯ ในเร่ืองเก่ียวกบั
การเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลนั้ น หรือตามท่ีกฎหมายก าหนดและสอดคล้องกับ
มาตรฐานสากล 

3. การเกบ็รวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 
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3.1  บริษทัฯ จะท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลโดยมี วตัถุประสงค ์ขอบเขต และใชว้ิธีการท่ีชอบ
ดว้ยกฎหมายและเป็นธรรม โดยในการเก็บรวบรวมนั้นจะเก็บเท่าท่ีจ าเป็นท าเพียงเท่าท่ีจ าเป็นแก่การด าเนินงาน
ภายใตว้ตัถุประสงคข์องบริษทัเท่านั้น ทั้งน้ี บริษทัฯ จะด าเนินการให้เจา้ของขอ้มูล รับรู้ ถึงการเก็บ ใช้ เปิดเผย 
ขอ้มูลส่วนบุคคล และรู้สิทธิของเจา้ของขอ้มูลรวมไปถึงการขอความยินยอม  ใหค้วามยนิยอมทางอิเลก็ทรอนิกส์ 
หรือตามแบบวิธีการของบริษทัฯ  

3.2  กรณีท่ีบริษทัฯ จดัเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลอ่อนไหว ( Sensitive Data ) ของเจา้ของขอ้มูล บริษทัฯ จะขอ
ความยินยอมจากเจา้ของขอ้มูลโดยชดัแจง้ก่อนท าการเก็บรวบรวม เวน้แต่การเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลและขอ้มูล
ส่วนบุคคลอ่อนไหวจะเขา้ขอ้ยกเวน้ตามท่ีพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 หรือกฎหมายอ่ืน
ก าหนดไว ้ 

3.3  บริษทัฯ อาจรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเขา้กบัขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านท่ีไดรั้บมาจากแหล่ง
อ่ืนเฉพาะในกรณีท่ีมีความจ าเป็นและได้รับความยินยอมจากท่านเท่านั้น ทั้งน้ี เพื่อประโยชน์ในการปรับปรุง
ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหเ้ป็นปัจจุบนั และเพื่อปรับปรุงคุณภาพและประสิทธิภาพของการใหบ้ริการท่ีดียิง่ขึ้น 

 3.4  บริษทัฯ อาจสอบถามและจดัเก็บขอ้มูลเพิ่มเติมจากท่านเพื่อใหข้อ้มูลนั้นมีความถูกตอ้ง เป็นปัจจุบนั
และสมบูรณ์อยูเ่สมอ 

แหล่งท่ีมาของข้อมูล บริษทัฯ มีกระบวนการจดัเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลจากเจ้าของขอ้มูลและ
แหล่งอ่ืน ซ่ึงการเก็บนั้นเป็นไปตามกฎหมาย ดงัต่อไปน้ี 

(1) ขอ้มูลส่วนบุคคลเม่ือท่านใชบ้ริการขนส่งและ/หรือ ซ้ือสินคา้ของบริษทัฯ  
(2) ขอ้มูลส่วนบุคคลจากบุคคลท่ีสาม เช่น ตวัแทน ลูกคา้ คู่คา้ พนัธมิตร เป็นตน้ 
(3) ขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีไดรั้บจากการเขา้เยี่ยมชมเวป็ไซต ์เช่น ช่ือของผูใ้ห้บริการอินเทอร์เน็ต และท่ีอยู่

ไอพี (IP Address) ผ่านการเขา้ใชอิ้นเทอร์เน็ต วนัท่ีและเวลาของการเขา้เยี่ยมชมเวบ็ไซต ์หนา้เพจท่ี
เขา้เยีย่มชมขณะเขา้เวบ็ไซต ์และท่ีอยูข่องเวบ็ไซต ์ซ่ึงเช่ือมโยงโดยตรงกบัเวบ็ไซตข์องบริษทั 

(4) พฤติกรรมการใช้งานแอพพลิเคชัน่ โดยจะมีการเก็บ log การใช้งานของท่านจากบนแอพพลิเคชัน่
ของทางบริษทั 

(5) ขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีไดรั้บจากขอ้มูลสาธารณะ (Public Records) และท่ีไม่ใช่สาธารณะ (Non-Public 
Records) ท่ีบริษทัฯ มีสิทธิเก็บรวบรวมไดต้ามกฎหมาย 

(6) ขอ้มูลส่วนบุคคลเม่ือท่านเขา้พื้นท่ี/บริเวณโดยรอบของบริษทั (เช่น ภายในอาคาร บริเวณทางเขา้ออก
อาคาร สถานท่ีจอดรถ) มีการเก็บภาพและเสียงข้อมูลภาพ หรือวีดิโอท่ีบันทึกภาพของท่านจาก
กลอ้งโทรทศัน์วงจรปิดของเรา ซ่ึงขอ้มูลดงักล่าวอาจระบุตวัตนของท่านได ้ทั้งน้ี เราไม่ไดเ้ก็บขอ้มูล
เสียงผ่านทางกลอ้งโทรทศัน์วงจรปิด อย่างไรก็ดีเราจะติดป้ายก่อนท่ีจะถึงบริเวณท่ีกลอ้งโทรทศัน์
วงจรปิดจบัภาพ เพื่อใหท้่านทราบ 
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(7) ขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีไดรั้บจากหน่วยงานภาครัฐ หรือหน่วยงานก ากบัดูแลท่ีใชอ้  านาจตามกฎหมาย 

(8) ในกรณีท่ีจ าเป็น เราจะประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลชนิดพิเศษของท่านโดยไดรั้บความยินยอมโดย
ชัดแจ้งจากท่านหรือเพื่อวตัถุประสงค์อ่ืนตามท่ีกฎหมายก าหนดไวเ้ท่านั้น ทั้ งน้ี เราจะใช้ความ
พยายามอย่างดีท่ีสุดในการจัดให้มีมาตรการรักษาความปลอดภยัท่ีเพียงพอเพื่อปกป้องคุ ้มครอง
ขอ้มูลส่วนบุคคลชนิดพิเศษของท่าน เช่น กรรมการ พนกังาน ผูป้ฏิบติังานของท่าน  

4. วัตถุประสงค์ในการเกบ็รวบรวม หรือใช้ข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษทัฯ มีวตัถุประสงคใ์นการ เก็บรวบรวม  ใช ้และ เปิดเผย หรือใชข้อ้มูลส่วนบุคคล ดงัน้ี 

4.1  เพื่อการใหบ้ริการขนส่ง การปรับปรุงผลิตภณัฑแ์ละบริการของบริษทัฯ รวมถึงบริการหรือ
ผลิตภณัฑอ่ื์นๆ ท่ีจะมีในอนาคต ตลอดจนการดูแล การบ ารุงรักษา และการด าเนินการ ท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการใหบ้ริการดงักล่าว 

4.2 เพื่อการด าเนินธุรกรรมต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลิตภณัฑห์รือบริการขนส่งของบริษทั เช่น การผอ่น
ช าระค่าบริการ การนดัโอนกรรมสิทธ์ิ กิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารงานขนส่ง เป็นตน้ 

4.3 เพื่อการบริหารความสัมพนัธ์ระหวา่งบริษทักบัเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล 
4.4 เพื่อยนืยนั และ/หรือ ระบุตวัตนของเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลในการเขา้ใชบ้ริการผา่นช่องทางต่างๆ 

หรือการติดต่อกบับริษทั 
4.5 เพื่อการติดต่อส่ือสาร แจง้ และ/หรือ รับขอ้มูลข่าวสารต่างๆ จากบริษทั หรือการเปล่ียนแปลงต่างๆ  

ท่ีเกิดขึ้นของบริษทั 
4.6 เพื่อการด าเนินการตามความประสงคข์องเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีไดแ้จง้ไวก้บับริษทั 
4.7 เพื่อการน าเสนอสิทธิประโยชน์ต่างๆ และ/หรือ บริการอ่ืนๆ ของบริษทั อาทิ การใหค้  าแนะน าและ/

หรือ ขอ้เสนอเก่ียวกบัผลิตภณัฑแ์ละการบริการ รวมถึงโปรโมชัน่ต่างๆ ในการส่งเสริมกิจกรรม
ทางการตลาด รวมถึง การท าธุรกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชบ้ริการของบริษทั 

4.8 เพื่อการด าเนินธุรกิจของบริษทั เช่น การวิเคราะห์ขอ้มูล การตรวจสอบ การพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ 
การปรับปรุงหรือเปล่ียนแปลงการบริการ การวิเคราะห์การใชง้านดา้นบริการ การส ารวจการจดั
กิจกรรมส่งเสริมการขาย การพิจารณาการด าเนินงานและขยายธุรกิจของบริษทั 

4.9 เพื่อการด าเนินการใดๆ ท่ีจ าเป็นและเหมาะสมในการ 
(1) ตรวจสอบและป้องกนัการกระท าท่ีละเมิดหรืออาจจะละเมิดต่อกฎหมาย 
(2) ตอบสนองต่อค าขอจากหน่วยงานรัฐหรือรัฐบาล รวมถึงหน่วยงานของรัฐหรือรัฐบาล

ต่างประเทศท่ีเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลอาศยัอยู่ 
(3) บงัคบัใชข้อ้ก าหนดในการใหบ้ริการและนโยบายท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของบริษทั 
(4) ปกป้องการด าเนินธุรกิจของบริษทั 
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(5) ปกป้องสิทธิความเป็นส่วนตวั ความปลอดภยัหรือทรัพยสิ์นของบริษทั บุคคลากร และเจา้ของ
ขอ้มูลส่วนบุคคล หรือบุคคลอ่ืน 

(6) เยยีวยา ป้องกนั หรือจ ากดัความเสียหายท่ีอาจเกิดขึ้น 

4.10  เพื่อปฏิบติัตามกฎหมาย การสืบสวนของเจา้พนกังาน หรือหน่วยงานก ากบัดูแลหรือเพื่อใหเ้ป็นไป
ตามกฎ ขอ้บงัคบั หรือขอ้ผกูพนัท่ีกฎหมายหรือภาครัฐก าหนด 

ทั้งน้ี บริษทัฯ จะจดัเก็บรักษาข้อมูลดังกล่าวไวต้ามระยะเวลาเท่าท่ีจ าเป็นส าหรับวตัถุประสงค์ และ
เป็นไปตามค าสั่งหรือในนามของผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลเท่านั้น และจะไม่กระท าการใดๆ แตกต่างจากท่ีระบุ
ในวตัถุประสงคข์องการเก็บรวบรวมขอ้มูล เวน้แต่ 

(1) ไดแ้จง้วตัถุประสงคใ์หม่ใหแ้ก่เจา้ของขอ้มูลทราบ และไดรั้บความยนิยอมจากเจา้ของขอ้มูล 

(2) เป็นการปฏิบติัตามพระราชบญัญติัขอ้มูลส่วนบุคคล หรือกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 

5.การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษทัฯ จะไม่เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของเจา้ของขอ้มูลไปให้บุคคลใดโดยปราศจากความยนิยอม และ
จะเปิดเผยตามวตัถุประสงคท่ี์ไดมี้การแจง้ไว ้อย่างไรก็ดี เพื่อให้เป็นประโยชน์ต่อการด าเนินงานของบริษทัและ
การใหบ้ริการแก่เจา้ของขอ้มูล บริษทัฯ อาจมีความจ าเป็นในการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของเจา้ของขอ้มูล ใหแ้ก่
บริษทัในเครือ หรือบุคคลอ่ืนทั้งในและต่างประเทศ เช่น ผูใ้ห้บริการต่างๆ ท่ีตอ้งด าเนินงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้มูล
ส่วนบุคคล โดยในการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลให้แก่บุคคลดงักล่าว บริษทัฯ จะด าเนินการให้บุคคลเหล่านั้นเก็บ
รักษาขอ้มูลส่วนบุคคลไวเ้ป็นความลบั และไม่น าไปใช้เพื่อวตัถุประสงค์อ่ืนนอกเหนือจากขอบเขตท่ีบริษทัได้
ก าหนดไว ้

นอกจากน้ี บริษทัฯ อาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของเจา้ของขอ้มูล ภายใตห้ลกัเกณฑท่ี์กฎหมายก าหนด 
เช่น การเปิดเผยขอ้มูลต่อหน่วยงานราชการ หน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานก ากบัดูแล รวมถึงในกรณีท่ีมีการร้อง
ขอให้เปิดเผยขอ้มูลโดยอาศยัอ านาจตามกฎหมาย เช่น การร้องขอขอ้มูลเพื่อการฟ้องร้องหรือด าเนินค ดีตาม
กฎหมาย หรือการร้องขอจากหน่วยงานเอกชน หรือบุคคลภายนอกอ่ืนๆ ท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบักระบวนการทาง
กฎหมาย 

6. การถ่ายโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังต่างประเทศ 

 ในกรณีท่ีบริษทัฯ มีการโอน ถ่าย และ/หรือ ส่งขอ้มูลไปยงัต่างประเทศ บริษทัฯ จะก าหนดมาตรฐานใน
การท าขอ้ตกลง และ/หรือ สัญญาร่วมธุรกิจกบัหน่วยงาน องคก์รท่ีจะไดรั้บขอ้มูลส่วนบุคคลนั้น มีมาตรฐานการ
คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเป็นท่ียอมรับ และสอดคลอ้งกบักฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อใหม้ัน่ใจวา่ขอ้มูลส่วนบุคคล
นั้น จะไดรั้บการคุม้ครองอยา่งปลอดภยั อาทิเช่น 
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6.1 บริษัทฯ อาจส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยังบริษัทในเครือหรือบุคคลอ่ืนใน
ต่างประเทศในกรณีท่ีจ าเป็นเพื่อการปฏิบติัตามสัญญาซ่ึงท่านเป็นคู่สัญญา หรือเป็นการกระท าตามสัญญาระหว่าง
บริษทักบับุคคลหรือนิติบุคคลอ่ืนเพื่อประโยชน์ของท่านหรือเพื่อใชใ้นการด าเนินการตามค าขอของท่านก่อนเขา้
ท าสัญญา หรือเพื่อป้องกนัหรือระงบัอนัตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพของท่านหรือบุคคลอ่ืน เพื่อปฏิบติัตาม
กฎหมาย หรือเป็นการจ าเป็นเพื่อด าเนินภารกิจเพื่อประโยชน์สาธารณะท่ีส าคญั 

6.2 บริษทัฯ อาจเก็บขอ้มูลของท่านบนคอมพิวเตอร์เซิร์ฟเวอร์หรือคลาวด์ท่ีให้บริการโดยบุคคลอ่ืน 
และอาจใช้โปรแกรมหรือแอปพลิเคชันของบุคคลอ่ืนในรูปแบบของการให้บริการซอฟท์แวร์ส าเร็จรูปและ
รูปแบบของการให้บริการแพลตฟอร์มส าเร็จรูปในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน แต่บริษทัฯ จะไม่
อนุญาตให้บุคคลท่ีไม่เก่ียวขอ้งสามารถเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลได้ และจะก าหนดให้บุคคลอ่ืนเหล่านั้นตอ้งมี
มาตรการคุม้ครองความมัน่คงปลอดภยัท่ีเหมาะสม 

7. มาตรการและวิธีการรักษาความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษทัฯ จะจดัให้มีมาตรการรักษาความมัน่คงปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคลอย่างเหมาะสม และพฒันา
ระบบการจดัการความปลอดภยัสารสนเทศให้สอดคลอ้งตามมาตรฐานท่ีกฎหมายก าหนด รวมถึงสร้างจิตส านึก
ในการรับผิดชอบดา้นการรักษาความปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคลให้พนกังาน เจา้หนา้ท่ีของบริษทั และผู ้ รับ
จา้งหรือผูใ้หบ้ริการภายนอกของบริษทัปฏิบติัตามอยา่งเคร่งครัด 

หากท่านสงสัยว่าขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านอาจถูกเปิดเผยแก่บุคคลภายนอก หรือสูญหาย หรือถูกขโมย 
และไดมี้การท ารายการโดยมิไดรั้บอนุญาต กรุณาแจง้บริษทัฯ ทนัที 

8. การมีส่วนร่วมของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล    

ท่านมีสิทธิตามกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล ดงัต่อไปน้ี 

8.1 สิทธิในการขอเขา้ถึง หรือขอรับส าเนาขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเก่ียวกบัตนเอง หรือขอให้เปิดเผยถึงการ
ไดม้าซ่ึงขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเก่ียวกบัตนในกรณีท่ีเป็นขอ้มูลซ่ึงท่านไม่ไดใ้ห้ความยินยอมในการรวบรวมหรือ
จดัเก็บ 

8.2 สิทธิในการขอให้บริษทัฯ แกไ้ขหรือเปล่ียนแปลงขอ้มูลส่วนบุคคลของตนให้ถูกตอ้ง สมบูรณ์ และ
เป็นปัจจุบนั และไม่ก่อใหเ้กิดความเขา้ใจผิด 

8.3 สิทธิขอรับขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านในกรณีท่ีบริษทั ไดท้ าใหข้อ้มูลนั้นอยู่ในรูปแบบท่ีสามารถอ่าน
หรือใช้งานโดยทัว่ไปไดด้ว้ยเคร่ืองมือหรืออุปกรณ์ท่ีท างานไดโ้ดยอตัโนมติัและสามารถใช้หรือเปิดเผยขอ้มูล
ส่วนบุคคลไดด้ว้ยวิธีการอตัโนมติั รวมทั้งมีสิทธิขอใหบ้ริษทั ส่งหรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลในรูปแบบดงักล่าวไป
ยงัผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลอ่ืนเม่ือสามารถท าไดด้ว้ยวิธีการอตัโนมติั และมีสิทธิขอรับขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีบริษทั 
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ส่งหรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลในรูปแบบดงักล่าวไปยงัผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลอ่ืนโดยตรง เวน้แต่ไม่สามารถ
ด าเนินการไดเ้พราะเหตุทางเทคนิค 

8.4 สิทธิขอคดัคา้นในเวลาใดก็ได ้หากการเก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านท่ีท า
ขึ้นเพื่อประโยชน์โดยชอบดว้ยกฎหมายของบริษทั หรือของบุคคลอ่ืน หรือเพื่อด าเนินการตามภารกิจเพื่อ
สาธารณประโยชน์ หากท่านยืน่คดัคา้น บริษทั จะยงัคงด าเนินการเก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล
ของท่านต่อไปเฉพาะท่ีบริษทัฯ สามารถแสดงเหตุผลตามกฎหมายไดว้า่มีความส าคญัยิง่กวา่สิทธิขั้นพื้นฐานของ
ท่าน หรือเป็นไปเพื่อการยนืยนัการปฏิบติัตามกฎหมาย หรือการต่อสู้ในการฟ้องร้องตามกฎหมาย ตามแต่ละกรณี 

8.5 สิทธิขอใหด้ าเนินการลบ หรือท าให้ขอ้มูลส่วนบุคคลเป็นขอ้มูลท่ีไม่สามารถระบุตวับุคคลท่ีเป็น
เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลได ้เวน้แต่กรณีบริษทัตอ้งปฏิบติัตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งในการเก็บรักษาขอ้มูลดงักล่าว 

8.6 สิทธิขอระงบัการใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเก่ียวกบัตน 

 8.7 สิทธิในการเพิกถอนความยนิยอมในการเก็บ รวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน 

8.8 สิทธิร้องเรียนต่อหน่วยงานผูมี้อ านาจ หากท่านเช่ือวา่การเก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มูลส่วน
บุคคลของท่านเป็นการกระท าในลกัษณะท่ีฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง  

การขอใช้สิทธิ 

ทั้งน้ี เจา้ของขอ้มูลสามารถยืน่ค  าร้องขอด าเนินการตามสิทธิขา้งตน้ได ้โดยยืน่ค าร้องขอใชสิ้ทธิต่อบริษทั
เป็นลายลกัษณ์อกัษรหรือผ่านทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ตามแบบฟอร์มท่ีบริษทัก าหนด ผ่าน “ช่องทางการ
ติดต่อของบริษทั” ดา้นล่าง เม่ือบริษทัไดรั้บค าร้องขอดงักล่าวแลว้ บริษทัฯ จะพิจารณาและแจง้ผลการพิจารณา
ภายใน 30 วนั หรือภายในระยะเวลาอนัสมควร อย่างไรก็ตาม บริษทัฯ อาจปฏิเสธสิทธิของเจา้ของขอ้มูลไดใ้น
กรณีท่ีมีกฎหมายก าหนดไว ้เช่น ตอ้งปฏิบติัตามกฎหมายหรือค าสั่งศาล เพื่อประโยชน์สาธารณะ การใชสิ้ทธิอาจ
ละเมิดสิทธิหรือเสรีภาพของบุคคลอ่ืน เป็นตน้ โดยหากบริษทัปฏิเสธค าขอขา้งตน้ บริษทัจะแจง้เหตุผลของการ
ปฏิเสธใหท้่านทราบดว้ย 

9. ระยะเวลาในการจัดเกบ็ข้อมูลส่วนบุคคลและการเพกิถอนความยินยอม 

9.1  บริษทัฯ จะเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของท่านในระยะเวลาท่ีจ าเป็นเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ตาม
ประเภทขอ้มูลส่วนบุคคลแต่ละประเภท เวน้แต่กฎหมายจะอนุญาตใหมี้ระยะเวลาการเก็บรักษาท่ีนานขึ้น ในกรณี
ท่ีไม่สามารถระบุระยะเวลาการเก็บรักษาขอ้มูลส่วนบุคคลไดช้ดัเจน บริษทัจะเก็บรักษาขอ้มูลไวต้ามระยะเวลาท่ี
อาจคาดหมายไดต้ามมาตรฐานของการเก็บรวบรวม (เช่น อายคุวามตามกฎหมายทัว่ไปสูงสุด 10 ปี)  

9.2  บริษทัฯ จะจัดให้มีระบบการตรวจสอบเพื่อด าเนินการลบหรือท าลายข้อมูลส่วนบุคคลเม่ือพน้
ก าหนดระยะเวลาการเก็บรักษาท่ีบริษทัก าหนด หรือขอ้มูลท่ีไม่เก่ียวขอ้งหรือเกินความจ าเป็นตามวตัถุประสงคใ์น
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การเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีไดรั้บความยินยอม หรือขอ้มูลท่ีท่านไดถ้อนความยนิยอม เวน้แต่เก็บรักษาไว้
เพื่อวตัถุประสงค์ตามท่ีกฎหมายก าหนด  อย่างไรก็ดี บริษทัจะยงัเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเท่าท่ีจ าเป็น
ส าหรับบนัทึกเป็นประวติัว่าท่านเคยยกเลิกความยินยอม เพื่อให้บริษทัสามารถตอบสนองต่อค าขอของท่านใน
อนาคตได ้

10. การแก้ไขเปลีย่นแปลงและการเปิดเผยนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษทัฯ จะพิจารณาทบทวนปรับปรุงนโยบายการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัการ
เปล่ียนแปลงของการใหบ้ริการ การด าเนินงานภายใตว้ตัถุประสงคข์องบริษทั และใหมี้ความทนัสมยัและเป็น
มาตรฐานท่ียอมรับไดอ้ยา่งสม ่าเสมอ โดยบริษทัจะเปิดเผยนโยบายการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลใหแ้ก่ท่านทราบ
ผา่นเวบ็ไซตข์องบริษทั www.menatransport.co.th หรือช่องทางอ่ืนๆ ตามความเหมาะสม 

 11. เจ้าหน้าท่ีคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

 บริษทัฯ ไดมี้การด าเนินการปฏิบติัตามพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 โดยแต่งตั้ง
เจา้หน้าท่ีคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล (Data Protection Officer : DPO) เพื่อตรวจสอบการด าเนินการของบริษทัท่ี
เก่ียวกบัการเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลให้สอดคลอ้งกบัพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วน
บุคคล พ.ศ. 2562 รวมถึงกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล นอกจากน้ี บริษทัไดจ้ดัท าระเบียบ 
ค าสั่งให้ผูเ้ก่ียวขอ้งด าเนินการตามท่ีก าหนดไว ้เพื่อให้การด าเนินงานตามนโยบายการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล
ใหเ้ป็นไปดว้ยความเรียบร้อย 

12. ช่องทางการติดต่อ 
หากท่านมีขอ้สงสัยเก่ียวกบันโยบายความเป็นส่วนตวัของบริษทัฯ ขอ้มูลท่ีบริษทัเก็บรวบรวม หรือ

ตอ้งการใชสิ้ทธิตามกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล ท่านสามารถติดต่อเจา้หนา้ท่ีคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล  

บริษัท:   บริษทั มีนาทรานสปอร์ต จ ากดั (มหาชน) 

ท่ีอยู่ส านักงาน:  455/12-14 ถนนพระราม 6 แขวงถนนเพชรบุรี เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร 10400 

เว็บไซต์ของบริษัท:  www.menatransport.co.th 

เบอร์โทรศัพท์ของบริษัท : 02-613-9450 (ส านกังานกรุงเทพฯ)  

ในเวลาท าการ: 08.30 น – 17.00 น. (วนัจนัทร์- วนัศุกร์) 

อเีมล์:    data.privacy@menatransport.co.th 

ส่งค าร้องออนไลน์:        : แบบฟอร์มย่ืนค าร้องขอใช้สิทธิ 

 

 

http://www.menatransport.co.th/
http://www.menatransport.co.th/
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 3.2.14 การติดตามดูแลให้มีการปฏิบัติ 
บริษทัฯ ก าหนดใหเ้ป็นหนา้ท่ีและความรับผิดชอบของกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานทุกคน ท่ีจะตอ้ง 

รับทราบ ท าความเขา้ใจและถือปฏิบติัตามนโยบายและขอ้ปฏิบติัท่ีก าหนดไวใ้นคู่มือน้ีอยา่งเคร่งครัด 
ผูบ้ริหารทุกระดบัในองคก์รจะตอ้งรับผิดชอบดูแล และถือเป็นเร่ืองส าคญัท่ีจะด าเนินการให้พนกังานภายใตส้าย
บงัคบับญัชาของตนทราบ และปฏิบติัตามคู่มือจริยธรรมของบริษทัฯ อย่างจริงจงั หากกรรมการ ผูบ้ริหาร และ
หนกังานผูใ้ดกระท าผิดหลกัการก ากบัดูแลกิจการตามท่ีก าหนดไว ้จะได้รับโทษทั้งทางวินยั และหากมีการกระท า
ท่ีเช่ือได้ว่าท าผิดกฎหมาย กฎระเบียบและขอ้บงัคบัของรัฐ บริษทัฯ จะส่งเร่ืองให้เจ้าหน้าท่ีของรัฐด าเนินการ
ต่อไปหากพนกังานพบเห็นการกระท า ผิดกฎหมาย และ/หรือ หลกัการก ากบัดูแลกิจการตามท่ีก าหนดไวใ้นคู่มือ
น้ี ให้แจง้ขอ้ร้องเรียนหรือขอ้กล่าวหา ไปยงัประธานกรรมการบริษทั  ประธานกรรมการตรวจสอบ ประธาน
เจา้หนา้ท่ีบริหาร หรือกรรมการบริหารของบริษทัฯ ทั้งน้ีบริษทัฯ จะด าเนินการตรวจสอบโดยไม่เปิดเผยช่ือผูแ้จง้
เบาะแส เพื่อคุม้ครองผลกระทบท่ีอาจจะเกิดขึ้นกบัผูแ้จง้ขอ้ร้องเรียนดงักล่าว 

3.3  นโยบายและแนวปฏิบัติเกีย่วกบัผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

3.3.1 นโยบายการจ่ายเงินปันผลของบริษัท 

บริษทัฯ จะจ่ายเงินปันผลใหแ้ก่ผูถื้อหุน้ในอตัราไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 40 ของก าไรสุทธิภายหลงัการหกัภาษี
เงินไดนิ้ติบุคคลและการจดัสรรทุนส ารองตามกฎหมายโดยพิจารณาจากงบการเงินเฉพาะกิจการของบริษทั ฯ
อย่างไรก็ตาม บริษทัฯ อาจพิจารณาจ่ายเงินปันผลแตกต่างไปจากนโยบายท่ีก าหนดไวไ้ด ้โดยจะขึ้นอยู่กับผล
ประกอบการ ฐานะการเงิน สภาพคล่องทางการเงิน และความจ าเป็นในการใช้เงินเพื่อบริหารกิจการ และการ
ขยายธุรกิจของบริษทัฯ รวมถึงภาวะเศรษฐกิจ 

นโยบายการจ่ายเงินปันผลของบริษัทย่อย 

บริษทัฯ ยอ่ยมีนโยบายจ่ายเงินปันผลให้แก่ผูถื้อหุ้นในอตัราไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 40  ของก าไรสุทธิตามงบ
การเงินเฉพาะกิจการของบริษทัย่อย หลงัหักภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล และการจดัสรรทุนส ารองตามกฎหมาย ทั้งน้ี 
บริษทัย่อยจะพิจารณาจ่ายเงินปันผลโดยค านึงถึงปัจจยัต่าง  ๆ เพื่อก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผูถื้อหุ้น เช่น ผล
การด าเนินงาน ฐานะการเงินของบริษทัย่อย สภาพคล่องทางการเงิน แผนการลงทุน และการขยายกิจการ รวมถึง
ภาวะเศรษฐกิจ 
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3.3.2 นโยบายความรับผิดชอบต่อสังคม 

บริษทัฯ ด าเนินธุรกิจอยูภ่ายใตก้รอบของธรรมาภิบาลท่ีดี มีความโปร่งใสและสามารถตรวจสอบได ้โดย
มีความมุ่งมัน่ท่ีจะพฒันาธุรกิจควบคู่ไปกบัการสร้างสมดุลทางเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอ้ม ทั้งน้ี บริษทัฯ ตั้ง
มัน่ท่ีจะด ารงตนให้เป็นบริษทัท่ีเป็นแบบอย่างท่ีดีของสังคม (Good Corporate Citizen) ในการด าเนินธุรกิจอย่าง
ย ัง่ยืน และสามารถบริหารกิจการให้เติบโตอย่างมัน่คงและเป็นท่ียอมรับในสังคม บนพื้นฐานของจริยธรรมและ
หลักการก ากับดูแลกิจการท่ีดี รวมทั้งสามารถสร้างผลตอบแทนให้กับผูถื้อหุ้นได้อย่างมีประสิทธิภาพโดย
ค านึงถึงผลกระทบในการด าเนินธุรกิจท่ีมีต่อผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งกบับริษทัฯ ในทุกดา้น 

จากการท่ีบริษัทฯ ได้ตระหนักถึงความรับผิดชอบต่อสังคม จึงได้ก าหนดนโยบายเก่ียวกับความ
รับผิดชอบต่อสังคมในดา้นต่างๆ ดงัน้ี 

 1. การประกอบกิจการดว้ยความเป็นธรรม 

บริษทัฯ ไดก้ าหนดแนวทางในการดูแลผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียไวใ้นจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจ โดยค านึงถึง
ความรับผิดชอบต่อผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ตั้งแต่ผูถื้อหุน้ พนกังาน ลูกคา้ คู่คา้ คู่สัญญา ชุมชน สังคม และส่ิงแวดลอ้ม 
ทั้งยงัส่งเสริมการแข่งขนัทางการคา้อย่างเสรีและเป็นธรรม หลีกเล่ียงการด าเนินการท่ีอาจก่อให้เกิดความขดัแยง้
ทางผลประโยชน์และการละเมิดทรัพยสิ์นทางปัญญารวมถึงการต่อตา้นการทุจริตทุกรูปแบบในหวัขอ้ต่าง ๆ ดงัน้ี 

(1) การก ากบัดูแลกิจการ 

บริษทัฯ มีความมุ่งมัน่ท่ีจะด าเนินธุรกิจอย่างถูกตอ้ง ดว้ยความสุจริต เป็นธรรม โปร่งใส เปิดเผยขอ้มูลท่ี
ส าคญั และสามารถตรวจสอบได ้ซ่ึงบริษทัฯ จะค านึงถึงผลประโยชน์ และผลกระทบต่อผูถื้อหุน้ลูกคา้  

คู่คา้ พนกังาน และผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย รวมถึงมีการแบ่งปันผลประโยชน์อยา่งเหมาะสมและเป็นธรรม 

(2) ความรับผิดชอบต่อสังคม 

บริษทัฯ มีนโยบายด าเนินธุรกิจดา้นความรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social Responsibility: CSR) 
ภายใตห้ลกัพื้นฐานทางจริยธรรม เพื่อใหเ้กิดความเป็นธรรมต่อผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง พร้อมทั้งน า
หลกัการก ากบัดูแลกิจการท่ีดีมาเป็นแนวทาง เพื่อรักษาดุลยภาพของการด าเนินงานทั้งทางดา้นเศรษฐกิจ ชุมชน 
สังคม และส่ิงแวดลอ้ม อนัจะน าไปสู่การพฒันาธุรกิจท่ีประสบความส าเร็จอยา่งย ัง่ยนื 

 (3) การก ากบัดูแลการปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียบ และขอ้บงัคบั 

บริษทัฯ ให้ความส าคญักบัการปฏิบติัตามกฎหมาย กฎระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งกบัส่ิงแวดลอ้ม อาชีวอนามยั 
และความปลอดภยัในระดบัทอ้งถ่ิน ระดบัประเทศ และระดบัภูมิภาค รวมถึงการปฏิบติัตามจรรยาบรรณธุรกิจท่ี
เป็นสากล โดยก าหนดให้กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังาน ตอ้งปฏิบติัตนให้อยู่ ในกรอบของกฎหมาย ระเบียบ 
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ขอ้บงัคบั และตอ้งไม่มีส่วนรู้เห็น ช่วยเหลือ หรือกระท าการใด ๆ อนัเป็นการละเมิด ฝ่าฝืนกฎหมาย กฎระเบียบ
อ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

(4) การก ากบัดูแลการปฏิบติัตามกฎหมายวา่ดว้ยทรัพยสิ์นทางปัญญา 

บริษทัฯ ไม่สนับสนุนการด าเนินการท่ีมีลกัษณะเป็นการละเมิดทรัพยสิ์นทางปัญญา โดยก าหนดให้
กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังาน ตอ้งปฏิบติัตนใหอ้ยูใ่นกรอบของกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั และตอ้งไม่มีส่วน
รู้เห็น ช่วยเหลือ หรือกระท าการใด ๆ อนัเป็นการละเมิด ฝ่าฝืนกฎหมาย กฎระเบียบอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัทรัพยสิ์น
ทางปัญญา 

(5) การส่งเสริมใหมี้การใชท้รัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ 

บริษัทฯ ส่งเสริมให้ กรรมการ ผู ้บริหาร และพนักงานทุกระดับ ในองค์กรใช้ทรัพยากรอย่างมี
ประสิทธิภาพ เหมาะสมและเพียงพอ และเกิดประโยชน์สูงสุด รวมถึงส่ือสาร ให้ความรู้ สนับสนุนและสร้าง
จิตส านึกแก่พนกังาน รวมถึงผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย ในการบริหารการใชท้รัพยากรท่ีมีอยูใ่ห้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่
องคก์ร  

2. การเคารพสิทธิมนุษยชน 

บริษทัฯ ใหค้วามส าคญักบัการเคารพสิทธิมนุษยชน โดยมีความตอ้งการท่ีจะสร้างความเสมอภาคและเท่า
เทียมกนัทั้งภายใน และภายนอกองค์กร โดยบริษทัฯ หมัน่ตรวจตรา และดูแลไม่ให้ธุรกิจของบริษทัฯ เขา้ไปมี
ส่วนเก่ียวขอ้งกับการละเมิดสิทธิเสรีภาพของบุคคลทั้งทางตรงและทางอ้อมเช่น ไม่สนับสนุนการบงัคับใช้
แรงงาน (Forced Labor) ต่อตา้นการใชแ้รงงานเด็ก (Child Labor) ให้ความเคารพนบัถือและปฏิบติัต่อผูมี้ส่วนได้
เสียทุกฝ่ายดว้ยความเป็นธรรมบนพื้นฐานของศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์ไม่เลือกปฏิบติั ซ่ึงรวมถึงการปฏิบติัต่อ
บุคลากรของบริษทัฯ ทุกคนโดนเสมอภาคกนั ไม่แบ่งแยกถ่ินก าเนิด เช้ือชาติ เพศ อาย ุสีผิว ศาสนา สภาพร่างกาย 
ฐานะ ชาติตระกูล หรือสถานะอ่ืนท่ีมิไดเ้ก่ียวขอ้งโดยตรงกบัการปฏิบติังาน ตลอดจนส่งเสริมให้มีการเฝ้าระวงั
การปฏิบติัตามขอ้ก าหนดดา้นสิทธิมนุษยชนภายในบริษทัฯ และมีการกระตุน้ให้มีการปฏิบติัตามหลกัการสิทธิ
มนุษยชนตามมาตรฐานสากล โดยความรับผิดชอบของธุรกิจดา้นสิทธิมนุษยชนยงัครอบคลุมไปถึงบริษทัในเครือ 
ผูร่้วมทุน และคู่คา้ 
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3. การปฏิบติัต่อแรงงานอยา่งเป็นธรรม 

บริษทัฯ มีนโยบายท่ีจะให้พนักงานทุกคนอยู่ร่วมกนัภายใตส้ภาพแวดลอ้มการท างานท่ีมีความสุขและ
ยอมรับซ่ึงกนัและกนั และมีการปฏิบติัต่อพนกังานทุกระดบัเสมือนพี่นอ้ง ไม่มีการเอารัดเอาเปรียบซ่ึงกนัและกนั 
ตลอดจนในดา้นการดูแลพนกังาน บริษทัฯ มีการบริหารทรัพยากรบุคคลในทุกขั้นตอน เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ
สูงสุด ตั้งแต่การสรรหาบุคลากร การพฒันาบุคลากร รวมทั้งมีการอบรมให้พนกังานอย่างต่อเน่ือง มีการก าหนด
ผลตอบแทนอย่างเป็นธรรม และการจดัสวสัดิการอย่างเหมาะสม นอกจากน้ี บริษทัฯ ยงัส่งเสริมและสนับสนุน
ให้พนกังานทุกคนมีโอกาสท่ีจะกา้วหนา้ มีการเรียนรู้ในทุกระดบัขององคก์ร และพฒันาทกัษะเพื่อยกระดบัการ
ท างานให้มีความเป็นมืออาชีพบนสภาพแวดล้อมการท างานท่ีเหมาะสม โดยนโยบายต่าง ๆ ของบริษทัฯ มี
ดงัต่อไปน้ี 

(1) การจ่ายค่าตอบแทนและสวสัดิการแก่พนกังาน 

บริษทัฯ มีนโนบายการจ่ายค่าตอบแทนทั้งในรูปของเงินเดือน และ/หรือ โบนสัท่ีเป็นธรรมเหมาะสมตาม
ศักยภาพรวมถึงสร้างความมั่นคงในสายอาชีพและมีโอกาสก้าวหน้าในอาชีพอย่างเป็นธรรม และจัดให้มี
สวสัดิการดา้นต่าง ๆ ส าหรับพนกังานของบริษทัฯ ตามท่ีกฎหมายก าหนด [เช่น ประกนัสังคม และนอกเหนือจาก
ท่ีกฎหมายก าหนด เช่น มีประกนัสุขภาพและอุบติัเหตุใหแ้ก่พนกังาน รวมทั้งเงินช่วยเหลือประเภทต่าง ๆ เช่น เงิน
ช่วยเหลือพนกังานส าหรับค่าพิธีฌาปนกิจบิดามารดาท่ีเสียชีวิตของพนกังาน เป็นตน้ 

(2) การพฒันาความรู้ศกัยภาพของพนกังาน และการฝึกอบรม 

บริษัทฯ มีนโยบายส่งเสริมการพัฒนาบุคลากร โดยสนับสนุนให้พนักงานมีการพัฒนาความรู้
ความสามารถ ศกัยภาพ มีทศันคติท่ีดี มีคุณธรรมและจริยธรรม และการท างานเป็นทีม นอกจากน้ี  

บริษัทฯ ยงัได้สนับสนุนการพัฒนาองค์กรและทรัพยากรบุคคล โดยเน้นกระบวนการท างานท่ีมี
ประสิทธิภาพ การก าหนดบทบาทหนา้ท่ีของพนกังานใหช้ดัเจน การก าหนดผลตอบแทนท่ีเหมาะสม  

การพฒันาระบบการประเมินและเพิ่มสมรรถนะการท างานของพนกังาน 

(3) นโยบายความปลอดภยัและอาชีวอนามยั 

บริษทัฯ ก าหนดนโยบายท่ีสนบัสนุนให้พนกังานปฏิบติังานไดอ้ย่างปลอดภยัและมีสุขอนามยัในสถานท่ี
ท างานท่ีดี โดยบริษทัฯ มุ่งเนน้การป้องกนัอุบติัเหตุท่ีอาจเกิดขึ้นไดอ้ย่างเต็มความสามารถ และจะเสริมสร้างให้
พนกังานมีจิตส านึกดา้นความปลอดภยั อีกทั้งมีการให้ความรู้ผ่านการฝึกอบรมและส่งเสริมใหพ้นกังานมีสุขภาพ
อนามยัท่ีดี และไม่ท าการใดท่ีเป็นผลร้ายต่อสุขภาพอนามยัแก่ลูกคา้หรือผูรั้บบริการ รวมถึงดูแลสถานท่ีท างานให้
ถูกสุขลกัษณะและมีความปลอดภยัอยูเ่สมอ 
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4. ความรับผิดชอบต่อลูกคา้และผูบ้ริโภค 

บริษทัฯ ค านึงถึงความพึงพอใจสูงสุดของลูกค้า ซ่ึงเป็นผูท่ี้ซ้ือสินค้าและบริการจากบริษทั รวมทั้ง
ผูบ้ริโภคซ่ึงเป็นผูท่ี้ใช้สินคา้และบริการท่ีบริษทัผลิต ดว้ยราคาท่ีเป็นธรรม มีคุณภาพ และมีความรับผิดชอบต่อ
ลูกคา้ และผูบ้ริโภค โดยยดึแนวปฏิบติัดงัต่อไปน้ี 

1) บริษทัฯ มุ่งมัน่พฒันาสินคา้ และบริการให้ครบวงจร บริการรวดเร็ว มีคุณภาพ เพื่อตอบสนองความ
ตอ้งการของลูกคา้ และผูบ้ริโภคอย่างต่อเน่ืองบุคลากรของบริษทั ตอ้งทุ่มเทเพื่อตอบสนองความตอ้งการของ
ลูกคา้ และผูบ้ริโภคอย่างเต็มท่ี ดว้ยราคาท่ีสมเหตุสมผล ทนัต่อสถานการณ์ มีคุณภาพ ไม่จ ากดัสิทธิของผูบ้ริโภค 
และมีเง่ือนไขท่ีเป็นธรรมส าหรับผูบ้ริโภค 

2) บริษทัฯ ตอ้งไม่ท าการใดอนัเป็นการหลอกลวง หรือท าให้หลงเช่ือในคุณภาพสินคา้ และบริการของ
บริษทัฯ 

3) บริษทัฯ มุ่งมั่นพฒันาความปลอดภัยในการใช้สินค้าและบริการของบริษทัฯ ความปลอดภัยของ
ผูบ้ริโภคนั้นมีความส าคญัยิง่ บริษทัตอ้งก าหนดใหมี้ป้ายเตือนภยั ตรวจสอบความปลอดภยัในสถานประกอบการ
รณรงคแ์ละอบรมพนกังานในเร่ืองความปลอดภยัส าหรับผูบ้ริโภคอยา่งเคร่งครัดต่อเน่ือง 

5. การดูแลรักษาส่ิงแวดลอ้ม 

บริษทัฯ ให้ความส าคญักบัการวิเคราะห์ความเส่ียงและผลกระทบดา้นส่ิงแวดลอ้มและความปลอดภยัใน
ทุกกระบวนการของการด าเนินธุรกิจรวมถึงใชท้รัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพและประหยดัพลงังานตามหลกัการ
สากล 

6. การร่วมพฒันาชุมชนหรือสังคม 

บริษทัฯ มีนโยบายท่ีจะด าเนินธุรกิจท่ีเป็นประโยชน์ต่อเศรษฐกิจ และสังคม และยดึมัน่การปฏิบติัตนเป็น
พลเมืองท่ีดี และปฏิบติัตามกฎหมายและขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้งอย่างครบถว้น โดยบริษทัฯ จะมุ่งมัน่ในการพฒันา
ส่งเสริมและยกระดบัคุณภาพชีวิตของสังคม และชุมชนอนัเป็นท่ีท่ีบริษทัฯ ตั้งอยู่ให้มีคุณภาพดีขึ้นพร้อม ๆ กบั
การเติบโตของบริษทัฯ 

บริษทัฯ ยึดถือนโยบายท่ีตอ้งดูแลและสานสัมพนัธ์กบัชุมชนใกลเ้คียง จึงสนบัสนุนกิจกรรมของชุมชน
อยา่งสม ่าเสมอ โดยด าเนินโครงการต่าง ๆ ท่ีค  านึงถึงความเหมาะสมและประโยชน์ท่ีชุมชนและสังคมจะพึงไดรั้บ
เพื่อการพัฒนาชุมชนอย่างย ัง่ยืน รวมถึงส่งพนักงานของบริษทัฯ เข้าร่วมกิจกรรมชุมชน พร้อมทั้ งให้การ
สนบัสนุนกิจกรรมในชุมชนอยา่งเป็นประจ าและสม ่าเสมอ 
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7. การจดัท ารายงานดา้นสังคมและส่ิงแวดลอ้ม 

เม่ือบริษทัฯ เป็นบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย บริษทัฯจะด าเนินการเปิดเผย
ขอ้มูลในการปฏิบติัตามแนวทางการรับผิดชอบต่อสังคม ให้เป็นประโยชน์ต่อผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย โดยมีจดัท า
รายงานเปิดเผยกิจกรรมดา้นสังคมและส่ิงแวดลอ้ม และจดัใหมี้ช่องทางเผยแพร่ขอ้มูลท่ีหลากหลาย ใหผู้มี้ส่วนได้
เสียสามารถเขา้ถึงขอ้มูลโดยสะดวก 

ทั้งน้ี ใหคู้่มือฯ ฉบบัน้ีมีผลบงัคบัใชต้ั้งแต่วนัท่ี 20 ธนัวาคม 2566 จนกวา่จะมีการเปล่ียนแปลง 
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